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vl.4.1

Le Systéme d’Information de Gestion d’assurance openSource (openIMIS ) est une solution
web de gestion de régimes d’assurance-santé. Elle comprend des fonctions pour la configura-
tion du logiciel a des exigences en matiére de régimes d’assurance-santé, de 'administration
des police d’assurance et des titulaires de police et de traitement des prestations. Ce manuel
est un guide sur 'utilisation et les fonctionnalités du logiciel plutdt que dans la profondeur
de référence technique. Le Contenu du produit médical, de fournir une référence a la page de
chaque grand chapitre et les sous-chapitres & l'intérieur. En cliquant sur le titre du contenu
(version en ligne), le lecteur est re-dirigé vers la position du titre du contenu.

Bienvenue dans le référentiel de documentation technique openIMIS.

OpenlMIS 1



CHAPITRE 1

documentation openIMIS

1.1 Utilisateurs et identifiants

1.1.1 S’identifier

Pour accéder au logiciel, les Utilisateurs doivent avoir un Nom d’Utilisateur valide et Mot de
passe, fournis par le “I’Administrateur IMIS ”. Dans la barre d’adresse du navigateur, entrez
I'URL de l'instance d’openIMIS pour demander la page de démarrage. Page de connexion
s’affiche (Img. 1.1.1).

Login Mame [jiri |

EEREEEREREEEER |

[ ogn

Password

Forgot passwaord?

Img. 1.1.1 — Connexion utilisateur

Utiliser le Nom de Connexion et Mot de passe, et cliquez sur le bouton de Connexion. En cas
de succes, le systéme sera redirigé vers la Page d’Accueil (Img. 1.1.2).
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Img. 1.1.2 — Page d’accueil

Le menu complet s’affiche. Cliquez sur les en-tétes de menu pour afficher un sous-menu
offrant d’autres options de navigation. Seul le menu accessible a l'utilisateur est affiché. Sous
le menu principal dans le coin supérieur gauche, il y a des informations sur l'utilisateur
connecté actuel : Nom de connexion, une liste des roles acquis par 1'utilisateur et et la région
des districts auxquels 'utilisateur a accés. Les connexions et attributions de roéles peuvent
étre créées dans la page d’administration des utilisateurs, les roles personnalisés peuvent étre
créés et modifiés dans la page d’administration des réles d’utilisateurs.

1.1.2 Mot de passe oublié

Lorsqu'un mot de passe est oublié, cliquer sur Mot de passe oublié? Sur l’écran de
connexion (Login) entraine 'ouverture de la page Mot de passe oublié (Image de mot de
passe oublié).

Enter username and new password to reset password

User Name
|testlogin |

New Password

|..Ill a

Img. 1.1.3 — Image - Page de mot de passe oublié
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1. Entrez le Nom d'utilisateur lié au compte

2. Saisissez le Nouveau mot de passe. Dans certains navigateurs (c’est-a-dire Internet Ex-
plorer), il est possible d’afficher le mot de passe entré en cliquant sur 1’ceil dans la partie
droite de la zone de texte du mot de passe (Nouveau mot de passe affiché image).

Enter username and new password to reset password

User Name
|te stlogin |

New Password

|\rgbf % =

Img. 1.1.4 — Image - nouveau mot de passe affiché

3. Cliquez sur le bouton Soumettre. Dans le cas ou le Nom d'utilisateur coincide avec
un utilisateur dans le registre des utilisateurs, un e-mail sera envoyé pour confirmer le
changement de mot de passe (Nouvelle confirmation de mot de passe envoyée image).

Enter username and new password to reset password

User Name
|de|cpa |

New Password

| |
Go to Login

Link sent to email

Img. 1.1.5 — Image - Confirmation du nouveau mot de passe envoyée

4. Vérifiez la boite de réception de l'utilisateur et cliquez sur le lien Confirmer le mot de
passe a l'intérieur de l’e-mail regu avec le sujet Demande de mot de passe IMIS puis
entrez a nouveau les données des étapes 1 et 2 (Nouwelle image de confirmation du mot
de passe).

5. Une fois la confirmation envoyée, les nouvelles informations d’identification peuvent étre
utilisées dans la page Login.

1.1.3 Changement de mot de passe

Tout utilisateur peut modifier son mot de passe en ajustant son profil.

Navigation

La fonctionnalité de modification d’un mot de passe peut étre effectuée dans le menu Profil,
sous-menu Changer le mot de passe.

Un clic sur le sous-menu Changer le mot de passe redirige l'utilisateur actuel vers la Page
de changement de mot de passe.

4 Chapitre 1. documentation openlMIS
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Enter username and confirm new password

User Name
|te stuser |

New Password

Img. 1.1.6 — Confirmation du nouveau mot de passe

. openlMIS w0 Insurees and Policies v  Claims v  Administration v  Tools v  Profile v Q,

@ Change P@sword vid.0

Img. 1.1.7 — Navigation Changer le mot de passe

Page Changer le mot de passe

1. La saisie des données

Change Password

Confirm password |

‘ Save Cancel ‘

Img. 1.1.8 — Changer la page de mot de passe

— Mot de passe actuel
Saisissez le mot de passe actuel de 'utilisateur connecté.
— Nouveau mot de passe
Entrez un nouveau mot de passe de I'utilisateur connecté. Le mot de passe doit comporter au
moins 8 caractéres alphanumériques avec au moins un chiffre.
— Confirmer le mot de passe
Répétez le nouveau mot de passe de 'utilisateur connecté.

2. Sauvegarder
Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
I'enregistrement. L’utilisateur sera <home page> vers la Home Page. Un message confirmant
que le nouveau mot de passe a été enregistré apparaitra en bas.

3. Données obligatoires
S’il est obligatoire de données n’est pas entré au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message s’affiche dans le Panneau d’Information, et le champ de données de prendre
le focus (par un astérisque sur le coté droit de la zone correspondante).

4. Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, 'utilisateur seraredirigé vers la Page d’accueil

1.1. Utilisateurs et identifiants 5
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1.2 Prestations

Les fonctionnalités dans le menu Prestations permetent de compléter le traitement de la prestation a
partir de leur entrée dans le SIG, la modification, la soumission & la transformation, & la vérification
automatique de l'exactitude, de I’examen par les officiers de santé, de leur évaluation et la préparation
de rapport comptable pour leur rémunération des établissements de santé. Chaque demande peut étre,
par conséquent, dans plusieurs états. Une fois qu’elle est entrée dans openIMIS (soit par le téléphone
mobile de I'application Gestion des prestations ou saisi directement dans openIMIS), la prestation

est dans I’état Entrée.

1. Entrée et soumission de prestation

Lorsqu’elle est soumise et passe au moins certains contréles automatiques, la prestation passe
a I'état Vérifée. Si la prestation ne passe pas les vérifications automatiques, elle passe a ’état
Rejeté et son traitement se termine. Les préstation au statut de vérifiée peuvent étre examinés
au point de vue médical et/ou un retour sur elle peut étre recueillie auprés du patient.

. Examen des prestations : examen minutieux et retour
L’examen médical et ’acquisition de retours d’information peuvent étre contournés. Un tel examen
(manuel) de la prestation est a la fin, la prestation peut étre poussée au statut Traitée.

. Evaluation des prestations

Dans cet état de la prestation est évaluée avec les valeur nominale des prix, en prenant en compte
tous les plafonds, franchises et autres régles de partage des cotits associés & un paquet de bénéfices
ou de produits couvrant réclamé des soins de santé. Si il n’y a pas des soins ou de produits
médicaux qui ont un prix relatif selon le correspondant de paquets de bénéfices, la prestation
passe automatiquement a ’état évaluée.

Si il y a au moins un service médical ou un produit médical qui ont un prix relatif, la prestation
passe a I'état évaluée seulement apreés le lancement d’un lot pour la période correspondante. Le lot
pour une période (mois, trimestre, année) termine I’évaluation des prix relatifs sur les prestations
d’une part, et résume toutes les prestations dans le délai de systéme comptable externe a openIMIS
(ce n’est pas une partie de celui-ci).

. Valeurs des prestations basées sur 1’étape

Des valeurs différentes (les prix) d’une prestation qui sont associées a chaque étape de traitement
des prestations. Lorsqu’une prestation est entré la valeur de la prestation basée sur les prix reven-
diquée services médicaux/produit médicaux est désigné comme Valeur Revendiquée. Valeur
revendiquée est associé avec I'etat Conclusion. La valeur de la prestation, aprés vérification
automatique des prestations au cours de la présentation de la prestation et aprés les interventions
manuelles de personnel médical est désigné comme Approuvé Valeur. Approuvé Valeur est
associé avec l'etat vérifiée. La valeur de la prestation aprés corrections basées sur toutes les régles
de partage des coftits de la couverture des paquets de bénéfices est désigné comme Ajusté de la
Valeur. Ajusté de la Valeur est associé avec ’etat Traité. La valeur finale de la prestation en
tenant compte de la valeur réelle des prix relatifs, il est désigné comme Valeur Payée. Valeur
payée est associé avec 'etat évaluée.

1.2.1 Prestations relatives aux installations de Santé

L’accés a la Page des prestations des établissements de santé est réservé aux utili-
sateurs ayant le role d’administrateur des prestations.

Conditions préalables

Navigation

Toutes les fonctionnalités destinées & l’administration des prestations se trouvent dans le
menu principal Prestations, sous-menu Prestations des établissements de santé.
En cliquant sur le sous-menu Prestations des établissements de santé, 'utilisateur ac-
tuel est redirigé vers Page de contrile des prestations.

Chapitre 1. documentation openlMIS
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Health Faci% Claims

m Details
LastName a8 Reviews 1 +F[-— Select HF Code - v |
e & BatchRuns e Shone Number[ |1 sistoral

Img. 1.2.1 — Image - Navigation : Prestations des établissements de santé

Page de contrdle des prestations

‘ openlMIS 115 Insurees and Policies v  Claims v  Administration v  Tools v  Profile v nsuree engu <

Search Criteria L Q @

Region District Heatth Facilty Claim Adrministrator Batch Run (National)

Any - Any - Q X Q X Any - @

Claim Status. Feedback Review Status Claimed More Than Claimed Less Than

s
Entered - Ay - Any ~  ClaimNo Insuree No 3 $ ©
Claimed From Main Diagnosis Visit Type
Visit Date From Visit Date To 2020-03-18 Claimed To Q X Any
@
i SELECT ALL

4 Claims Found @
Cl@imNo.  J  Health Facility L Insuree s ClamedDate v Feedback Stews Review Staws Clamed ~ {  Approved [ Staws
rtretre HOS ambero District H Fa te 3/20/2020 Idie Idie $42100 50 Emered O
RRREE H ambero District Hot  Fa d 3/20/2020 Idie idie ERil $0  Entered [
12416546 HCO01 Jamini Health Centre  Fa te 3/19/2020 Idie idie 0 80 Emersd [
WXTT123 HCOD1 Jamini Health Centre acintyre Joseph (07070707 3/18/2020 Idie idie $21000 $0  Entered U} [

Rows PerPage 10~ 14 0f 4

Img. 1.2.2 — Image - Page de contréle des prestations

La Page de contrdle des prestations est la page centrale pour 'administration des
prestation par les établissements de santé. En ayant accés a ce panneau, il est pos-
sible d’ajouter, de modifier et rechercher des prestations. Les prestations peuvent
étre modifiés que dans ’état Conclusion. Le panneau est divisé en quatre pan-
neaux (Img. 1.2.2).

1. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques

afin de minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des prestations les options de

recherche suivantes sont disponibles qui peuvent étre utilisés seuls ou en combinaison les

uns avec les autres.

— Région
Sélectionnez la Région ; d’ou le centre de santé est situé a partir de la liste des régions en
cliquant sur la fleche a droite du sélecteur pour sélectionner les prestations d’une région
spécifique. Remarque : La liste ne sera rempli avec les régions assigné a lutilisateur
connecté. Si ce n’est qu’un alors la région sera automatiquement sélectionnée

— Quartier
Sélectionnez le quartier ; d’otl le centre de santé est situé a partir de la liste des districts,
en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur pour sélectionner les prestations d’un
district particulier. Remarque : La liste ne sera rempli avec les districts appartenant a
la région sélectionnée et assigné a lutilisateur connecté. Si ce n’est qu’un, le quartier
sera automatiquement sélectionné.

— Code ESA

1.2. Prestations 7



openlMIS installation and user manual

Sélectionnez le Code ESA (Code de 'établissement de santé) dans la liste des codes des
établissements de santé en cliquant sur la fleche a droite du sélecteur, pour sélectionner
les prestations d’un établissement de santé spécifique. Remarque : La liste ne sera
remplie qu’avec les formations sanitaires appartenant au district sélectionné et affectée
a lutilisateur actuellement connecté.

— Nom ESA
Tapez au début de; ou le Nom ESA complet (Nom de ’établissement de santé) pour
rechercher les allégations appartenant & I’établissement de santé dont le nom commence
ou correspond complétement au texte tapé.

— Administrateur des prestations
Sélectionnez Administrateur de prestations dans la liste des administrateurs de
prestations en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur, pour sélectionner les presta-
tions soumises par un administrateur de prestation spécifique. Remarque : La liste ne
sera remplie qu’avec les administrateurs de demandes d’indemnisation appartenant a
l’établissement de santé sélectionné.

— Type de visite
Sélectionnez le Type de visite dans la liste des types de visites (ou séjours hospita-
liers) en cliquant sur la fleche a droite du sélecteur, pour sélectionner les prestations
avec le type de visite spécifié.

— Numéro d'assurance
Tapez au début de; ou le Numéro d'assurance complet, pour rechercher des presta-
tions, au nom des assurés avec le numéro d’assurance qui commence ou correspond
complétement au texte tapé.

— Prestation n°
Tapez au début de; ou le Prestation n° complet, pour rechercher des prestations
avec I'le numéro de prestation spécifique qui commence ou correspond complétement
au texte tapé.

— Statut d'évaluation
Sélectionnez le Statut d'évaluation dans la liste des options pour le statut d’éva-
luation en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur, pour sélectionner les prestations
avec un statut d’évaluation spécifique.

— Statut de retour
Sélectionnez le Statut de retour dans la liste des options pour le statut de retour
en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur, pour sélectionner les prestations avec
un statut de retour spécifique.

— Statut de prestation
Sélectionnez le Statut de prestation dans la liste des options pour le statut de pres-
tation en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur, pour sélectionner les prestations
avec un statut de prestation spécifique.

— Dg principal.
Sélectionnez le Dg principal dans la liste des diagnostics en tapant du texte, tous les
diagnostics contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnés sous la
boite, pour sélectionner les prestations avec le diagnostic principal.

— Evaluation par lot
Sélectionnez le batch batch dans la liste des batch batchs en cliquant sur la fléche a
droite du sélecteur, pour sélectionner les prestations d’un batch batch spécifique

— Date de visite du
Type in a date; or use the Date Selector (Tab. 1.3.3), to search for claims with a
Visit Date From date which is on or is greater than the date typed/selected. Note.
To clear the date entry box; use the ‘“‘Clear‘ button on the date picker popup. Visit
Date From should be the day of admission for in-patient care or the visit date in case
of out-patient care.

— Date de visite a
Type in a date; or use the Date Selector (Tab. 1.3.3), to search for claims with a
Visit Date From date which is on or is less than the date typed/selected. Note. To
clear the date entry box; use the ‘“Clear‘’ button on the date picker popup. Visit
Date To should be the day of discharge for in-patient care or the visit date in case of
out-patient care.

8 Chapitre 1. documentation openlMIS
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— Prestation du

Type in a date ; or use the Date Selector (Tab. 1.3.3), to search for claims with a Claim
Date date which is on or is greater than the date typed/selected. Note. To clear the
date entry box ; use the “Clear‘‘ button on the date picker popup*

— Prestations au

Type in a date ; or use the Date Selector (Tab. 1.3.3), to search for claims with a Claim
Date date which is on or is less than the date typed/selected. Note. To clear the date
entry box ; use the mouse to highlight the full date and then press the space key.

Tab. 1.2.1 — Sélecteur de date

10 T 12 13 M4 1B 16

24 25 26 27 28 29 30

CLEAR CANCEL oK

Img. 1.2.3 — Sélecteur de
jour

2019

Thu, Nov 7

< April 2020

9 20 2 22 23 24 25

26 27 28 29 30

CLEAR CANCEL 0K

Img. 1.2.4 — Sélecteur de
mois

2016

2017
20{@
2019
2020
2021
2022

CLEAR CANCEL oK

Img. 1.2.5 — Sélecteur

d’année

A tout moment pendant
I'utilisation de la fenétre
contextuelle, 'utilisateur
peut voir la date de au-
jourd’hui. Cliquer sur un
jour fermera la fenétre
contextuelle et affichera la
date

Cliquer sur la fléche a
gauche affiche le mois
précédent. Cliquer sur la
fleche a droite affichera le
mois suivant.

Cliquer sur l'année affi-
chera un sélecteur d’an-
née.

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-

ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

2. Panneau de résultats

Le Résultat s’affiche sur le Panneau une liste de toutes les prestations, correspondant
aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement
sélectionné est mis en surbrillance avec un gris clair. (Img. 1.2.6). Double-cliquez sur la
ligne re-dirige 1'utilisateur vers le record actuel pour obtenir la visualisation si c¢’est un

record historique ou de la modification si c’est I’enregistrement en cours.

4 Claims Found

Claim No. - Health Facility

riretre Ik

Insuree

11111151

12416546

WXTT123

Claimed Date ~

Feedback Status Review Status

3/20/2020 idle Idle

3/20/2020 Idle Idie

3/19/2020 idle Idle

3/18/2020 Idle Idie

Cleimed  J  Approved Status

$42100 $0  Entered

snM S0 Emered
30 $0  Entered
$21000 S0 Emered 1]

Rows PerPage 10 = 1-4of4

Img. 1.2.6 — Enregistrement sélectionné (gris) - Panneau de résultats

SELECT ALL

OO0 0 g

1.2. Prestations
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Un maximum de 10 enregistrements peuvent étre affichés par défaut, mais ils peuvent
étre modifiés par configuration (gitHub), dans un panneau de défilement. D’autres enre-
gistrements peuvent étre consultés en modifiant la page ou en supprimant / soumettant
a nouveau les prestations actuellement chargées et en effectuant une nouvelle recherche.

3. Actions

OpenIMIS modulaire est livré avec Material U cela signifie qu’il y a un seul bouton (Tab.
1.2.2) dont la fonction changera en fonction du contexte ( Changement d’icone), pour
les fonctions moins utilisées, un menu arborescent de points est disponible (Tab. 1.2.3)
uniquement lorsque les prestations sont sélectionnées. En double-cliquant sur la ligne de
prestation, I'utilisateur est dirigé vers Page des prestations, ou la prestation actuellement
sélectionnée peut étre modifiée (& condition qu’elle soit dans I’état Saisie), cette La page
s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie des données.
Voir la Page des prestations pour plus d’informations sur la saisie des données et les
champs obligatoires.

Tab. 1.2.2 — Icones matérielles

Img. 1.2.7 — Ajou- | Img. 1.2.8 — Enre- | 16 1.2.9 — Retour Img. 1.2.10 — Im-
ter gistrer primer

Tab. 1.2.3 — Action pour les préstations

Clear Selection

SELECT ALL Submit Selected
Img. 1.2.11 — sélectionner @ Delete Selected
tout Img. 1.2.12 — points d’arbre
Img. 1.2.13 - menu de
points d’arbre
— ajouter

En cliquant sur le bouton Ajouter (Img. 1.2.7), I'utilisateur est dirigé vers la Page des
prestations out de nouvelles entrées pour une nouvelle prestation peuvent étre ajoutées.
Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Voir la Page des presta-
tions pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.
— Soumettre la sélection
En cliquant sur le dossier de soumission sélectionné (Img. 1.2.13), le statut de toutes
les prestations sélectionnées avec le statut Entrée seront soumises.
Une fois le processus terminé, une fenétre contextuelle (Img. 1.2.14) avec le résultat
du processus sera affichée.
— supprimer la sélection
En cliquant sur le menu Supprimer la sélection, la prestation actuellement sélectionnée
sera supprimée.
Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.2.15) s’affiche, ce qui oblige
I'utilisateur a confirmer si 'action doit vraiment étre effectuée 7

4. Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages & 'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront une fois qu’une prestation aura été ajoutée, mise & jour ou supprimée
ou s’il y a eu une erreur a tout moment au cours du processus de ces actions.

Page de prestation

1. La saisie des données

10 Chapitre 1. documentation openlMIS
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XA34561 w ?

5545ghgj '

@ Submitted 8 claims
2019-11-0612:35

XATTTT ~

[2] XA7777: Couldn't find a valid service pricelist
entry for M1 0BG Cervical Cerclage - Shrodikar '
and health facility RADS002 Kitua Dispensary

[3] XATT77: No product item/service found for

M1 0BG Cervical Cerclage - Shrodikar e
Ihgthjfg ~
KALOHS v
XADOD01 ~
5876598 v
CIBO000 ~

Img. 1.2.14 — Détails des prestations soumises - Page de contréle des prestations

Delete Claims

Are you sure you want to delete 2 claims?

CANCEL OK

Img. 1.2.15 — Confirmation de suppression - Page de controle des prestations

1.2. Prestations 11
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§ openiMIS 116 Insurces and Policies v Claims v Administration v Tools v Profile v ry <

ltems

Item

< Claim XDDDFD33 S 0 @
CHEID® isit Date From * Date Claimed *
111111 2020-03-23 Visit Date To 2020-03-23 @
Visit Type ® Main Diagnosis * Claim No.*
Other Q_ A009 Cholers, unspecified Cholera,unsp X XDDDFD33 Guarantee No. s @
Sec Dgt SecDg2 Sec Dg3 SecDgd
Q X Q X Q X Q X @
Explanation @
Policy Information Insuree Last Visit
s
s
Services
Senvice Quantity Price Explanation
Q X $

Quantity Frice Explanation

QU x $ e
Img. 1.2.16 — Page de prestation
— Code ESA
Affiche le code de l'établissement de santé. Le champ est en lecture seule (repris de Claims
Control Page) et ne peut pas étre modifié.
— Nom ESA
Affiche le nom du centre de santé. Le champ est en lecture seule (repris de Claims Control
Page) et ne peut pas étre modifié.
— Numéro d'assurance
Saisissez le numéro d’assurance du patient. Lorsque le champ est rempli, la nom de 'assuré se
met a jours ( : refnum : “insuree_picker”). Obligatoire.
CHF ID*
11111111
Img. 1.2.17 — Nom de l’assuré
— Prestation n°
Saisissez l'identification de la prestation. Obligatoire, jusqu’a 8 caractéres. Il doit étre unique
dans l’établissement de santé demandeur.
— Dg principal.
Sélectionnez le code du diagnostic principal en tapant du texte, tous les diagnostics contenant
le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnés sous la boite. Obligatoire.
— Sec Dg 1
Sélectionnez le code du premier diagnostic secondaire en tapant du texte, tous les diagnostics
contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnés sous la case.
— Sec Dg 2
Sélectionnez le code du deuxiéme diagnostic secondaire en tapant du texte, tous les diagnostics
contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnés sous la case
— Sec Dg 3
Sélectionnez le code du troisiéme diagnostic secondaire en tapant du texte, tous les diagnostics
contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnés sous la case
12 Chapitre 1. documentation openlMIS
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— Sec Dg 4
Sélectionnez le code du quatriéme diagnostic secondaire en tapant du texte, tous les diagnostics
contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnés sous la case

— Administrateur des prestations
Affiche le code de administrateur de prestations. Le champ est en lecture seule (repris de la
page de conlrole des prestations) et ne peut pas étre modifié.

— Date de visite du
Saisissez la date de visite pour les soins ambulatoires ou la date d’admission pour les soins
hospitaliers. Obligatoire.

— Date de visite a
Entrez la date de sortie pour les soins hospitaliers.

— Date réclamée
Entrez la date a laquelle la prestation a été préparée par I’établissement de santé.

— Numéro de garantie
Entrez l'identification d’une lettre de garantie pour 'approbation préalable de la prestation
réclamés.

— Type de visite
Sélectionnez le type de visite/admission & I’hopital dans la liste déroulante (Urgence, réfé-
rence, autre)

— Services

1. code soin

Lorsque vous entrez le code de soin, une liste déroulante s’affiche correspondante au

résultat d’une recherche faite a partir du texte saisi.Un fois sélectionner le prix sera
éxtrait de la liste des prix des soins associés a la prestation de I’établissement de santé.
Une fois que le soin sélectionné a été écrit sur la ligne de la grille de données de soin, une
nouvelle ligne de soin sera ajoutée et la boite & suggestions déroulante se fermera. Si
nécessaire, la boite a suggestions déroulante peut étre fermée en cliquant sur n’importe
quel endroit de la page mais en dehors de la boite & suggestions déroulante.

Services
Service Quantity Price Explanation
Q ¢ b4 $

| M1 0BG Cervical Cerclage - Shrodikar

M2 0BG Cervix Repair

M3 0BG Colpotomy Quantity Price Explanation

Mé 0BG Polypectomy = Cervica 3
Img. 1.2.18 — Boite a suggestions déroulante Services - Page de prestation

1. quantité

Ce champ peut étre rempli manuellement en entrant un nombre ou automatiquement
rempli par 1 lorsque le code de soin ci-dessus est rempli, via la liste déroulante. C’est
ce champ qui recoit le focus aprés que le code de soin est rempli ci-dessus & partir de
la boite a suggestions déroulante.

1. prix

Ce champ peut étre rempli manuellement en entrant un numéro ou est automatiquement
rempli lorsque le code de soin ci-dessus est rempli, via la liste déroulante. Les prix rem-
plis automatiquement sont repris de la liste de prix des soins associés a ’établissement
de santé demandeur.

1. explication

Entrez des informations supplémentaires sur le soin pour ’administration du régime
(un meédecin de Padministrateur du régime).

1.2. Prestations 13
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— Articles

1

. code article

Lors de la saisie du code de produit, une liste déroulante s’affiche correspondante au
résultat d’une recherche faite & partir du texte saisi. Un fois sélectionner le prix sera éx-
trait de la liste des prix des produit médicaux associés & la prestation de 1’établissement
de santé.

Une fois que l'élément sélectionné a été écrit sur la ligne de la grille de données de
I’élément, une nouvelle ligne de soin sera ajoutée et la boite & suggestions déroulante se
fermera. Si nécessaire, la boite a suggestions déroulante peut étre fermée en cliquant sur
n’importe quel endroit de la page mais en dehors de la boite & suggestions déroulante.

Services
Total Claimed: $ 21000
Service Quantity Price Explanation
Q, M2 0BG Cervix Repair X 1 $ 21000 [}
Q ger X $
| M5 OBG Perineal / Genital Repair
121BLOOD GROUPING -A.B&0
ANTIGENS
Quantity Price Explanation
A1 General Consultation
- &

Img. 1.2.19 — Boite a suggestions de liste déroulante Articles - Page de prestation

1. quantite
Ce champ peut étre rempli manuellement en entrant un nombre ou automatiquement
rempli par 1 lorsque le code du produit médical ci-dessus est rempli, via la liste dérou-
lante. C’est ce remplissage qui recoit le focus apres le remplissage du code du produit
meédical ci-dessus dans la boite a suggestions déroulante.

1. prix
Ce champ peut étre rempli manuellement en entrant un nombre ou est automatiquement
rempli lorsque le code du produit médical ci-dessus est rempli, via la liste déroulante.
Les prix remplis automatiquement sont repris de la liste de prix des produit médicaux
associés a ’établissement de santé demandeur.

1. explication
Entrez des informations supplémentaires sur le produit médical pour 'administration
du régime (un médecin de 'administrateur du régime).

— revendiqué

Ce champ est rempli automatiquement avec un nouveau total de quantités multiplié a leurs
valeurs correspondantes dans les deux grilles d’entrée de données a tout moment lorsqu’il y a
un changement de valeurs dans les champs de quantité ou les champs de valeur n’importe o

dans les deux grilles d’entrée de données.
— explication

Entrez des informations supplémentaires sur ’ensemble de la prestation pour ’administration

du régime (un médecin de administrateur du régime).

2. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Enregistrer (Img. 1.2.8)
enregistrera la prestation. L’utilisateur reste dans Claim Page; un message confirmant que la

prestation a été enregistrée apparaitra a droite de la Page de prestation (Tab. 1.2.4).

Tab. 1.2.4 — demande de confirmation de sauvegarde

Create Claim - d344545f

@ Update Claim - Success? %

Img. 1.2.20 — Créer une confirmation Img. 1.2.21 — Confirmation de mise a jour
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3. Données obligatoires
Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de données
prendra le focus (par un astérisque).

4. Impression d’une prestation
En cliquant sur le bouton Imprimer (Img. 1.2.10), l'utilisateur verra une version imprimable de
la page des détails de la prestation. La version imprimable de la prestation est disponible dans les
formats pdf.

5. Création d’une nouvelle prestation
En cliquant sur le bouton Ajouter (Img. 1.2.7), la Page de prestation est effacé (a 'exception du
code HF, du nom HF et de 'administrateur des prestations) et il est prét pour la saisie d’une
nouvelle demande pour le méme établissement de santé et le méme administrateur de demande
que précédemment.

6. retour

En cliquant sur le bouton retour (Img. 1.2.9), l'utilisateur sera redirigé vers la Page de
controle des prestations

1.2.2 Examiner les prestations
La fonctionnalité permet d’examiner et d’ajuster les prestations d’un point de vue médical.

La révision des prestations est réservée aux utilisateurs ayant le réle de médecin-conseil ou
ayant un acceés aux prestations / prestations / révisions.

Conditions préalables

Une prestation a déja été soumise.

La navigation

Toutes les fonctionnalités a utiliser avec l'administration de D’apergu des prestations se
trouvent dans le menu principal Prestations, sous-menu Avis.

Q openlMIS e  Insurees and Policies v Claims ~  Administration ~  Tools v Profile v Q, Inst <

= Health Facility Claims

E Reviews @

< Claim d344545f i BatchRuns

Img. 1.2.22 — Navigation : Revue

En cliquant sur le sous-menu Révision, 'utilisateur actuel est redirigé vers Récapitulatif des

Page Présentation des prestations

La page Apercu des prestations est le point central de toute administration d’exa-
men des prestations. En ayant accés & ce panneau, il est possible d’examiner, de
commenter, de modifier et de traiter les prestations. Le panneau est divisé en cing
sections (Img. 1.2.23).

1. Panneau de recherche
Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
pour minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des prestations, les options de
recherche suivantes sont disponibles, qui peuvent étre utilisées seules ou en combinaison
les unes avec les autres.

1.2. Prestations 15
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’ openlIMIS w00 Insurees and Policies v  Claims v Administration v  Tools v  Profile v Q, Insuree enquiry. <
< Claim hjgfjfgh 0]
$ S $
v
Services
Total Claimed: $ Total Approved: $
400 400
Service Quantity Price Explanation App. Quantity App. Price Justification Status R e
$ $ Passed ~

Img. 1.2.23 — Image - Page de présentation des prestations

— Région
Sélectionnez la Région ; dans la liste qui apparait aprés avoir tapé des caractéres, toutes
les régions contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnées sous la
boite. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les régions affectées a ['utilisateur
actuellement connecté. S’il ne s’agit que d’une seule, la région sera automatiquement
sélectionnée

— Quartier
Sélectionnez le District; a partir de la liste qui apparait aprés avoir tapé des carac-
téres, tous les quartiers contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélection-
nés sous la case. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les districts appartenant
a la région sélectionnée et attribués a lutilisateur actuellement connecté. S’il ne s’agit
que d’un seul, le district sera automatiquement sélectionné

— Code HF
Sélectionnez le Code HF; Dans la liste qui apparait aprés avoir tapé des caractéres, tout
le code HF contenant le texte tapé apparaitra et pourra étre sélectionné sous la boite.
Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les formations sanitaires appartenant au
district sélectionné et affectées a l'utilisateur actuellement connecté.

— Nom HF
Tapez au début de; ou le Nom HF complet, pour rechercher les allégations appartenant
a D’établissement de santé dont le nom commence ou correspond complétement au
texte tapé.

— Administrateur des prestations
Sélectionnez administrateur de prestations dans la liste qui apparait aprés avoir
tapé des caractéres, tous les administrateurs de prestations contenant le texte tapé
apparaitront et pourront étre sélectionnés sous la case. Remarque : La liste ne sera
remplie qu’avec les administrateurs de demandes d’indemnisation appartenant & l’éta-
blissement de santé sélectionné.

— Numéro d'assurance
Saisissez le numéro d’assurance du patient. Lorsque le champ est sélectionné, la fenétre
contextuelle de l'assuré de recherche ( : refnum : “insuree picker”) sera affichée et
permettra & I’administrateur de prestation de rechercher ’assuré en fonction de son
numéro d’assurance, ou / et de son nom de famille, ou / et autre (en premier) Nom .

— Claim No
Type in the beginning of ; or the full Claim No, to search for claims with claim iden-
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tification which start with or match completely the typed text.

— Vérifier 1'état
Sélectionnez le Statut d'évaluation dans la liste des options pour le statut d’éva-
luation en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur pour sélectionner les prestations
avec un statut d’évaluation spécifique.

— Statut de retour
Sélectionnez le Statut de retour dans la liste des options pour le statut de retour
en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur pour sélectionner les prestations avec un
statut de retour spécifique.

— Statut de prestation
Sélectionnez le Statut de prestation dans la liste des options pour le statut de pres-
tation en cliquant sur la fleche a droite du sélecteur pour sélectionner les prestations
avec un statut de prestation spécifique.

— Main Dg
Sélectionnez le Dg principal dans la liste des diagnostics en tapant des caractéres,
tous les diagnostics contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnés
sous la boite, pour sélectionner les prestations avec diagnostic principal.

— Batch Run
Sélectionnez le Batch Run dans la liste des lots de lots en cliquant sur la fléche & droite
du sélecteur pour sélectionner les prestations incluses dans un lot spécifique.

— Date de visite du
Tapez une date; ou utilisez le sélecteur de date (Tab. 1.3.3), pour rechercher des
prestations avec une Date de visite & partir de qui est sur ou est supérieure a la
date tapée/sélectionnée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date ; utilisez
le bouton “‘Effacer'‘ dans la fenétre contextuelle du sélecteur de date.

— Visit au
Tapez une date; ou utilisez le Sélecteur de date (Tab. 1.3.3), pour rechercher des
prestations avec une Date de visite & qui est sur ou est inférieure & la date tapée
/ sélectionnée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date ; utilisez le bouton
“Effacer‘‘ dans la fenétre contextuelle du sélecteur de date.

— Prestation du
Tapez une date; ou utilisez le sélecteur de date (Tab. 1.3.3), pour rechercher des
prestations avec une Date de prestation a partir de qui est sur ou est supérieure
a la date tapée / sélectionnée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date;
utilisez le bouton “‘Effacer‘ dans la fenétre contextuelle du sélecteur de date.

— Prestation au
Tapez une date; ou utilisez le sélecteur de date (Tab. 1.3.3), pour rechercher des
prestations avec une Date de prestation & qui est sur ou est inférieure a la date
tapée / sélectionnée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date; utilisez le
bouton “‘Effacer‘‘ dans la fenétre contextuelle du sélecteur de date.

— Type de visite
Sélectionnez le type de visite ambulatoire ou d’admission hospitaliére dans la liste des
types de visite pour rechercher les prestations de remboursement concernant un type
de visite / d’admission spécifique.

2. Panneau de mise a jour de la sélection des prestations

Ce panneau est essentiellement pour la fonctionnalité de mise a jour de plusieurs pres-

tations, qui sont actuellement chargés dans le Résultat du Panneau en se basant sur les

critéres de recherche choisi. Les mises & jour sur les prestations sont disponible pour les

champs Statut du retour et Statut d’évaluation d’une prestation ayant la valeur Sans

pour ces champs. Aprés la modification, les champs passeront a Sélectionnée pour re-

tour ou Sélectionnée pour évaluaiton respectivement. La combinaison de filtres est

soit Sélectionner et Aléatoire ou Valeur de la combinaison de Valeur et de Variance.

— Sélectionner
Une liste déroulante de sélection pour choisir entre**Review Select** et Feedback
Select pour filtrer uniquement les prestations dont le statut de la revue est Idle ou
le statut de la retour est Idle respectivement parmi les prestations actuellement dans
le résultat Panneau.

— Aléatoire

1.2. Prestations
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Acceptez un nombre qui est considéré comme un pourcentage des prestations dans le
panneau de résultats. Cochez la case aléatoire et entrez un nombre dans le champ de
texte a coté de la case a cocher. La valeur par défaut est 5%.

— Valeur
Acceptez un nombre qui est considéré comme une valeur réclamée. Cela filtrera les
prestations du panneau de résultats en prenant les prestations dont la valeur réclamée
est égale ou supérieure au nombre entré dans le champ de texte Valeur. Cochez la case
de valeur et entrez un nombre dans le champ de texte a coté de la case & cocher.

— variance
Activer pour définir une variance autour de la valeur spécifiée ** Variation en pour-
centage = [(Valeur de la presation Valeur de filtre) - 1] * 100**

— bouton filtre
Une fois que les critéres souhaités ont été définis et aprés avoir cliqué sur ce bouton
(Img. 1.2.29), puis les prestations actuellement affichées dans le panneau de résul-
tats qui répondent aux critéres, un nombre réduit de prestations sera affiché dans le
panneau de résultats

— mises a jour groupées
On peut tous les sélectionner (Img. 1.2.28) puis en cliquant sur les 3 points (Img.
1.2.30) des actions plus avancées (Img. 1.2.31) seront affichées.

Invalid random filtering!

Random filtering 5% of é claims would provide an empty result!

CLOSE

Img. 1.2.24 — Message d’erreur lorsque le filtre n’a pas de résultat

Une notification sera affichée pour confirmer l'affichage du résultat de Paction (Img.
1.2.25)

Selected 3 claims for feedback @

Img. 1.2.25 — Notification d’action d’évaluation de prestation

3. Panneau de résultats
Le panneau de résultats affiche une liste de toutes les prestations trouvées, correspondant
aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement
sélectionné est surligné en bleu clair, tandis que le survol des enregistrements change la
surbrillance en jaune (Img. 1.2.26).
Par défaut, 10 enregistrements peuvent étre affichés en méme temps dans un panneau
de défilement, mais ce nombre peut étre modifié (Img. 1.2.35, la valeur par défaut peut
également étre modifiée dans la configuration frontale), d’autres enregistrements peuvent
étre consultés en changeant de page ( Img. 1.2.34).
La retour et d’évaluation de Statut de Colonnes dans chaque ligne contient une liste
déroulante avec des options de demande de retour d’état et d’examen des prestations de
statut. Un utilisateur peut modifier la prestation de la retour et le statut d’évaluation
Ralenti a Pas Sélectionné ou Sélectionné ou Bypass. la modification prendra effet
directement en mode asynchrone, un avis doit indiquer le résultat de la mise a jour (Img.
1.2.27)
— Livrer un avis
Un clic sur ce bouton (Img. 1.2.33) redirige un utilisateur vers la Page des presta-
tions, ol une prestation avec le statut d’évaluation Sélectionnée pour révision
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6 Claims Found

Selected 1 claim(s)

Sum: § 400 Sum: $ 400
Claim Health " Claimed _ Review " .
nsuree v Feedback Status Claimed Approved Status Attachments
Mo. v Facility ™ ¥ Date Status v ¥
Selected «
dfgasfdg %03:‘232019 Idle S 400 $ 400 Checked
-
Selected = Idle -
dddddddd 03/12/2019 5400 5400 Checked
aa
Selected = Idle
dffdsgfd IMHCO0 Mapnth Ran 03/12/201% AR RO $ 400 $.400 Checked
aa

Img. 1.2.26 — Revendiquer le résultat de la recherche : sélectionné (gris clair), enregistrement mis & jour
(zebres)

Select claim dfggsfdg for feedback

N ©

Img. 1.2.27 — Sélection de la prestation pour la retour / notification d’évaluation

peut étre révisée et son état d’évaluation actuel est passé a Révisé. Si la prestation
n’est pas dans le statut Sélectionnée pour révision, la prestation peut uniquement
étre chargée et affichée a I'utilisateur sans aucune action ultérieure.

— Fournir des commentaires
Un clic sur ce bouton (Img. 1.2.32) redirige un utilisateur vers Page de retour d’in-
formation, ot une prestation avec un statut de retour Sélectionnée pour les com-
mentaires peut étre alimenté et son statut de retour actuel est devenu Livré.

4. Menu Actions
Le menu Action est utilisé conjointement avec Ienregistrement actuellement sélectionné
(surligné en gris clair). L’utilisateur doit d’abord sélectionner un enregistrement en cli-

quant sur n’importe quelle position de ’enregistrement ou en cliquant sur Sélectionner
tout (Img. 1.2.28)
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Tab. 1.2.5 — actions d’examen des prestations

Clear Selection
&
Select For Feedback

Skip Feedback

SELECT ALL — wes
@ Select For Review
Img. 1.2.28 — Tout Skip Review
sélectionner Img. 1.2.29 — Bou- Img. 1.2.30 — points
ton de filtre d’arbre Process Selected

Img. 1.2.31 — revoir
le menu des actions

Rows PerPage 10

20

i~ [= I~ 42
@ [y1-100715 > 50
Dekver Feedback ; — 100

Fn 7 Img. 1.2.34 — Nawi-
gateur de pages Img. 1.2.35 — Mo-

difier le mombre
d’enregistrements

par page

Img. 1.2.32 — Livrer Img. 1.2.33 — Livrer

le bouton de retour | le bouton d’évalua-
tion

— Effacer la sélection:
Désélectionnez les prestations sélectionnées
— Sélectionner pour les commentaires :
définissez le statut de retour des prestations sélectionnées sur**Sélectionné**
— Ignorer les commentaires :
définissez le statut de retour des prestations sélectionnées sur**Non sélectionné**
— Sélectionner pour révision :
définir le statut d’examen des prestations sélectionnées sur**Sélectionné**
— Ignorer la révision:
définissez le statut d’examen des prestations sélectionnées sur Non sélectionné
— Processus sélectionné :
Traiter la prestation sélectionnée avec le statut**Vérifie**, une fois traitées, les pres-
tations auront le statut
— Traité:
cela signifie que la valorisation se fera par rapport au cieling et a la franchise & confi-
gurer sur la page produit

5. Panneau d’information
Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a 'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront une fois qu’une prestation aura été examinée, mise & jour, des com-

mentaires ajoutés sur la prestation ou s’il y a eu une erreur a tout moment au cours du
processus de ces actions.

Page d’examen des prestations

1. La saisie des données

Demande d’Examen Page affiche des informations en lecture seule de la prestation actuelle sélec-
tionnés aux fins d’examen, sur la partie supérieure de la page, sur certaines des colonnes de la
grille de la prestation des soins de grille et de réclamer des éléments de la grille et sur le bas de
toutes les grilles. Ainsi, la page d’entrée des boites ot un utilisateur avec le role de systéme de
médecin ou avec un rdle, y compris un accés aux Demandes/Demande/Révision pouvez entrer de
nouvelles valeurs pertinentes pour I’examen de la prestation actuelle.

— Read-only information of the current claim

20
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’ openlIMIS w00 Insurees and Policies v  Claims v Administration v  Tools v  Profile v Q, Insuree enquiry. <
< Claim hjgfjfgh 0]
$ S $
v
Services
Total Claimed: $ Total Approved: $
400 400
Service Quantity Price Explanation App. Quantity App. Price Justification Status R e
$ $ Passed ~

Img. 1.2.36 — Page d’examen des prestations

— HF
Le code et le nom de I'établissement de santé auquel appartient la prestation.
— Dg principal.
Le code du diagnostic principal.
— Sec Dgil
Le code du premier diagnostic secondaire.
— Sec Dg2
Le code du deuxiéme diagnostic secondaire.
— Sec Dg3
Le code du troisiéme diagnostic secondaire.
— Sec Dg4
Le code du quatriéme diagnostic secondaire.
— Type de visite
Le type de visite ou de s¢jour a ’hopital (Urgence, référence, autre)
— Date traitée
La date & laquelle la prestation a été traitée (envoyée a I'Etat ** traitée**).
— Administrateur des prestations
Le code de 'administrateur, qui était responsable de la soumission de la prestation actuelle.
— Numéro d'assurance
Le numéro d’assurance du patient.
— Prestation n °
L’identification unique de la prestation dans I’établissement de santé demandeur.
— Nom du patient
Le nom complet du patient sur lequel la prestation est faite.
— Date réclamée
La date a laquelle la prestation a été préparée par ’établissement de santé demandeur.
— Visites du
La date a laquelle le patient a visité (ou a été admis par) I’établissement de santé pour le
traitement sur lequel la prestation se fonde.
— Visit au
La date a laquelle le patient est sorti de I’établissement de santé pour un traitement sur
lequel la prestation se fonde.
— Numéro de garantie
Identification d’une lettre de garantie.
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Réclamé

La somme des prix de tous les services et produit médicaux réclamés au moment de la
soumission de la prestation.

approuvé

La valeur de la prestation aprés vérification automatique lors de sa soumission et aprés
corrections de la prestation par un médecin.

Ajusté

La valeur de la prestation aprés ajustements automatiques effectués selon les conditions de
couverture par la police du patient.

Explication

Explication de la prestation fournie par ’établissement de santé demandeur.

statut de prestation

L’état de la prestation est indiqué tout en bas & droite aprés les deux grilles. Il s’agit du
statut obtenu aprés la soumission.

Informations modifiables de la prestation actuelle
— Réglage

Entrez un texte résumant les ajustements de la prestation effectués par un médecin.

Grilles de saisie des données sur les services et les produit médicaux.

1.

Quantité approuvée (app.qty)
Entrez un certain nombre de dispositions approuvées du soin ou du produit médical cor-
respondant.

. Prix approuvé (prix app.)

Entrez un prix approuvé du soin ou du produit médical correspondant.

. justification

Saisissez la justification des corrections saisies du prix et de la quantité du soin ou du
produit médical.

. statut

Sélectionnez le statut dans la prestation Réussi ou Rejeté pour le soin ou le produit
meédicalcorrespondant, respectivement.

. motif de rejet

La derniére colonne de chacune des deux grilles, intitulée **R** indique le numéro du
motif de rejet pour chacun des soins ou éléments revendiqués dans la grille des soins de
prestation ou la grille des éléments de prestation respectivement. Les motifs de rejet sont
les suivants :

La description du rejet est affichée a ’écran lorsque le pointeur de la souris est au-dessus
de la ligne donnée (Img. 1.2.37)

Status R \‘-’J

3

W

Item/Service is not covered by an active policy of the
_______________________________ patient

Img. 1.2.37 — Description du rejet de l’image
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Code de

raison

Description du motif

-1

Rejeté par un médecin

Accepté

Article / service ne figurant pas dans les registres de produit médicaux
/ services médicaux

Article / service ne figurant pas dans les listes de prix associées a 1'éta-
blissement de santé

L’article / le soin n’est pas couvert par une police active du patient

L’article / le soin n’est pas conforme aux limitations imposées aux pa-
tients (hommes / femmes, adultes / enfants)

L’article / le soin n’est pas conforme a la contrainte de fréquence

N/A

Numéro d’assurance non valide

Le code de diagnostic ne figure pas dans la liste actuelle des diagnostics

Date cible de prestation invalide

L’article / le soin n’est pas conforme au type de contrainte de soins

Dépassement du nombre maximal d’admissions en milieu hospitalier

Dépassement du nombre maximum de consultations externes

Nombre maximal de consultations dépassé

Nombre maximum de chirurgies dépassé

Nombre maximum de livraisons dépassé

Dépassement du nombre maximal de produit médicaux / service

L’article / le soin ne peut pas étre couvert pendant la période d’attente

N/A

Dépassement du nombre maximum de contacts prénatals

2. Enregistrement / révision

Une fois les données appropriées saisies, cliquer sur le bouton Enregistrer (Img. 1.2.8) enregis-
trera la revue de la prestation et définira le statut de reivew sur livrer; un message confirmant
que la prestation a été enregistrée apparaitra sur le panneau d’informations.

3. validation de la saisie des données

Si des données inappropriées sont saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message d’erreur apparait dans le panneau d’informations et le champ de don-

nées prend le focus.

4. Retour

En cliquant sur le bouton retour (Img. 1.2.9), l'utilisateur sera redirigé vers Récapitulatif des.

Page de commentaires sur les prestations

La page de commentaires sur les prestations affichera des informations en lecture
seule sur la prestation actuelle sélectionnée pour les commentaires, dans la section
supérieure de la page, elle contient des zones de saisie ol un utilisateur avec le role
de médecin-conseil systéme ou avec un réle comprenant un accés aux prestations
/ prestation / Les commentaires peuvent entrer des commentaires sur la presta-
tion actuelle ou ou l'utilisateur peut lire les commentaires fournis par les agents

d’inscription.

1. La saisie des données

— Les données en lecture seule des commentaires incluent dans la section Prestation
les éléments suivants :
— Etablissement de santé
Le code et le nom de ’établissement de santé auquel appartient la prestation.

— Assuré

Nom et numéro d’assurance du patient / bénéficiaire

1.2. Prestations
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’ openlIMIS 100 Insurees and Policies v  Claims v Administration v  Tools v  Profile v Q, Insuree enquiry.

Claim hjgfjfgh
b
Feedback
Claim Officer
Feedback Date Q X
Care Rendered Drugs Prescribed
[ L
Unknown No Yes Unknown No Yes
Payment Asked Drugs Received
L L
Unknown No Yes Unknown No Yes
Overall Assessment
[ 2

Unknown  Very Bad Bad Not So Bad Not So Good ~ Good Very Good

Img. 1.2.38 — Réclamer la page de commentaires

— Date réclamée
La date a laquelle la prestation a été préparée par 1’établissement de santé deman-
deur.
— Visites du
La date a laquelle le patient a visité (ou a été admis par) 1’établissement de santé
pour le traitement sur lequel la prestation se fonde.
— Visit au
La date a laquelle le patient est sorti de ’établissement de santé pour un traitement
sur lequel la prestation se fonde.
— Type de visite
Type de visite couverte par la prestation (urgence, référence, autre)
— Prestation n °
L’identification unique de la prestation dans I’établissement de santé demandeur.
— Numéro de garantie
Identification d’une lettre de garantie pour I’approbation préalable de la prestation
demandés.
— Statut de prestation
Le statut de la prestation.
— Vérifier 1'état
L’état de la prestation en ce qui concerne ’examen.
— Statut de retour
Le statut de la prestation en ce qui concerne le support alimentaire.
— Administrateur des prestations
Le code et le nom de 'administrateur, qui était responsable de la soumission de la
prestation actuelle.

— Données modifiables des commentaires inclus dans la section Commentaires les éléments
suivants
— Date de retour
Tapez une date de collecte des commentaires ; Cliquer sur le champ fera apparaitre un
sélecteur de calendrier facile a utiliser (Tab. 1.3.3); par défaut, le calendrier affichera
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le mois en cours ou le mois de la date actuellement sélectionnée, le jour en cours étant
mis en surbrillance.
— Officier d'inscription
Sélectionnez un agent d’inscription dans la liste des agents d’inscription, en cliquant sur
la fleche & droite du champ de sélection. L’agent d’inscription recueille les commentaires
du patient.
— Soins rendus
Sélectionnez Oui ou Non dans le curseur
— Paiement demandé
Sélectionnez Oui ou Non dans le curseur
— Médicaments prescrits
Sélectionnez Oui ou Non dans le curseur
— Médicaments regus
Sélectionnez Oui ou Non dans le curseur
— Evaluation globale
Choisissez un niveau parmi les six niveaux disponibles dans le curseur

1. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, un clic sur le bouton Enregistrer (Img.
1.2.8) enregistrera les commentaires sur la prestation en cours. L’utilisateur sera redirigé
vers Récapitulatif des; un message confirmant que les commentaires ont été enregistrés
apparaitra sur le panneau d’informations. Si des données inappropriées sont saisies ou des
données obligatoires ne sont pas entrées au moment ou 'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message d’erreur apparait dans le panneau d’informations et le champ de
données prend le focus.

2. Retour
En cliquant sur le bouton retour (Iing. 1.2.9), l'utilisateur sera redirigé vers la Récapitu-

latif des.
1.2.3 Evaluation par lot

IL’administration des lots de prestations est réservée aux utilisateurs ayant le role systéme de
comptable ou un role incluant un accés aux prestations / prestations / lots.

Conditions préalables

Une prestation a déja été traitée (revoir le menu des actions).

La navigation

Toutes les fonctionnalités & utiliser pour I’administration du traitement des lots se trouvent
dans le menu principal Prestations, sous-menu Evaluation par lot (Img. 1.2.39).

Insurees and Policies v  Claims v  Administration v
\’ openIMI$o ce enquiry. <

B8 Health Facility Claims

Tools ~ Pro

Roles H

Z2 B  Reviews 1%)
Manager

Accountant =

Clerk D Batch Runs
Medical Officer
Srhama Administrator

Img. 1.2.39 — Navigation Evaluation par lot

Un clic sur le sous-menu Evaluation par lot redirige I'utilisateur actuel vers Page Controle
des évaluations par lot.
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Page Contrdle des évaluations par lot

’ openlMIS 199 |nsurees and Policies ¥ Claims ¥ Administration ¥ Tools ¥  Profile v uiry <
Launch Batch Run 1 @
Region District Year Month
Q. x Q X Any ~  Any - ®

2 Q
Batch Runs (1) N @
Type Vear Month
Any ~ Any ~ January - @
Region District Froduct Care Type
Q x Q, X Q X Any - ®
Year Month 3 Product Care Type Calculated Date Index
2018 None None ~
RowsPerPage 10~  1-1of1
Accounts 4 58 6
Group By
Health Facility - Date From Date To O show claims
Region District Health Facility Health Facility Level
Q x Q X Q X Any -
Product Batch Run
a X -

Img. 1.2.40 — Page de controle des évaluations par lot

Page Controle des évaluations par lot est le point central pour 1’évaluation par
lots nécessaire pour la gestion des prix relatifs. L’accés a la page est restreint aux
utilisateurs avec le systéme de role de 'expert-Comptable ou & un role, y compris
un aceés aux Demandes/Demande/Lot. En ayant accés a cette page, il est possible
de traiter des lots, de filtre et filtre pour les comptes. Le panneau est divisé en six
sections (Img. 1.2.40)

1. Panneau de évaluations par lots

Le panneau de évaluations par lots permet & un utilisateur de traiter des lots en fonction

des critéres suivants :

— Région
Sélectionnez la Région de la liste des régions en cliquant sur la fleche & droite du
sélecteur pour sélectionner une région. Remarque : La liste ne sera rempli avec les
régions asstgné a l'utilisateur connecté et l’option Nationale. L’option National va
traiter tous les la prestation pour la période spécifiée dans le Mois et Année

— Quartier
Sélectionnez le quartier de la liste des districts, en cliquant sur la fleche a droite
du sélecteur pour sélectionner une zone. Remarque : La liste ne sera rempli avec les
districts appartenant o la région sélectionnée et assigné a l'utilisateur connecté. Si
c’est le seul alors le quartier sera automatiquement sélectionné. Si aucun district est
sélectionnée, alors le traitement est effectué uniquement pour les paquets de bénéfices
définies pour la région sélectionnée.

— Année
Sélectionnez I'année dans la liste des années disponibles en cliquant sur la fleche & droite
du sélecteur. Seules les périodes pour lesquelles un lot n’a pas encore été exécuté sont
proposées dans les deux listes.

— Mois
Sélectionnez le Mois dans la liste des mois en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur.
Le Mois a la fin du trimestre traite la prestation de l'assuré ayant un produit avec
distribution Quaterly (Product Page) :
— Mars —> Traiter la prestation du premier trimestre
— Juin —> Traiter la prestation de deuxiéme trimestre
— Septembre —> Traiter la prestation de troisiéme trimestre
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— Décembre —> Traiter la prestation de quatriéme trimestre

Décembre traite la prestation de I'assuré ayant un produit avec distribution annuelle
(Product Page)

Processus

Une fois les critéres sont choisis, en cliquant sur ce bouton (Img. 1.2.41), les prestations
seront traitées en fonction des critéres sélectionnés. Si 'option National a été utilisé
dans le domaine de la Région, le lot sera exécuté uniquement pour les paquets de
bénéfices a ’échelle nationale. Si une région est sélectionnée dans le champ Région et
pas de quartier est sélectionné, le lot sera exécutée que pour les régionales de paquets
de bénéfices pour la région sélectionnée. Si un quartier est sélectionné dans le champ
District le lot est exécuté uniquement pour le district de paquets de bénéfices pour le
district.

—

Img. 1.2.41 — Bouton de évaluations par lots

2. Panneau de filtre pour 1’indice de prix relatif par produit et par période

Le

panneau de filtre permet a l'utilisateur de filtrer les des indices de prix relatifs par

période, le produit et la zone (résultats de 'exécution des lots). Dans le cas ou le produit
n’ait pas de distribution configuré, aucun parent de l'indice des prix sont calculés par
Pexécution du lot, pas d’enregistrement sera ajouté a la liste ci-dessous.

les

indices de prix relatifs peuvent étre filtrés en fonction des critéres suivants :

Type

Sélectionnez le Type; dans la liste des types de plages horaires (Mensuel, Trimes-
triel, Annuel) en cliquant sur la fleche a droite du sélecteur.

Année

Sélectionnez 1'année ; dans la liste des années disponibles en cliquant sur la fléche &
droite du sélecteur.

Période

Sélectionnez la période; dans la liste des mois / trimestres en cliquant sur la fleche a
droite du sélecteur.

Région

Sélectionnez la Région ; dans la liste qui apparait aprés avoir tapé des caractéres, toutes
les régions contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnées sous la
boite. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les régions affectées a ['utilisateur
actuellement connecté. S’il ne s’agit que d’une seule, la région sera automatiquement
sélectionnée

Quartier

Sélectionnez le Quartier ; dans la liste qui apparait aprés la saisie de caractéres , tous
les districts de I'’contenant le texte saisi apparait et étre sélectionnable en dessous
de la boite. Remarque : La liste ne sera rempli avec les districts appartenant a la
région sélectionnée et assigné a lutilisateur connecté. Si ce n’est qu’un, le quartier
sera automatiquement sélectionnée

Produit

Sélectionnez le Produit; Dans la liste qui apparait aprés avoir tapé des caractéres,
tous les produits contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnés
sous la boite.

Catégorie

Sélectionnez la catégorie de soins de santé (Hospitalisé / hospitalier, Ambulatoire
/ Non hospitalier, Tous) dans la liste des catégories de soins de santé en cliquant
sur la fléche & droite du sélecteur.

Filtre

Une fois les critéres choisis, cliquer sur ce bouton de filtre (Img. 1.2.42) filtrera en
fonction des critéres de sélection.

3. Panneau d’affichage pour l’indice de prix relatif par produit et par période

1.2. Prestations
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—

Img. 1.2.42 — Bouton de filtre de évaluations par lot

Le panneau d’affichage est utilisé pour afficher les résultats de 'exécution des lots aprés
le filtre ou le traitement.

4. Filtre pour le panneau des comptes

Le panneau Filtre pour les comptes est utilisé pour filtrer les protocoles de évaluations

par lots pour un systéme de comptabilité en fonction des critéres suivants :

— Grouper par
Sélectionnez soit le regroupement du rapport par établissement de santé
(établissement de santé) ou par produit (Produit).

— Date de début
Tapez une date ; ou utilisez le sélecteur de date (Tab. 1.3.3) pour saisir une date égale
ou inférieure & la date de prestation. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la
date ; utilisez le bouton “Effacer‘ dans la fenétre contextuelle du sélecteur de date.

— Date de fin
Tapez une date ; ou utilisez le sélecteur de date (Tab. 1.3.3) pour saisir une date égale
ou supérieure a la date de prestation. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la
date ; utilisez le bouton “Effacer‘‘ dans la fenétre contextuelle du sélecteur de date.

— Afficher les prestations
Cochez cette case si vous devez afficher toutes les prestations de maniére détaillée dans
le protocole.

— Région
Sélectionnez la Région ; dans la liste qui apparait aprés avoir tapé des caractéres, toutes
les régions contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnées sous la
boite. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les régions affectées a lutilisateur
actuellement connecté. S’il ne s’agit que d’une seule, la région sera automatiquement
sélectionnée

— Quartier
Sélectionnez le Quartier ; dans la liste qui apparait aprés la saisie de caractéres , tous
les districts de ’contenant le texte saisi apparait et étre sélectionnable en dessous
de la boite. Remarque : La liste ne sera rempli avec les districts appartenant a la
région sélectionnée et assigné a l'utilisateur commecté. Si ce n'est qu’un, le quartier
sera automatiquement sélectionnée

— Etablissement de santé
Sélectionnez le établissement de Santé; dans la liste qui apparait aprés la saisie de
caractéres, tous les établissements de Santé contenant le texte saisi apparait et étre
sélectionnable en dessous de la boite.*Remarque : La liste ne sera rempli avec de
I’établissement de Santé appartenant & la région sélectionnée et assigné a l'utilisateur
connecté. Si ce n’est que 'une puis I’établissement de Santé sera automatiquement
sélectionnée™

— Produit
Sélectionnez le Produit; Dans la liste qui apparait aprés avoir tapé des caractéres,
tous les produits contenant le texte tapé apparaitront et pourront étre sélectionnés
sous la boite.

— Niveau établissement de santé
Sélectionnez un niveau dans la liste des niveaux des formations sanitaires en cliquant
sur la fléche a droite du sélecteur.

— Tout montrer
Cochez cette case si vous devez afficher tous les établissements de santé dans le rapport,
bien qu’ils n’aient aucune prestation incluse.

— Apercgu
Une fois les critéres choisis, cliquer sur ce bouton d’apergu (Img. 1.2.43) créera un
protocole du lot sélectionné.

28 Chapitre 1. documentation openlMIS



openlMIS installation and user manual

Img. 1.2.43 — Bouton d’aper¢u du rapport comptable

5. Panneau de boutons
Ce panneau contient un bouton de commande.
— Retour
En cliquant sur le bouton de retour (Img. 1.2.9), l'utilisateur sera redirigé vers Home
Page.

6. Panneau d’information
Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a 1'utilisateur. Les mes-
sages s’afficheront une fois qu’un lot aura été traité, filtré ou s’il y a eu une erreur a tout
moment au cours du processus de ces actions.

1.3 Administration des registres

Les registres d’openIMIS servent comme un outil principal par lequel openIMIS est ajusté aux besoins de
Pinstitution qui a mis en place openIMIS. LEs registres peuvent étre administré que par des utilisateurs
ayant le role d’Administrateur de systéme, ou d’administrateur du registre spécifique.

Le registre des Utilisateurs définit qui peut se connecter & openIMIS et sous quelles contraintes.
Le registre des Lieu définit la division administrative du territoire, sur lequel openIMIS est utilisé.
Le registre des Contributeurs permet de spécifier institutionnel Contributeurs qui peuvent payer
des cotisations pour le compte des titulaires de police (des ménages, des groupes de personnes). Le
registre des agent d’afiliation spécifie toutes les personnes (soit employé ou pas) qui sont autorisés
a distribuer/vendre des polices de population. Le registre des Administrateurs de prestation
spécifie tous les employés des établissements de santé qui ont le droit de présenter des prestations.
Le registre des Etablissements de Santé contient tous les établissements de santé qui peuvent
présenter des prestations. Le registre d’Produit médicaux, précise possible des produit médicaux
(médicaments, prothéses, d’appareils médicaux, etc.) qui peuvent étre utilisés dans les définitions des
ensembles de paquets de bénéfices et dans les listes de prix associés contractuels aux établissements de
santé. Le registre des listes de prix qui se divise en deux divisions pour les Soins et pour les Produit
médicaux contient les listes de prix valides pour des établissements de santé ou de leurs groupes reflétant
les résultats des négociations de prix contractuels entre les des établissements de santé et le gestionaire
d’openIMIS. Enfin, le registre des paquets de bénéfices comprend des définitions de tous les paquets
de bénéfices qui peuvent étre distribués ou vendus dans le régime d’assurance maladie.

1.3.1 Administration des paquets de bénéfices

Le registre des paquets de bénéfices contient tous les paquets de bénéfices dans le régime
d’assurance maladie. Il peut y avoir plusieurs paquets de bénéfices disponibles aux fins de
distribution ou de vente dans un territoire, par exemple un produit de base et un ou plu-
sieurs complémentaire de paquets de bénéfices. Les paquets de bénéfices peut, a différents
niveaux. Par exemple que l'assurance de base, le produit peut étre au niveau national alors
que I'assurance complémentaire de produits peut étre a ’échelle régionale. L’ Administration
du registre des paquets de bénéfices est limitée aux utilisateurs avec le role de systéme de
Régime d’Administrateur ou avec un role, y compris un accés & Administratiom/Produits.

Conditions préalables

Un paquet de bénéfices ne peut étre ajouté ou modifié par la suite qu’aprés approbation de
la direction de 'administration du régime.
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La navigation

Toutes les fonctionnalités destinées & I’administration des paquets de bénéfices se trouvent
dans le menu principal Administration, sous-menu Produits.

Insurees and Policies v Claims v  Administration v Tools v

’ openlMISoe

Profile v

r

Products

1
L

Roles B8 Health Facilities
Enrolment Officer
Mznager
El $®  Medical Services Price List
Clerk
Medics! Officar
Scheme Administrator
o i Medical Items Price List
Receptionist
Claim Administrator
el $  Medical Services
Region
Tahida
Ultha
B o Medical Items
Rajo
= sy

pta 2 sers
Jambera
Uptol

A Users Profiles

- Enroliment Officers

Claim Administrators

Payers
Locations ‘

Img. 1.3.1 — Nawigation : Produits

Do

2

e

Page de contrdle des produits

Un clic sur le sous-menu Produits redirige 'utilisateur actuel vers la Page de
contrdle des produits.

Le Produit de Contréle de la Page est le point central pour I'administration de
paquets de bénéfices. En ayant accés a cette page, il est possible d’ajouter, de
modifier, de dupliquer et de recherche. Le panneau est divisé en quatre panneaux.
(Img. 1.3.2)

1. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
pour minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des produits, les options de
recherche suivantes sont disponibles, qui peuvent étre utilisées seules ou en combinaison
les unes avec les autres.
— Code produit
Tapez au début de; ou le Code produit complet; pour rechercher des produits avec
un Code produit, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Nom du produit
Tapez au début de; ou le Nom du produit complet pour rechercher des produits avec
un Nom du produit, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Date de
Saisissez une date; ou utilisez le Sélecteur de Date de Bouton, & la recherche pour
les produits avec une Date & Partir de, qui est sur ou est supérieure a la date
tapé/sélectionné. Remarque : Pour effacer la date d’entrée de la boite ; utilisation de
la souris pour sélectionner la date et appuyez sur la touche espace.
— Date a
Saisissez une date; ou utilisez le Sélecteur de Date de Bouton, & la recherche pour
les produits avec une Date, qui est sur ou est supérieure a la date tapé/sélectionné.
Remarque : Pour effacer la date d’entrée de la boite; utilisation de la souris pour
sélectionner la date et appuyez sur la touche espace.
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Select Criteria

8 Products Found

REGION DISTRICT DATE FROM DATE TO :::GC[I:;;"S‘ ;j,:p ;gﬂ:_:_uumon Eﬁ:{l::lBLlﬂDH EEISRI;;;NCE IEER:]COED ::5\?
ENROLMENT
NFO1  Mational free enrolment  National 01/01/2015  01/01/2020 5 10,000.00 2,000.00 1,000.00 12 0 17/05/2017
RFO1  |Regional free TestRegion 01/01/2016 |01/12/2025 3| 5,000.00 2,000.00 500.00 12 0/01/01/2016
DFOL  |District free enrolment | TestRegion |TestDistrictl |01/01/2015 |01/01/2025 6/ 20,000.00 2,000.00 1,000.00 12 0|01/01/2016
MX01  |Mational fixed enrolment | National 01/01/2016 | 28/05/2017, 100 0.00 1,000.00 500.00 12 1|29/05/2017
RX01  |Regional fixed enrol TestRegi 01/10/2016 |01/01/2030 6/ 10,000.00 1,000.00 500.00 12 0|01/01/2016
DX01  |District fixed enrolment | TestRegion |TestDistrict1 |01/01/2017 |01/01/2024 5| 5,000.00 1,000.00 2,000.00 12 1|01/01/2016
TO01  |Test product TestRegion 01/01/2017 |12/05/2017, 5/ 10,000.00 1,000.00 2,000.00 12 0/13/05/2017
MX01-1 |Mational fixed enrolment | National 01/01/2016 |01/01/2024 100 0.00 1,000.00 500.00 12 1/29/05/2017

‘ Add m Duplicate

Img. 1.3.2 — Page de controle des produits

— Bouton de sélection de date

En cliquant sur le Sélecteur de Date Bouton pop-up facile a utiliser, calendrier sélecteur

(Tab. 1); par défaut, le calendrier afficher le mois en cours ou le mois de la date

sélectionnée, avec le courant de la journée en surbrillance.

— A tout moment pendant I'utilisation de la fenétre contextuelle, I'utilisateur peut
voir la date d’aujourd’hui.

— Cliquez sur aujourd’hui pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date du
jour dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et
afficher la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquer sur la fléche a gauche affiche le mois précédent.

— Cliquer sur la fléche a droite affichera le mois suivant.

— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de ’année.

— Cliquer sur 'année affichera un sélecteur d’année.

1 September, 2012  » 1 2012 * 1 2012 r
Su Mo Tu We Th Fr Sa
25 27 23 79 3| 31 1 Jan Feb Mar Apr Jan Feb Mar Apr
2 3 4 s[ 6 7 8
910 011 12 13 14 15 May Jun Jul Aug May Jun Jul Aug
6 17 18 19 20 21 22
23 24 25 W 27 &/ M
3w 1 2 3 4 5 & Sep Oct Mo Dec Sep Oct Maow Dec
Today: September 6, 2012 Today: September 6, 2012 Today: September &, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche
— Région
Sélectionnez la Région ; a partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite
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du sélecteur pour sélectionner les produits d’une région spécifique. L’option National
signifie que la trouvé des paquets de bénéfices doivent étre communs & toutes les
régions. Note : La liste ne sera rempli avec les régions assigné a 'utilisateur connecté
et avec 'option Nationale. Tous les produits & I’échelle nationale et tous les produits
régionaux relatifs a la région sélectionnée sera trouvé. Si aucun district est sélectionné
puis aussi tous les districts de produits pour les communes appartenant & la zone
sélectionnée sera trouvé.‘
— Quartier
Sélectionnez le Quartier; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fleche
& droite du sélecteur pour sélectionner les produits & partir d’un district particulier.
Note : La liste sera remplie uniquement avec les districts appartenant a la région
sélectionnée. Tous les produits a ’échelle nationale, tous les produits régionaux relatifs
a la région sélectionnée et tous les districts de produits pour le quartier sera trouvé.*
— Historique
Cliquez sur Historigue pour voir ’historique des enregistrements correspondant aux
critéres sélectionnés. Les documents historiques sont affichés dans le résultat avec une
ligne au milieu du texte (barré) de définir clairement de dossiers en cours (Img. 1.3.3).

CODE  NAME REGION DISTRICT DATEFROM DATETO poCMOM LUME  SONTRIBUTION SONTRIBUTION THSURANCE EE%?’ELDMENT ey vAUDTO
NEDL I free enrolment ional 01/01/2015 01/01/2020 5 10,000.00 2,000.00 1,000.00 12 0 17/05/2017

RF01  Regional free TestRegion 01/01/2016 |01/12/2025 3| 5,000.00 2,000.00 500.00 12 0/01/01/2016

DF01 District free enrolment TestRegion |TestDistrictl |01/01/2015 |01/01/2025 6 20,000.00 2,000.00 1,000.00 12 0/ 01/01/2016

MX01  National foced enrolment | National 01/01/2016 |28/05/2017 100 0.00 1,000.00 500.00 12 1/ 28/05/2017

RX01  Regional ficed enrolment | TestRegion 01/10/2016 |01/01/2030 & 10,000.00 1,000.00 500.00 12 0| 01/01/2016

DXO1  District fived enralment | TestRegion TestDistrictl |01/01/2017 |01/01/2024 5| 5,000.00 1,000.00 2,000.00 12 1/ 01/01/2016

MBI Hatienatfrec Hationsl - BERLIIOIS | $30142020 5 #3,:066.60 2.800.60 2.608.00 22 4 89050017 | Gofas gy
TO01  Test product TestRegion 01/01/2017 |12/05/2017 5/ 10,000.00 1,000.00 2,000.00 12 0/13/05/2017

ADE Notional-federeolment | Natendl - L1015 | 9HA01L2024 288 849 200860 0000 2 1 BYPEA017 | 1540540057
ADE Nationalfived-ereslment | Natieral - 82023036 | $2/02/3024 268 800 200060 56000 22 1 B2/P1/0015| 1340542027
NEE Notionalfrec-carciment | Natendl - 820142015 | 0240242030 5 2080000 200000 200000 2 8 BLPHI026| 170542057
ANDE Nationalfved-eresiment | Natiensl - BL0H2046 | $2402/2024 68 889 260060 56069 22 4 BLPH/I015| 204052027
NX01-1 National ficed enrolment |National 01/01/2016 |01/01/2024 100 0.00 1,000.00 500.00 12 1/ 28/05/2017

AP AMatienoifxed-earciment | Hatiems - L2016 | PL0E 202 <44 449 AP £00.99 +2 3 BL0L2016 23052017

12

Img. 1.3.3 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

2. Panneau de résultats

Le résultat s’affiche sur le panneau une liste de tous les produits, correspondant aux cri-
téres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement sélectionné
est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant enregistre les changements
de la surbrillance jaune (Img. 1.3.4). La colunne de gauche contient un lien qui re-dirige
vers la page de visualisation dans le cas d’une ligne historique ou vers la page de modifi-
cation dans le cas des lignes encore valident.

ore rmon il o
- EMEDLMENT
ED]  Hatieasl lred eavolment  Hationsl [T T T 12
Fairl) Regonsl free TestRegun 0L A6 1
ol Castrich frise enrolment TestRegen  TestDistrictl 01002005 12
Bl iatonal foved enrodment | Hstonal DL e 12
ol EBegionl fmed ' Teitheg LR T 1 12
0l Daztrict fooed srerolmeent TestRegen | TestDastrdl 01/0LD0L7 13
i) Tesk product LA el i) 12
Pl | Matiesal fosd ennolment L6 12

Img. 1.3.4 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a l'aide du sélecteur de page en bas du
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panneau de résultats (Img. 1.3.5).

First Page

Img. 1.3.5 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

3. Panneau de boutons
A Texception du bouton Annuler, qui redirige vers Page d’accueil, et le bouton Ajouter
qui redirige vers la page du produit, le panneau de boutons (les boutons Modifier °°
et "~ Dupliquer) est utilisé conjointement avec 'enregistrement actuellement sélectionné
(surligné en bleu). L’utilisateur doit d’abord sélectionner un enregistrement en cliquant
sur n’importe quelle position de I’enregistrement & 1’exception du lien hypertexte le plus
a gauche, puis cliquez sur le bouton.

4. Panneau d’information
Le Panneau d’Information est utilisé pour afficher des messages a l'utilisateur. Les Mes-
sages se fera une fois qu'un produit a été ajouté, mis & jour ou supprimés, ou si il y a une
erreur & tout moment pendant le déroulement de ces actions.

Page produit

1. La saisie des données

1.3. Administration des registres
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Regional free
-- Select a District -

CODE NAME PRICE LUMITO UMITR LUMITE ORIGIN

&

%100 |Burst Abdomen Curative |Simple Service|60000.00(|C C C P

%101 | Cholecystectomy Curative | Simple Service 2000.00 ||C {4 {4 P
oo |® )
I~ i i 7 imnle Service | SN0.00 I G G P
T >
[ check an

ion | --Select Product— | @

CODE NAME TYPE PACKAGE PRICE LIMITO LIMITR LIME]

ACETYLSALICYLIC ACID (ASPIRIN) TABS 300MG- Tabs 400.00 ||G G C

©
g

ADRENALINE 1ML INJ 1MG/ML Drug | Vials 500.00 ||C c C

ontribution Adult 2,000.00
Contribution Child 500.00

1000 Tahletz (50000 |IC

Account Code(Remuneration) ACRFO1R Account Code(Contribution)

~
f
el
3
3

Insurance Period
(moni) = Regitration tump Sum| | A
Administration Period 0
{months)

Registration Fee 1,000.00 Assembly Fee
wocroimers| 2]
. e |
Grace Period Pa
{months)
) S e Doy ons ]
{months)
B e
{menth=) Ceiling Interpretation
A

U |
{months)

|
/| |

Health Centre — Select Level- — Select Level-
-- Select Subleve — Select SublLeve - Select SubLeve -- Select SubLeve!

w0 L 20
20 | 20 |

( Cancel

Page produit

Général

— Code produit
Saisissez le code produit du produit. Obligatoire, 8 caractéres.

— Nom du produit
Entrez le nom du produit pour le produit. Obligatoire, 100 caractéres maximum.

— Région
Sélectionnez la région dans laquelle le produit sera utilisé, a partir de la liste en cliquant sur la
fléche sur le coté droit de la recherche. L’option Nationale, signifie que le paquet de bénéfices
a I’échelle nationale et il n’est pas contrainte & une région spécifique. Note : La liste ne sera

34

Chapitre 1. documentation openlMIS



openlMIS installation and user manual

rempli avec les régions assigné a 'utilisateur connecté et avec ’option Nationale.* Obligatoire.
— Quartier
Sélectionnez le district dans lequel le produit sera utilisé, & partir de la liste en cliquant sur la
fléche sur le coté droit de la recherche. Note : La liste ne sera rempli avec les districts affectés a
la région sélectionnée et assigné a 'utilisateur connecté. Si aucun district est sélectionné, alors
le produit est considéré soit comme a 1’échelle nationale ('option Nationale est sélectionné
dans la Région de champ) ou régionaux associés a la région sélectionnée.
— Date de
Entrez la date ou utilisez le Sélecteur de Date Bouton afin de fournir la date a laquelle la
souscription pour le paquet de bénéfices qui peut étre fait & partir. Date De détermine la
date & partir de laquelle la souscription peut étre fait. Note : Pour effacer la date d’entrée de
la boite; utilisation de la souris pour sélectionner la date et appuyez sur la touche espace.
Obligatoire.
— Date a
Entrez la date ou utilisez le Sélecteur de Date Bouton pour indiquer la date jusqu’a laquelle la
souscription peut étre fait a.‘Remarque : Pour effacer la date d’entrée de la boite ; utilisation
de la souris pour sélectionner la date et appuyez sur la touche espace.® Obligatoire.
— Bouton de sélection de date
En cliquant sur le Sélecteur de Date Bouton pop-up facile & utiliser, calendrier sélecteur (Tab.
1). Par défaut, le calendrier afficher le mois en cours ou le mois de la date sélectionnée, avec le
courant de la journée en surbrillance. A tout moment durant I’utilisation de la fenétre pop-up,
I'utilisateur peut voir la date de la aujourd’hui.
— Cliquez sur Aujourd'hui pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date du jour
dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la
date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquer sur la fléche a gauche affiche le mois précédent.
— Cliquer sur la fleche & droite affichera le mois suivant.
— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de ’année.
— Cliquer sur ’année affichera un sélecteur d’année.

{  September, 2012 P 2012 v q 2010-2019 ,
Su Mo Tu We Th Fr Sa
3/ 27 28 29 30 31 1 Jan  Feb  Mar  Apr 2009 2010 2011 2012

234EE|?B

9 10 11 12 13 14 15

May Jun Jul Aug 2013 2014 2015 2016
6 17 18 19 20 21 22
23 24 25 2% 27 2B 2
20 1 2 3 4 © & Sep Oct Mov Dec 2017 2018 2019 2020
Today: September 6, 2012 Today: September &, 2012 Today: September 6, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche

— Conversion
Sélectionnez dans la liste de produits, une référence au produit qui remplace le courant produit
dans le cas de renouvellement aprés la Date. Remarque : la Sélection du produit actuel permettra
d’éviter l’enregistrement de l’épargne, et de provoquer un message doit étre affiché dans le
Panneau d’Information.

Montant de la police, seuil et plafonds

— Montant forfaitaire
Entrez la cotisation forfaitaire (montant versé quel que soit le nombre de membres jusqu’a un
seuil) payé par un ménage/groupe pour le produit. Si le montant forfaitaire est égal a zéro,
aucune somme forfaitaire est appliqué quel que soit le seuil de membres. Décimal de deux
chiffres.

— Membres seuil
Entrez le nombre seuil de membres dans le produit pour lequel la somme forfaitaire est valide.

— Nombre de membres
Saisissez le nombre maximal de membres d’un ménage / groupe pour le produit.
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— Contribution adulte
Saisissez la cotisation & payer pour chaque adulte (en plus du nombre seuil de membres).
Décimal jusqu’a deux chiffres.

— Contribution enfant
Saisissez la cotisation a payer pour chaque enfant (en plus du nombre seuil de membres).
Décimal jusqu’a deux chiffres.

— Période d'assurance
Entrez la durée de la période en mois, pendant laquelle une police avec le produit sera valide.
Obligatoire.

— Période d'administration
Saisissez la durée de la période d’administration en mois. La période d’administration est
ajoutée a la date d’inscription / date de renouvellement pour déterminer la date de début de
la police.

— Max Instalments
Entrez le nombre maximal de versements dans lesquels les cotisations & une police peuvent
étre payées. Obligatoire.

— Paiement du délai de grace
Entrez la durée de la période en mois, qu'une police a une période de grace (non-paiement)
avant qu’il soit suspendu. Obligatoire, méme si c’est par défaut et peut étre laissé a zéro.

— Inscription pour la période de gréce
Entrez la durée de la période dans le mois aprés la date de début d’un cycle (y compris cette
date de départ), dont la souscription d’une police seront toujours associés & ce cycle.

— Renouvellement du délai de gréace
Entrez la durée de la période dans le mois aprés la date de début d’un cycle (y compris cette
date de départ), dans lequel le renouvellement d’une police seront toujours associés a ce cycle.

— Pourcentage de remise d'inscription
Entrez le taux de scolarisation pourcentage de remise pour le paquet de bénéfices. Le pour-
centage de remise est appliquée sur le montant total des cotisations calculées pour une police
souscrite plus tot que [’Inscription d’un disque. période de mois avant la date de début du
cycle correspondante.

— Période de remise d'inscription
Saisissez la période de réduction de souscription du paquet de bénéfices en mois.

— Pourcentage de remise de renouvellement
Saisissez le pourcentage de remise de renouvellement pour le paquet de bénéfices. Le pourcen-
tage de réduction est appliqué sur le total des cotisations calculées pour une police renouvelée
plus tot que le disque de renouvellement. période mois avant la date de début du cycle
correspondant.

— Période de remise de renouvellement
Saisissez la période de remise de renouvellement du paquet de bénéfices en mois.

— Inscription forfaitaire
Entrez le montant forfaitaire (pour un ménage/groupe) pour enregistrement, la taxe a payer
lors de la premiére inscription de la famille/groupe. Frais d’inscription n’est pas payé pour le
renouvellement des polices.

— Montant forfaitaire de 1'assemblage
Entrez le montant forfaitaire (pour un ménage/groupe) pour plus d’assemblée, la taxe a payer
4 la fois lors de la premiére inscription et de renouvellement des polices.

— Frais d'inscription
Entrez les frais d’inscription par membre du ménage/de groupe. Si l'inscription forfaitaire est
différente de zéro, frais d’inscription n’est pas considérée. Frais d’inscription n’est pas payé
pour le renouvellement des polices.

— Frais de montage
Entrer a 'assemblée des frais pour chaque membre d’un ménage/groupe. Si ’assemblée somme
forfaitaire est non nul, I’assemblée des frais n’est pas considérée. Assemblée taxe est payée a
la fois lors de la premiére inscription et de renouvellement des polices.

Services médicaux couverts

Sélectionnez dans la liste des soins disponibles (dans le registre des soins ) les services
médicaux couverts par le paquet de bénéfices, soit en cliquant sur la case Tout cocher en
haut de la liste des soins , soit en sélectionnant en cliquant sur la case & cocher & gauche
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du soin .
— Grille des soins

(] check Al
Medical Services

HF LEVEL PRICE LIMITO LIMITR LIMITE ORIGIN

[ ] |AOFB01 |Antenatal Examination | Preventive Simple Service|800.00 |[C |lIE JI[C ||IP

[] |coBBO1 | Consultation GP Curative | Visit 200,00 |[C llIlc lllc |IIP

] |DEL Delivery Curative | Hospital case | 15000.00(C llIlc lllc |IIP Vv
Q DIFB12 | Deliverv-normal Curative | Simple Service|8000.00 |IC [liC lic |IIP =

Img. 1.3.6 — Services médicaur - Produit

— Code
Affiche le code du soin

— Nom
Affiche le nom du soin

— Type
Affiche le type de soin

— Niveau
Affiche le niveau du soin

— Limite
Indique le type de limitation de la couverture pour le soin . Cela peut étre ajustée par le soin
, sélectionnez entre les Co-Assurance [C| et le montant Fixe [F]. Co-assurance, la couverture
d’un certain pourcentage du prix du soin de santé par des polices du paquet de bénéfices. Fixe
le montant moyen de la couverture jusqu’a la limite spécifiée. C est la valeur par défaut. Limite
O est utilisé pour les prestations ayant le type de visiter d’Autres, la Limite de R est utilisé
pour les prestations ayant le type de la visite de 1’Aiguillage et de la Limite de E est utilisé
pour les prestations ayant le type de visiter d’Urgence.

— Origine
Indique o le prix de la rémunération du soin de vient de. Cela peut étre ajustée par le service,
les options sont : [P] Prix pris a partir de la liste de prix d’un prétendant établissement de
santé, [O] Prix pris a partir d’une prestation et [R] Relative des prix, la valeur nominale de
ce qui est pris & partir de la liste des prix et de la valeur réelle de ce qui est déterminé en
arriére en fonction des fonds disponibles et le volume de prestations des soins et de produits
médicaux au cours de la période. [R] est la valeur par défaut.

— Adulte
Indique la limitation pour les adultes. Si le type de limitation est une co-assurance, alors la
valeur est le pourcentage du prix couvertes par les polices de la de paquets de bénéfices pour
les adultes. Si le type de limite est une limite fixe la valeur est le montant pour lequel le prix
du soin est couvert pour les adultes par des polices du paquet de bénéfices. Par défaut est de
100%. Adulte O est pour les Autres, Adulte, R est pour la Référence et de I’Adulte E est pour
sinistres d’Urgence selon le type de visite (Visite Type).

— Enfant
Indique la limitation pour les enfants. Si le type de limitation est une co-assurance, alors
la valeur est le pourcentage du prix couverts pour les enfants par des polices du paquet de
bénéfices. Si le type de limite est une limite fixe la valeur est le montant pour lequel le prix
du soin est couvert pour les enfants par des polices du paquet de bénéfices. Par défaut est de
100%. Enfant O est pour les Autres, 'Enfant R pour l'orientation et de 'Enfant E est pour
sinistres d’Urgence selon le type de visite (Visite Type).

— Pas d'adulte
Il indique le nombre maximal de prestations du soin pendant la période d’assurance pour un
adulte.

— Pas d'enfant
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Il indique le nombre maximal de prestations du soin pendant la période d’assurance pour un
enfant.

Période d'attente adulte

Indique la période d’attente en mois (aprés la date d’entrée en vigueur d’une police) pour un
adulte.

Période d'attente enfant

Indique la période d’attente en mois (aprés la date d’entrée en vigueur d’une police) pour un
enfant.

Plafond Adulte

Il indique si le soin est exclu de la comparaison avec les plafonds définis par le paquet de bé-
néfices pour les adultes. Par défaut, c’est que le soin n’est pas exclue & partir de comparaisons
avec des plafonds. [H] signifie ’exclusion uniquement pour les prestations aux patients hospita-
lisés, [N] signifie 'exclusion uniquement pour les soins ambulatoires et [B] signifie 'exclusion,
a la fois pour le patient et des soins ambulatoires.

Enfant au plafond

Il indique si le soin est exclu de la comparaison avec les plafonds définis par le paquet de bé-
néfices pour les enfants. Par défaut, c’est que le soin n’est pas exclue a partir de comparaisons
avec des plafonds. [H] signifie ’exclusion uniquement pour les prestations aux patients hospita-
lisés, [N] signifie 'exclusion uniquement pour les soins ambulatoires et [B] signifie 'exclusion,
a la fois pour le patient et des soins ambulatoires.

Services médicaux couverts

Sélectionnez dans la liste des produit médicaux disponibles (dans le registre des produit
médicaux) les produit médicaux couverts dans le produit ; soit en cliquant sur la case Tout
cocher en haut de la liste des produit médicaux, soit en cliquant de maniére sélective sur
la case & cocher a gauche du produit médical.

— grille de produit médicaux

(] check anl

Medical Ttems

MNAME TYPE PACKAGE PRICE LIMIT O LIMIT R LIMITE ORIGIN ADULT O ADUL
[ ] |GBBE0Y Acetylilsalicylic Acid | Drug |Tabs 300.00|[C |[IC [([C [P [[100.00  ]/[100.
[ ] |GBBCO1|Ampidilin PDR Drug Tabs 400.00([C |[c |llc [P |[1D0.00  ]|[100.

Img. 1.3.7 — Produit médicauzr - Produit

— Code

Affiche le code du produit médical

Nom

Affiche le nom du produit médical

Type

Affiche le type du produit médical

Forfait

Affiche ’emballage du produit médical

Limite

Indique le type de limitation de la couverture pour le médical point. Cela peut étre ajustée
selon médical de I’élément, sélectionnez entre les Co-Assurance [C] et le montant Fixe [F|. Co-
assurance, la couverture d’un certain pourcentage du prix de 'médical point par des polices du
paquet de bénéfices. Fixe le montant moyen de la couverture jusqu’a la limite spécifiée. C est
la valeur par défaut. Limite O est utilisé pour les prestations ayant le type de visiter d’Autres,
la Limite de R est utilisé pour les prestations ayant le type de la visite de 1’Aiguillage et de la
Limite de E est utilisé pour les prestations ayant le type de visiter d’Urgence.

— Origine
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Il indique ou le prix de la rémunération de 1’élément, vient d” : Cela peut étre ajustée selon
meédical élément, les options sont : [P] Prix pris a partir de la liste de prix d’un prétendant
établissement de santé, [O] Prix pris & partir d’une prestation et [R] Relative des prix, la
valeur nominale de ce qui est pris a partir de la liste des prix et de la valeur réelle de ce qui
est déterminé en arriére en fonction des fonds disponibles et le volume de prestation des soins
et de produits médicaux au cours de la période. [R] est la valeur par défaut.

Adulte

Il indique la limitation pour les adultes. Si le type de limitation est une co-assurance, alors
la valeur est le pourcentage du prix couverts pour les adultes par des polices du paquet de
bénéfices. Si le type de limite est une limite fixe la valeur est le montant pour lequel le prix du
produit médical est couvert pour les adultes par des polices du paquet de bénéfices. Par défaut
est de 100%. Adulte O est pour les Autres, Adulte, R est pour la Référence et de I’Adulte E
est pour sinistres d’Urgence selon le type de visite (Visite Type).

Enfant

Il indique la limitation pour les enfants. Si le type de limitation est une co-assurance, alors
la valeur est le pourcentage du prix couverts pour les enfants par des polices du paquet de
bénéfices. Si le type de limite est une limite fixe la valeur est le montant pour lequel le prix
du soin est couvert pour les enfants par des polices du paquet de bénéfices. Par défaut est de
100%. Enfant O est pour les Autres, 'Enfant R pour l'orientation et de 'Enfant E est pour
sinistres d’Urgence selon le type de visite (Visite Type).

Pas d'adulte

Il indique le nombre maximal de provisions du produit médical pendant la période d’assurance
pour un adulte.

Pas d'enfant

Il indique le nombre maximal de provisions du produit médical pendant la période d’assurance
pour un enfant.

Période d'attente adulte

Il indique la période d’attente en mois (aprés la date d’entrée en vigueur d’une police) pour
un adulte.

Période d'attente enfant

Il indique la période d’attente en mois (aprés la date d’entrée en vigueur d’une police) pour
un enfant.

Plafond Adulte

Il indique si le médecin est exclu de la comparaison avec les plafonds définis pour les adultes
dans le paquet de bénéfices. La valeur par défaut est que le point n’est pas exclue & partir
de comparaisons avec des plafonds. [H] signifie I'exclusion uniquement pour les prestations
aux patients hospitalisés, [N] signifie ’exclusion uniquement pour les soins ambulatoires et [B]
signifie I'exclusion, & la fois pour le patient et des soins ambulatoires.

Enfant au plafond

Il indique si le médecin est exclu de la comparaison avec les plafonds définis pour les enfants
dans le paquet de bénéfices. La valeur par défaut est que le point n’est pas exclue & partir
de comparaisons avec des plafonds. [H] signifie I'exclusion uniquement pour les prestations
aux patients hospitalisés, [N] signifie 'exclusion uniquement pour les soins ambulatoires et [B]
signifie I'exclusion, & la fois pour le patient et des soins ambulatoires.

Rémunération du code de compte

Saisissez le code de compte du paquet de bénéfices utilisé dans le logiciel de comptabilité pour
la rémunération du produit. 25 caractéres maximum.

Contribution du code de compte

Saisissez le code de compte du paquet de bénéfices utilisé dans le logiciel de comptabilité pour
les cotisations versées. 25 caractéres maximum.

durée et début de la police

Récurrence

Entrez la durée de la période en mois, aprés quoi des frais d’inscription/somme forfaitaire est
appliqué & nouveau pour un renouvellement. La période commence a la date d’expiration de
la police pour étre renouvelé.

Démarrer le cycle 1

Démarrer le cycle 2

Démarrer le cycle 3
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— Démarrer le cycle 4

Si une ou plusieurs dates de début (jour et mois) d’un cycle sont spécifiés, alors le paquet de
bénéfices est considéré comme le paquet de bénéfices fixe avec I'inscription des dates. Dans ce
cas, I'activation de la garantie et les nouvelles polices est accompli toujours & des dates fixes
au cours d’une année. Pour un Maximum de quatre dates du cycle peut étre spécifié.

Franchises et plafond

Spécifier si Hospitaliers et Non Hospitaliers de soins doit étre déterminée selon le type
d’établissement de santé (sélectionnez [de 'Hopital]) qui a fourni des soins de santé ou
selon le type de soins de santé (sélectionnez [du patient]) acquis & partir d’une prestation.
Dans le premier cas, tous les soins de santé fournis dans les hopitaux (défini dans le champ
HF Level dans le registre des Etablissements de Santé) est comptabilisée pour Hépital
Plafonds/Franchises et pour le calcul des prix relatifs, & [’Hépital de la partie. Cela signifie
que si clamed de soins de santé a été donné par un patient dans un hopital, il est considéré
pour le calcul des plafonds/franchises et pour le calcul des prix relatifs, en tant que soins

a I’hopital. Dans le second cas que dans les soins aux malades (déterminé & partir d’une
prestation lorsqu’un patient a passé au moins une nuit dans un établissement de santé)
est comptabilisée pour Hopital Plafonds/Franchises et pour le calcul des prix relatifs, a
I’hopital de la partie. D’autres soins de santé, y compris les soins fournis aux patients
dans les hopitaux est comptabilisée pour Non & I’hdpital Plafonds/Franchises et aussi les
soins de santé est utilisé pour le calcul des prix relatifs pour les non-hépital de la partie.
Obligatoire.

Traitement

Les franchises et les Plafonds pour les traitements peuvent étre entrés pour les soins généraux
(les Hopitauz et les hopitaux) ou pour des soins a I’hopital (Hépitaux) et/ou pour des soins a
I'hépital (Non-Hépitauz) seulement. Un montant peut étre fixé, avec indication de la valeur que
le patient doit couvrir 'intérieur de son/ses propres moyens, avant une police de I’assurance-
produit d’entrée en vigueur (Franchise) ou au plafond (montant maximum couvert) au sein
d’une police de 'assurance produit (Plafonds) pour un traitement (le traitement est identifié
de soins de santé revendiquée dans une prestation)

Assuré

Les franchises et les Plafonds pour un preneur d’assurance peut étre saisie pour des soins
généraux (les Hopitaux et les hopitaur) ou pour les soins hospitaliers (Hopitaux) et/ou pour
des soins a I'hopital (Non-Hopitauz) seulement. Un montant peut étre fixé, en indiquant la
valeur qu’un preneur d’assurance doit couvrir au sein de ses propres moyens, avant une police
de lassurance-produit d’entrée en vigueur (Franchise) ou au plafond (montant maximum
couvert) au sein d’une police de 'assurance produit (Plafonds) pour un preneur d’assurance
pour 'ensemble de la période d’assurance.

Police

Les franchises et les Plafonds pour une police peut étre saisie pour des soins généraux (les
Hopitauz et les hopitauz) ou pour des soins a 1'hopital (Hopitauz) et/ou pour des soins a
I’hopital (Non-Hopitaux) seulement. Un montant peut étre fixé, avec indication de la valeur
que les titulaires de police d’assurance doit couvrir au sein de leurs propres moyens, a l’avant
une police de lassurance-produit d’entrée en vigueur (Franchise) ou au plafond (montant
maximum couvert) de la police (tous les membres de la famille/groupe), le paquet de bénéfices
(Plafonds) pour l'ensemble de la période d’assurance.

Plafond des membres supplémentaires

Supplémentaires (en sus) plafond pour une police peut étre saisie pour des soins généraux
(les‘Hopitaux‘ et Non-hopitauz) ou pour des soins a I'hopital (Hépitaux) et/ou pour des soins
a I'hopital (hors de I’Hoépital s ) uniquement par un membre de la famille/groupe au-dessus
du Seuil Membres.

Plafond maximum

Maximale plafond pour une police peut étre saisie pour des soins généraux (les‘Hopitaux® et
Non-hopitauz) ou pour des soins a ’hopital (Hopitaur) et/ou pour des soins a I’hopital (Non-
Hoépitaux) que si les plafonds sont appliqués pour les membres de la famille/groupe au-dessus
du Seuil Membres.

Numéro

Nombre maximum de dommages pris en charge par un preneur d’assurance au cours de ’en-
semble de la période d’assurance en fonction de la catégorie de la prestation. Les options sont
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les prestations de la catégorie des Consultations, Chirurgie, Livraison et soins Prénatals. Le
nombre Maximal peut étre utilisé aussi pour les Hospitalisations (hospitaliers des séjours) et
(hors visites de patients) Visites. La prestation d’une catégorie est déterminée comme suit :

Si au moins un service de la catégorie Chirurgie est fourni dans la prestation, il appartient a
la catégorie Chirurgie

autrement

si au moins un service de la catégorie Livraison est fourni dans la prestation, il s’agit de la
catégorie Livraitson

autrement

si au moins un service de la catégorie Soins prénatals est fourni dans la prestation, il appartient
a la catégorie Soins prénatals

autrement

si la prestation est de nature hospitaliére, la prestation appartient a la catégorie Hospitalisation
autrement

si au moins un service de la catégorie Consultation est fourni dans la prestation, il appartient
a la catégorie Consultation

autrement

la prestation appartient a la catégorie Visite

— Plafond

Le montant maximal de couverture peut étre spécifié pour les prestations en fonction de la
catégorie d’une prestation. Les options sont des prestations de la catégorie Consultations,
Chirurgie, Accouchement, Soins prénatals, Hospitalisations et Visites. La catégorie de
prestation est déterminée selon la procédure décrite avec Numéro.

Remarque. Il est possible de spécifier qu’une seule des plafonds suivants —par Traitement, par
preneur d’assurance ou par la Police. Si des plafonds par catégorie de prestations sont indiqués
avec des plafonds par Traitement, par preneur d’assurance ou par la Police d’évaluation des
allégations peuvent étre dépendante de circonstances particuliéres, sur 'ordre de prestation
pour des soins ou des éléments dans une prestation.

Gestion de fonds de santé
— Période de distribution

La Distribution des périodes peuvent étre entrés pour les soins généraux (les'Hopitaux' et
Non-hopitauz), ou pour des soins a 'hopital (Hopitauz) et/ou pour des soins a I'hopital (Non-
Hoépitaux) seulement. Sélectionnez dans la liste (AUCUN, Mensuels, Trimestriels, An-
nuels), la période qui est utilisé pour le calcul de la valeur réelle des prix relatifs pour le paquet
de bénéfices ; en cliquant sur la fleche & droite. La valeur par défaut est ‘AUCUN’ ce qui si-
gnifie que les prix relatifs ne sont pas calculés pour les soins de santé en général ou pour des
soins & ’hopital ou non de soins de ’hdpital au sein du paquet de bénéfices. En sélectionnant
Mensuel, Trimestriel, ou An sera la cause d’une pop-up (Tab. 1 avec la relative périodes
(1 période a Pannée, 4 pour le trimestre, 12 mensuel). Les pourcentages doivent étre indiqués
pour indiquer la distribution, sur les périodes que par la description du produit. Entrée pour
chaque champ un pourcentage approprié des cotisations versées en faveur des polices du pa-
quet de bénéfices attribuée proportionnellement & de calendrier correspondant période. Cela
signifie, par exemple, que dans le cas de la distribution Mensuel nous mettons dans chaque
logement pourcentage de cotisation de l'assurance de produits qui sont alloués pour le mois
correspondant, et qui doit étre utilisé pour le calcul des prix relatifs.

Il n’est pas nécessaire d’entrer une valeur dans chaque période, les valeurs nulles sont acceptées.
Une fois que toutes les valeurs en pourcentage ont été saisies, cliquez sur le bouton OK pour
soumettre les valeurs & la grille respective. Cliquer sur le bouton Annuler annulera ’action
fermant le popup et annulant la modification de la distribution.
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Périodes de distribution (mensuelles - trimestrielles - annuelles) - Produit)

Paiement par capitation

La section permet de définir les parameétres d’une formule de capitation utilisée pour la
rémunération de certains niveaux d’établissements de santé au sein du paquet de bénéfices.

Le rapport Paiement par capitation est utilisé pour calculer le montant du paiement par
capitation pour les établissements de santé individuels. Les paramétres de la formule de
capitation sont les suivants :

Niveau 1

Le premier niveau des établissements de santé peuvent étre sélectionnés qui doivent étre inclus
dans le calcul de la capitation des paiements. Les options sont les suivantes niveaux d’un
établissement de santé : Dispensaire, Centre de Santé et de I’'Hopital.

Sous-niveau 1

Le sous-niveau, le premier niveau des établissements de santé peuvent étre sélectionnés qui
doivent étre inclus dans le calcul de la capitation des paiements. Si le sous-niveau n’est pas
sélectionnée, tous les établissements de santé de niveau spécifié sont incluses indépendamment
de leur sous-niveau.

Niveau 2

Le deuxiéme niveau des établissements de santé peuvent étre sélectionnés qui doivent étre
inclus dans le calcul de la capitation des paiements. Les options sont les suivantes niveaux
d’un établissement de santé : Dispensaire, Centre de Santé, et Hopital.

Sous-niveau 2

Le sous-niveau du second degré, les établissements de santé peuvent étre sélectionnés qui
doivent étre inclus dans le calcul de la capitation des paiements. Si le sous-niveau n’est pas
sélectionnée, tous les établissements de santé de niveau spécifié sont incluses indépendamment
de leur sous-niveau.

Niveau 3

Le troisiéme niveau des établissements de santé peuvent étre sélectionnés qui doivent étre
inclus dans le calcul de la capitation des paiements. Les options sont les suivantes niveaux
d’un établissement de santé : Dispensaire, Centre de Santé, et Hopital.

Sous-niveau 3

Le sous-niveau du troisiéme niveau des établissements de santé peuvent étre sélectionnés qui
doivent étre inclus dans le calcul de la capitation des paiements. Si le sous-niveau n’est pas
sélectionnée, tous les établissements de santé de niveau spécifié sont incluses indépendamment
de leur sous-niveau.

— Niveau 4
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Le quatriéme niveau des établissements de santé peuvent étre sélectionnés qui doivent étre
inclus dans le calcul de la capitation des paiements. Les options sont les suivantes niveaux
d’un établissement de santé : Dispensaire, Centre de Santé, et Hopital.

— Sous-niveau 4
Le sous-niveau de la quatriéme au niveau des établissements de santé peuvent étre sélectionnés
qui doivent étre inclus dans le calcul de la capitation des paiements. Si le sous-niveau n’est pas
sélectionnée, tous les établissements de santé de niveau spécifié sont incluses indépendamment
de leur sous-niveau.

— Part de la contribution
La part de l’allocation de contributions pour les paquets de bénéfices et de la période spécifiée
pour le rapport de la Capitation Paiement qui doit étre utilisé pour le calcul de la capitation des
paiements individuels des établissements de santé. Le montant indiqué est interprété comme
un pourcentage.

— Poids de la population
Il est possible de saisir le poids utilisé pour le nombre de personnes vivant dans les zones de
chalandise des établissements de santé individuels. Le montant spécifié est interprété comme
un pourcentage.

— Poids du nombre de familles
Il est possible de saisir le poids utilisé pour le nombre de familles vivant dans les zones de
chalandise des établissements de santé individuels. Le montant spécifié est interprété comme
un pourcentage.

— Poids de la population assurée
Le poids peut étre entré qui est utilisé pour le nombre de la population assurée par des paquets
de bénéfices et de vivre dans des bassins individuels des établissements de santé. Le montant
indiqué est interprété comme un pourcentage.

— Poids du nombre de familles assurées
Le poids peut étre entré qui est utilisé pour le nombre d’assurés familles par des paquets de
bénéfices et de vivre dans des bassins individuels des établissements de santé. Le montant
indiqué est interprété comme un pourcentage.

— Poids du nombre de visites
Le poids peut étre entré qui est utilisé pour le nombre de contacts de ’assuré par I’assurance
de produits et de vivre dans des bassins individuels des établissements de santé. Le montant
indiqué est interprété comme un pourcentage.

— Poids du montant ajusté
Le poids peut étre entré qui est utilisé pour le montant ajusté sur les prestations des assurés
par I’assurance de produits et de vivre dans des bassins individuels des établissements de santé.
Le montant indiqué est interprété comme un pourcentage.

Remarque. La formule de capitation est définie comme suit :

:math : * t ext {CapitationPayment} _ {i} = sum_{a} ~ {} {(t ext {Indicator} _ {i}
~ {a}} t imes frac {AllocatedContribution t imes ShareContribution t imes t ext {Share}
~{a}} {sum_{i} ~ {} { t ext {In} t ext {dicator}} _ {i} ~ {a}})°

oh]

: math : ‘ t ext {CapitationPayment}  {i} * * est le montant du paiement par capitation
pour le i-éme établissement de santé *

s math : ‘ t ext {Indicator} _ {i} ~ {a} ‘ * est la valeur de l'indicateur de type a pour le
i-éme établissement de santé. * : math : ¢ t ext {Indicator} _ {i} ~ {a}*

peut étre :

— Population living in catchments area of the health facility

— Number of families living in catchments area of the health facility

— Insured population living in catchments area of the health facility

— Insured number of families living in catchments area of the health facility

— Number of claims (contacts) with the health facility by insured in the catchment area
— Montant ajusté

: math : ¢ t ext {AllocatedContribution} ¢ * est le montant des cotisations pour un paquet
de bénéfices donné pour une période donnée *

:math : ‘ t ext {ShareContribution} ¢ * est le parameétre de formule Part de la contribution
%
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: math : * t ext {Share} ~ {a} ‘ * est le poids de l'indicateur du type a. *

: math : * t ext {Share} ~ {a} ‘ * peut étre : *
— Weight of Population

— Weight of Number of Families

— Weight of Insured Population

— Weight of Number of Insured Families

— Weight of Number of Visits

— Weight of Adjusted Amount

2. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
Ienregistrement. L utilisateur sera redirigé vers la page de contréle des produits <#product-control-
page> page de controle des, avec I’enregistrement nouvellement enregistré affiché et sélectionné
dans le panneau de résultats. Un message confirmant que le produit a été enregistré apparaitra
sur le panneau d’informations.

. Données obligatoires

S’il est obligatoire de données n’est pas entré au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message s’affiche dans le Panneau d’Information, et le champ de données de prendre
le focus (par un astérisque sur la droite du champ de données correspondant).

. Annuler

En cliquant sur le bouton Annuler, I'utilisateur sera redirigé vers la page de contréle des produits
<#product-control-page> page de controle des.

Ajout d’un produit

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la Page produit .

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Voir les informations de la page
produit <#claim-administrators-administration>‘__ sur la saisie des données et les champs
obligatoires.

Modification d’un produit

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la ProductPage .

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de don-
nées. Voir la Page Produit pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs
obligatoires

Duplication d’un produit

Cliquez sur le bouton Dupliquer pour rediriger vers la Page Produit .

La page s’ouvrira avec toutes les informations actuelles pour le produit sélectionné, (a 1’ex-
ception du code produit qui doit étre unique), chargé dans les champs de saisie de don-
nées. Reportez-vous a la page produit <#claim-administrators-administration>‘  pour
plus d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires. Pour sauvegarder
I’enregistrement, entrez un code unique avant de cliquer sur Enregistrer.

Supprimer un produit

En raison de problémes potentiels avec la synchronisation des données entre la version hors
ligne et la version en ligne, il n’est pas possible de supprimer les paquets de bénéfices actuel-
lement.
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1.3.2 Administration des établissements de santé

Le registre des établissements de santé contient tous les établissements de santé sous contrat
et/ou éligibles pour soumettre des prestations. L’administration des établissements de santé
est réservée aux utilisateurs ayant le réle d’administrateur de systéme ou un roéle comprenant
un accés a ’administration des établissements de santé.

Conditions préalables

Un établissement de santé ne doit étre ajouté que si les conditions d’admissibilité de la
soumission de prestations sont réunis. Il peut par la suite étre modifié ; toutefois, 'approbation
de 'administrateur des paquets de bénéfices est requise pour une modification des listes de
prix associés a l’établissement de santé. La suppression d’un établissement de santé peut
arriver dans lorsqu’un Etablissement de Santé qui cesse son activité ou d’un contrat avec
I’établissement de santé est fini ou annulée.

La navigation

’ openlMIS 100 Insurees and Policies v  Claims v  Administration v  Tools v  Profile v Q,  Insuree enquiry. 2 @

Select Criteria Products

Lzsl::::“el:l B  Heaith Facwlmes® HF|— Select HF Code— v | @
B ® ¢8  Medical Services Price List """ wmbar L
S — [ seact ] ©
= Medical ltems Price List
Img. 1.3.8 — Nawigation : Installations sanitaires
Toutes les fonctionnalités & utiliser avec 'administration des établissements de santé se
trouvent dans le menu principal Administration, sous-menu Etablissements de santé.
Cliquer sur le sous-menu Etablissements de santé redirige I'utilisateur actuel vers la Page
de controle des établissements de santé <#health-facilities-control-page> page.
Page Contrdle des établissements de santé
La page de contrdle des établissements de santé est le point central de
toute administration des établissements de santé. En ayant accés a cette page,
il est possible d’ajouter, de modifier, de supprimer et de rechercher. La page est
divisée en quatre panneaux (Img. 1.3.12)
1. Panneau de recherche
Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
pour minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des établissements de santé,
les options de recherche suivantes sont disponibles et peuvent étre utilisées seules ou en
combinaison les unes avec les autres.
— Code
Tapez au début de; ou le Code complet ; pour rechercher des établissements de santé
avec un Code, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Nom
Tapez au début de; ou le Nom complet ; pour rechercher des établissements de santé
avec un nom, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Fax
Tapez au début de; ou le Fax complet pour rechercher les établissements de santé avec
un Fax, qui commence par ou correspond complétement au numéro tapé.
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“ openIMIS 110 Insurees and Policies v Claims v Administration v Toolsv  Profile v y <

< Health Facility JMHOS001 @
Region District * Health Facility Legal Form* Health Facility Level * Health Facility Sub Level Care Type* @
Q, RIM UlthaMod X Q, R1D2 Jambero x Government ~  Hospital - ~  In&Out- Patient -
Code* Name* Addrass Phane Fax Email
JMHOS001 Jambero District Hospital Lantern Road 21 dsfsd sdfds sdfsd @
P.0.Box 3425
@
Services Price List Items Price List
Ultha Govt. Hospital List - - @
Regions N Districts N Municipalities S
R1M - UlthaMod R1D1M - Rapta R1D2M1 - Actoloby
R2 - Tahida R1D2 - Jambero R1D2M2 - Remorlogy
R1D3 - Uptol
Village Catchments O
R1D2M1V1 - Holobo % 8 &
R1D2M1V2 - Octo % 9 &

R1D2M1V3 - Raberjab % 100 o
dfgdsgfd - dsfgs % = H

Img. 1.3.9 — Page de controle des établissements de santé

— Niveau
Sélectionnez le Niveau & partir de la liste des niveaux des formations sanitaires (Dis-
pensaire, Centre de Santé, Hopital) en cliquant sur la fleche a droite du sélecteur, pour
sélectionner les formations sanitaires d’un niveau de soin spécifique.

— Numéro de téléphone
Tapez au début de, ou le Numéro de téléphone complet pour rechercher des éta-
blissements de santé avec un Numéro de téléphone, qui commence ou correspond
complétement au numéro tapé.

— Courriel
Tapez au début de; ou le Email complet pour rechercher des établissements de santé
avec un Email qui commence ou correspond complétement au texte tapé.

— Forme juridique
Sélectionnez la Forme Juridique ; a partir de la liste des formes juridiques (le Gouver-
nement, 'organisation de District, Organisation Privée, de la Charité) en cliquant sur
la fléche & droite de la sélection, pour sélectionner les établissements de santé d’une
forme juridique spécifique.

— Région
Sélectionnez la Région ; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fleche a
droite du sélecteur pour sélectionner les établissements de santé d’une région spécifique.
Remarque : La liste ne sera rempli avec les mégions assigné a lutilisateur connecté. Si
ce n'est qu’un, alors cette région sera automatiquement sélectionné.

— Quartier
Sélectionnez le Quartier; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fleche
a droite du sélecteur pour sélectionner les établissements de santé d’un district par-
ticulier. Remarque : La liste ne sera rempli avec les districts qui appartiennent a la
région et qui sont assigné a lutilisateur connecté. Si ce n’est qu’un, le quartier sera
automatiquement sélectionné.

— Type de soins
Sélectionnez le Type de soins dans la liste des types (hospitalisés, ambulatoires, les
deux) des soins de santé fournis en cliquant sur la fleche a droite du sélecteur, pour
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sélectionner les établissements de santé avec un type spécifique.

— Historique
Cliquez sur Historique pour voir 'historique des enregistrements correspondant aux
critéres sélectionnés. Les documents historiques sont affichés dans le résultat avec une
ligne au milieu du texte (barré) de définir clairement de dossiers en cours (Img. 1.3.10)

gt

2 Health Facilities Found

Code

RAHOS001

RAHO00T

JMHOS001

RAHOS001

UPHOS001

ROHOS001

VIHOS001

Legal N . . i . o validity . Validity
o Level Care Type - Phone Fax Email Region District Id

Name -
To

w

Form From

Rapta District ; R1- R1D1 -
Hospital Government Hospital ! : Ultha Repls 2  1/1/2017

RaptaDistrict — R1- RID1 - o I
Hosnits Government  Hospita Ultha — 3 /172016 2/31/2016

Rows PerPage 10 ~ 1-2of2

Img. 1.3.10 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.
Panneau de résultats
Le résultat s’affiche sur le panneau une liste de tous les établissements de santé constaté,
correspondant aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement
actuellement sélectionné est mis en évidence (gris), (Img. 1.3.11). La colunne de gauche
contient un lien qui re-dirige vers la page de visualisation dans le cas d’une ligne historique
ou vers la page de modification dans le cas des lignes encore valident.

Jambero District R1D2 -
Armbero Bistric Government Hospital R1 - Ultha
Hospital Jambero

Rapta District Hospital Government Hospital R1 - Ultha R1D1 - Rapta

Uptol District Hospital Government Hospital R1-Ultha R1D3 - Uptol

RZ-

Rajo District Hospital Government Hospital I,} Tahida

R2D1 - Rajo

. L X ; R2- y
Vida District Hospital Government Hospital Tahida R2D2 - Vida

Img. 1.3.11 — Enregistrement sélectionné (gris) - Panneau de résultats

Un maximum de 10 lignes sont affichés en méme temps ( peut étre modifier :num-
ref :mat_record_per page), d’autres enregistrements peuvent étre consultés en parcou-
rant les pages a 'aide du sélecteur de page en bas du panneau de résultat (Img. 1.2.34)

Panneau de boutons

A D'exception du bouton Annuler, qui redirige vers la Page d’accueil, et le bouton Ajouter
qui redirige vers la page de I’établissement de santé, le panneau de boutons ( les boutons
Modifier et Supprimer) sont utilisés conjointement avec l’enregistrement actuellement
sélectionné (surligné en bleu). L’utilisateur doit d’abord sélectionner un enregistrement en
cliquant sur n’importe quelle position de I'enregistrement & ’exception du lien hypertexte
le plus a gauche, puis cliquez sur le bouton.

Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a I'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront une fois qu’un établissement de santé aura été ajouté, mis a jour ou
supprimé ou s’il y a eu une erreur a tout moment au cours du processus de ces actions.

[
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Page de I'établissement de santé

1. La

saisie des données

“ openIMIS 110 Insurees and Policies v Claims v Administration v  Tools v  Profile v y <

< Health Facility JMHOS001 @
Region District * Health Facility Legal Form * Health Facility Level * Health Facility Sub Level Care Type* @
Q, RIM UlthaMod X Q, R1D2 Jambero X Government ~  Hospital - ~  In&0ut- Patient -
Coda* Name * Addrass Phone Fax Emnail
JMHOS001 Jambero District Hospital Lantern Road 21 dsfsd sdfds sdfsd @
P.0.Box 3425
@
Services Price List Items Price List
Ultha Govt. Hospital List - -
o @
Regions N Districts N Municipalities N
R1M - UlthaMod R1D1M - Rapta R1D2M1 - Actoloby
R2 - Tahida R1D2 - Jambero R1D2M2 - Remorlogy
R1D3 - Uptol
Village Catchments N
R1D2M1V1 - Holobo % 8 G
R1D2M1V2 - Octo % 9 B

R1D2M1V3 - Raberjab % 100 &

dfgdsgfd - dsfgs % & 0

Img. 1.3.12 — Page de [’établissement de santé

Code

Entrez le code de I’établissement de santé. Obligatoire, 8 caractéres.

nom

Saisissez le nom du centre de santé. Obligatoire, 100 caractéres maximum.

Forme juridique

Sélectionnez la forme juridique de I’établissement de santé dans la liste (gouvernement, orga-
nisation de district, organisation privée, organisme de bienfaisance), en cliquant sur la fleche
a droite de la recherche. Obligatoire.

Niveau

Sélectionnez un niveau dans la liste des niveaux (Dispensaire, Centre de santé, Hopital), en
cliquant sur la fléche a droite de la recherche. Obligatoire.

Sous-niveau

Sélectionnez un sous-niveau dans la liste des sous-niveaux (No Sublevel, Integrated, Reference),
en cliquant sur la fléche a droite de la recherche. Obligatoire.

Adresse

Entrez ’adresse du centre de santé. Obligatoire, 100 caractéres maximum.

Région

Sélectionnez la Région ; & partir de la liste des régions en cliquant sur la fléeche a droite du
sélecteur d’entrée de la région dans laquelle I’établissement de santé est situé. Remarque : La
liste me sera rempli avec les régions assigné a lutilisateur connecté. Si ce n'est qu’un, alors
cette région sera automatiquement sélectionné. Obligatoire.

Quartier

Sélectionnez le quartier ; & partir de la liste des districts, en cliquant sur la fleche & droite du
sélecteur entrez dans le quartier dans lequel 1’établissement de santé est situé. Remarque : La
liste me sera rempli avec les districts affectés a la région et aux districts affectés a lutilisa-
teur actuellement connecté. Si ce n’est qu’un, le quartier sera automatiquement sélectionné.
Obligatoire.
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— Numéro de téléphone
Entrez le numéro de téléphone de I’établissement de santé. 50 caractéres maximum.

— Fax
Entrez le numéro de fax du centre de santé. 50 caractéres maximum.

— Courriel
Saisissez 1’e-mail du centre de santé. 50 caractéres maximum.

— Type de soins
Sélectionnez le type de soins de santé dispensés par I’établissement de santé dans la liste (Hos-
pitalisé, Ambulatoire, Les deux), en cliquant sur la fleche a droite de la recherche. Obligatoire.

— Listes de prix (services médicaux)
Sélectionnez les établissements de santé des listes de prix (pour les services médicaux de la
liste en cliquant sur la fléche sur le c6té droit de la recherche. La liste contient la liste des
soins et de leur prix convenu entre I’établissement de santé (ou groupe d’établissements de
santé) et le schéma d’administration qui peuvent étre facturés par ’établissement de santé et
rémunérées par le régime d’administration. Remarque : La liste ne sera rempli avec les listes
de priz associées a celles déja sélectionnées pour le quartier, régionale et nationale les listes de
prix assigné o lutilisateur connecté.

— Listes de prix (produit médicaux)
Sélectionnez les établissements de santé des listes de prix (produit médicaux) a partir de la liste
en cliquant sur la fleche sur le co6té droit de la recherche. La liste contient la liste des produit
médicaux et leurs prix convenu entre I’établissement de santé (ou groupe d’établissements de
santé) et le schéma d’administration qui peuvent étre facturés par ’établissement de santé et
rémunérées par le régime d’administration. Remarque : La liste ne sera rempli avec les listes
de prix associées a celles déja sélectionnées pour le quartier, régionale et nationale les listes de
priz assigné a lutilisateur connecté.

— Code de compte
Entrez le code de compte (Identification pour le logiciel de comptabilité), qui sera utilisé
dans les rapports sur la rémunération & recevoir par I’établissement de santé. 25 caractéres
maximum.

— Région, district, municipalité, village, grille de captage
Vérifiez les Lieux qui définissent la zone de chalandise de ’établissement de santé. Spécifiez le
pourcentage de la population d’un village appartenant & la zone de chalandise dans la colonne
de chalandise. La valeur par défaut est 100%.

2. Sauvegarder
Une fois que toutes les données sont saisies, en cliquant sur le bouton ezporter pour enregistrer
Ienregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers le centre de Santé de Contréle de la Page, avec le
nouvel enregistrement enregistré affichés et sélectionnés dans le résultat du panneau. Un message
de confirmation de I’établissement de santé a été enregistré apparait sur le Panneau d’Information.
3. Données obligatoires

Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de données
prendra le focus (par un astérisque a droite du champ de données correspondant) .

4. Annuler

En cliquant sur le bouton Annuler, 'utilisateur sera redirigé vers la Page de contréle des établis-
sements de santé <#health-facilities-control-page> page de controle des établissements de santé.

Ajouter un établissement de santé
Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la Page de [’établissement de santé

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Voir la Page de [’établissement
de santé pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’un établissement de santé

Double Cliquez sur la ligne pour étre rediriger vers la Page de [’établissement de santé.
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La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Voir la Page de [’établissement de santé pour plus d’informations sur la saisie des données et
les champs obligatoires

Suppression d’un établissement de santé

Cliquez sur le bouton Supprimer pour supprimer 'enregistrement actuellement sélectionné.

Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.3.13) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur & confirmer si 'action doit vraiment étre effectuée ?

Delete Health Facility

Are you sure you want to delete Health Facility JMHOS001 - Jambero District
Hospital?

CAMCEL 0K

Img. 1.3.13 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Lorsqu’un établissement de santé est supprimé, tous les enregistrements conservés dans 1’éta-
blissement de santé supprimé seront toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements
historiques.

1.3.3 Administration des soins

Le registre des Services Médicaux contient tous les services médicaux qui peuvent étre inclus
dans les packages de prestations de ’assurance des produits administrés et rémunérées par le
régime d’assurance maladie. L’ Administration du registre des soins est limité aux utilisateurs
avec le role de systéme de Régime d’Administrateur ou avec un role, y compris un accés a
I’ Administration/Services Médicaux.

Conditions préalables

Un service médical ne peut étre ajouté ou modifié ou supprimé par la suite qu’'aprés appro-
bation de la direction de 'administration du régime.

La navigation

Toutes les fonctionnalités & utiliser avec I'administration des soins se trouvent dans le menu
principal Administration, sous-menu Services médicaux.

Un clic sur le sous-menu Services médicaux redirige l'utilisateur actuel vers la Page de
contréle des soins .

Page de contréle des soins

Les Services Médicaux de Controle de la Page est le point central pour tous le
soin de I'administration. En ayant Accés & ce panneau, il est possible d’ajouter,
modifier, supprimer et rechercher. Le panneau est divisé en quatre panneaux (Img.
1.3.15)
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’ openIMIS 1o Insurees and Policies v  Claims v Administration v Tools v  Profile v <

Select Criteria Products

B  Health Facilities [ Selact HF Code — v
ool Services Price Ligt | “Hene umbe ) Hatara
2 Medical Services Price List  *""® "™
©
Fl  Medical ltems Price List
#  Medical Services @
S Y T
| Hosooir Johilk n Medical Items True 16/08/2013
JMDPO011 Rushila True 16/08/2019 ~

Img. 1.3.14 — Navigation : Services médicauz

1 Select Criteria

Medical Service Detail — =
Code[ ] e — Type| - Select Senvice Type ~ ¥
13 Services Found
— s
CODE NAME TYPE HF LEVEL VALID FROM VALID TO
AOQFBO1 Antenatal Examination Preventive Simple Service $800.00 01/01/2015
COBBO1 Consultation GP Curative Visit 200.00/01/01/2015
DEL Delivery Curative Hospital Case 15,000.00|08/11/2016
DIFB12 Delivery-normal Curative Simple Service 8,000.00|01/01/2015
Urine Analysis Curative Simple Service 500.00/01/01/2015
Ex; Gastronomy Curative Simple Service 4,000.00|01/01/2015
GBBX Tracheostomy Curative Simple Service 20,000.00/29/11/2016
GOMAO1 Burst Abdomen Curative Simple Service 1,000.00|01/01/2015
HOSP Inpatient Hospitalization Curative Hospital Case 25,000.00 08/11/2016
OPD ‘Outpatient Consultation Curative Simple Service 15,000.00 08/11/2016
SIBBS51 Colostomy Curative Simple Service 5,000.00/01/01/2015
SIFA01 Mastectomy Curative Simple Service 2,000.00/01/01/2015
SURG Surgery Curative Hospital Case 70,000.00 08/11/2016

>

Img. 1.3.15 — ‘Page de controle des soins
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1. Panneau de recherche
Le Panneau de Recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
afin de minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des soins , les options de
recherche suivantes sont disponibles qui peuvent étre utilisés seuls ou en combinaison les
uns avec les autres.
— Code
Tapez au début de; ou le Code complet ; pour rechercher des soins avec un Code, qui
commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Nom
Tapez au début de; ou le Nom complet pour rechercher des soins avec un Nom, qui
commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Type
Sélectionnez le Type ; dans la liste des types (Préventif, Curatif) en cliquant sur la fleche
a droite du sélecteur, pour sélectionner les services médicaux d’un type spécifique.
— Historique
Cliquez sur Historique pour voir 'historique des enregistrements correspondant aux
critéres sélectionnés. Les documents historiques sont affichés dans le résultat avec une
ligne au milieu du texte (barré) de définir clairement de dossiers en cours (Img. 1.3.16)

VALID FROM VALID TO
4 + Frevenfie LimdeServise 50 14BeA0E 24885000
4 = Freventve S Seree 100 LHPeA0LT  AeRS007
e 3 Areventive . D006-00| LHPRA0E | S8R
L2 |[MS Praventive T B000-00 L4080 | 14Pel0ns
3102 Sara Chadali Curative Simple Service 500.00 | 15/08/2012
2 Cervix Repair Curative Simple Service 2,000.00 | 15/08/2012
13 Colpotomy Curative Simple Service 2,500.00|15/08/2012
fuce S CEFvERCersage-Shrotiar CHFEE HossaCase BOG-00| F5/08/25- 552
Img. 1.3.16 — Dossiers historiques - Panneau de résultats
— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.
2. Panneau de résultats
Le Résultat s’affiche sur le Panneau une liste de tous les services médicaux trouvé, cor-
respondant aux Critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement ac-
tuellement sélectionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant
enregistre les changements de la surbrillance jaune (Img. 1.3.17). La colunne de gauche
contient un lien qui re-dirige vers la page de visualisation dans le cas d’une ligne historique
ou vers la page de modification dans le cas des lignes encore valident.
CODE NAME TYPE LEVEL PRICE VALID FROM VALID TO
3102 Sara Chadali Curative Simple Service 500.00 15/08/2012
12 Cervix Repair Curative Simple Service 2,000.00|15/08/2012
13 Colpotomy Curative Simple Service 2,500.00|15/08/2012
M20 Tonsilectomy Curative Simple Service 5,000.00|15/08/2012
Pi Biopsy-cervical Curative Simple Service 500.00|15/08/2012
P10 Biopsy- skin Curative Simple Service 350.00 15/08/2012
P26 Flap Exdsion Curative Simple Service 600.00|15/08/2012

Img. 1.3.17 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a l'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultats (Img. 1.3.18).

3. Panneau de boutons

A Texception du bouton d’annulation, qui redirige vers Page d’accueil, le panneau de bou-
tons (les boutons Fin et Supprimer) est utilisé en conjonction avec le courant sélectionné
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Page du

First Page

Img. 1.3.18 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

enregistrement (surligné en bleu). L’utilisateur doit d’abord sélectionner un enregistre-
ment en cliquant sur n’importe quelle position de I’enregistrement & ’exception du lien
hypertexte le plus & gauche, puis cliquez sur le bouton.

. Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages & 1'utilisateur. Les mes-
sages s’afficheront une fois qu'un service médical aura été ajouté, mis a jour ou supprimé
ou s’il y a eu une erreur a tout moment au cours du processus de ces actions.

soin

1. La saisie des données

Medical Service

Detail

Code ]
Name ]
Type ' Preventive . Curative
category [~ Seleci Level— v
price[ |

Care Type '/ Out-Patient '/In-Patient \/Both
requeny———q
Patient® man ) woman ¥ Adult
Child
|
= [ e ]
Img. 1.3.19 — ‘Page de soin °
— Code

Entrez le code du soin . Obligatoire, 6 caractéres.

— Nom

Saisissez le nom du soin . Obligatoire, 100 caractéres maximum.

— Catégorie

Choisissez la catégorie (chirurgie, consultation, accouchement, prénatale, autre) a laquelle
appartient le soin .

— Type

Choisissez 'une des options disponibles (préventive, curative), le type de soin . Obligatoire.

— Niveau

Sélectionnez dans la liste (Service simple, Visite, Jour de séjour, Cas hospitalier), le niveau du
soin . Obligatoire.

— Prix

Entrez le prix un prix général qui peut étre surchargé dans les listes de prix. Prix général
complet (y compris le partage éventuel des cotits d’un assuré) pour le soin . Obligatoire.

— Type de soins

Choisissez 1'une des options disponibles (ambulatoire, hospitalisé, les deux), la limitation de
la prestation des soins au type spécifique de soins de santé. Obligatoire.

— Fréquence

Entrez la limitation de la fréquence de prestation dans un certain nombre de jours pendant
lesquels un service médical peut étre fourni & un patient pas plus d’une fois. Si la fréquence
est nulle, il n’y a pas de limitation. Remarque : Par défaut, la fréquence est 0.

— Patient
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Choisissez une ou une combinaison des options disponibles pour spécifier a quel type de patient
le soin s’applique. Remarque : Par défaut, toutes les options patient sont cochées (sélection-
nées).
2. Sauvegarder
Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
I'enregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la page de controle des soins, avec I'enregistrement
nouvellement enregistré affiché et sélectionné dans le panneau de résultats. Un message confirmant
que le soin a été enregistré apparaitra sur le panneau d’information.
3. Données obligatoires
S’il est obligatoire de données n’est pas entré au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message s’affiche dans le Panneau d’Information, et le champ de données de prendre
le focus (par un astérisque sur la droite du champ de données correspondant).
4. Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, l'utilisateur sera redirigé vers la Page de contrile des soins.

Ajout d’un service médical

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la Page de soin .

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Consultez la page Service
meédical pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’un service médical

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la page des soins .

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Consultez la page Service médical pour plus d’informations sur la saisie des données et les
champs obligatoires.

Suppression d’un service médical

Cliquez sur le bouton Annuler pour supprimer 'enregistrement actuellement sélectionné;
I'utilisateur est redirigé vers la page de controle des soins .

Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.3.20) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur & confirmer si I’action doit vraiment étre effectuée ?

Are you sure you want to delete?

Img. 1.3.20 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Lorsqu’un service médical est supprimé, tous les enregistrements conservant le soin supprimé
seront toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.
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1.3.4 Administration des produit médicaux

Le registre d’Produit médicaux, contient tous les produit médicaux (médicaments, prothéses)
qui peuvent étre inclus dans les packages de prestations de paquets de bénéfices dans le ré-
gime d’assurance santé et sont rémunérés par le régime de ’administration. L’ Administration
du registre de produit médicaux est limité aux utilisateurs avec le role de systéme de Ré-
gime d’Administrateur ou avec un role, y compris un acceés a 1’Administration/des Produit
médicaux.

Conditions préalables

Un article médical ne peut étre ajouté ou modifié ou supprimé par la suite qu’aprés appro-
bation de la direction de 'administration du régime.

La navigation

Toutes les fonctionnalités & utiliser avec I’administration des produit médicaux se trouvent
dans le menu principal Administration, sous-menu Produit médicaux

. openIMIS 10 Insurees and Policies v  Claims v Administration » Tools v  Profile v

Select Criteria Products

B}  Health Facilities | Select HF Coda — v |
L Historical
% Medical Services Price List "™ nomberl____________ [
E— (@]
E Medical Items Price List

LAST NAME OTHER NAMES IMBER HAS LOGIN VALID FROM VALID TO
Kuna Medical ltems Jm True 16/08/2019

Img. 1.3.21 — Navigation : Produit médicauz

Un clic sur le sous-menu Produit médicaux redirige l'utilisateur actuel vers la Page de
contréle des produit médicauz .

Select Criteria i

Medical Item Details
Code

Package|

Select Item Type - ¥

Searc|

4 Items Found

CODE NAME PACKAGE PRICE VALID FROM VALID TO
GBBB09  Acetylilsalicylic Acid Tabs 300.00 01/01/2015

C01 Ampicilin PDR Drug Tabs 400.00/01/01/2015
003 Albendazole Tab. Drug 100 tablets 500.00/12/12/2016

GBCO04 Bendrofluazide Drug 100 tablets 400.0012/12/2016

Add

Img. 1.3.22 — Page de controle des produit médicauz
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Page de contrdle des produit médicaux

Lapage de contrdle des produit médicaux est le point central pour toute ’ad-
ministration de produit médicaux. En ayant accés a cette page, il est possible
d’ajouter, de modifier, de supprimer et de rechercher. Le panneau est divisé en
quatre panneaux (Img. 1.3.22)

1. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques

afin de minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas de produit médicaux, les options

de recherche suivantes sont disponibles qui peuvent étre utilisés seuls ou en combinaison

les uns avec les autres.

— Code
Tapez au début de; ou le Code complet ; pour rechercher des produit médicaux avec
un Code, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.

— Nom
Tapez au début de; ou le Nom complet pour rechercher des produit médicaux avec un
Nom, qui commence par ou correspond complétement au texte tapé.

— Type
Sélectionnez le Type; dans la liste des types (Médicaments, Prothéses Médicales) en
cliquant sur la fléche a droite du sélecteur, pour sélectionner les produit médicaux d’un
type spécifique.

— Forfait
Tapez au début de; ou le Package complet; pour rechercher des produit médicaux
avec un Package, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.

— Historique
Cliquez sur Historique pour voir 'historique des enregistrements correspondant aux
critéres sélectionnés. Les documents historiques sont affichés dans le résultat avec une
ligne au milieu du texte (barré) de définir clairement de dossiers en cours (Iing. 1.3.23).

CODE NAME TYPE PACKAGE PRICE VALID FROM VALID TO =
00001 Paracetamal Drug 0 1,200.00 11,08/2012

BE0EE Fest Bree Fax B0-00 | FARE 25 ARE A

faees Fest #edeairestieses | Sow ] ]
00092 Fest »me Box LT or's Wa Tl E- ¥ aT- Nl B e ] {oaleli ol ]

4 £l 98 IR0 | F405P0H
Ed Ed 98 0G0 | F05P0H
Ed Brg S =08 50005 | R0
£ Ed 00 5084205 | 2505204

TRV ARTS

Img. 1.3.23 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.
2. Panneau de résultats
Le résultat s’affiche sur le panneau une liste de tous les objets trouvés, correspondant
aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement
sélectionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant enregistre les
changements de la surbrillance jaune (Img. 1.3.24). La colunne de gauche contient un lien
qui re-dirige vers la page de visualisation dans le cas d’une ligne historique ou vers la page
de modification dans le cas des lignes encore valident.
Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a 'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultat (Img. 1.3.25)
3. Panneau de boutons
A Dexception du bouton Annuler, qui redirige vers Page d’accueil, le panneau de bou-
tons (les boutons Modifier et Supprimer) est utilisé conjointement avec l'enregistrement
actuellement sélectionné (surligné en bleu). L’utilisateur doit d’abord sélectionner un en-
registrement en cliquant sur n’importe quelle position de I'enregistrement a l’exception
du lien hypertexte le plus a gauche, puis cliquez sur le bouton.
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CODE NAME TYPE PACKAGE PRICE VALID FROM VALID TO
00001 Paracetamol Drug 0 1,200.00 11/08/2012
M1 Acedofenac 50mg Drug Tablets 800,00 |15/08,2012
M11 Adrenaline{Epinephrine) 1mg in iml Drug Vial 800.00|15/08,/2012
M12 Adrenaline Solution 1: 100 Drug Bottle 500.00 | 15/08/2012
M15 Albendazole400mg Drug Tablets 500.00 | 15/08/2012
M2 Acetazolamide250 mg Drug Tablets 1,000.00 15/08,2012
M21 Amethocaine Eye Drops 0.01 Drug Bottle 5,000.00|15/08,/2012

Img. 1.3.24 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

4.

Page de

First Page

Img. 1.3.25 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages & 'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront une fois qu’un article médical a été ajouté, mis & jour ou supprimé ou
s’il y a eu une erreur a tout moment au cours du processus de ces actions.

produit médicaux

1. La saisie des données

Medical Item Details

Code[ ]
wame[ ]

Type'_/Drug "/ Medical Prostheses

package |

Care Type '/ Out-Patient /In-Patient "/Both

N —

patient® mMan ¥ woman ¥
Adult @ child

S

Img. 1.3.26 — Page de produit médicauz

— Code

Entrez le code du produit médical. Obligatoire, 6 caractéres.

— Nom

Entrez le nom du produit médical. Obligatoire, 100 caractéres maximum.

— Type

Choisissez I'une des options disponibles, le type du produit médical. Obligatoire.

— Forfait

Saisissez I’emballage (indication du type et du volume de l’emballage dans un systéme de
codage approprié) pour le produit médical. Obligatoire, 255 caractéres maximum.

— Prix

Entrez le prix (un prix général qui peut étre surchargé dans les listes de prix). Prix géné-
ral complet, y compris le partage éventuel des coflits d’'un assuré) pour le produit médical.
Obligatoire.

— Type de soins

Choisissez 1'une des options disponibles, la limitation de la fourniture du produit médical dans
le type spécifique de soins de santé (hospitalier, ambulatoire ou les deux). Obligatoire.

— Fréquence

Entrez la limitation de la fréquence de fourniture dans un certain nombre de jours pendant

lesquels un article médical ne peut pas étre fourni & un patient pas plus d’une fois. Si la
fréquence est nulle, il n’y a pas de limitation. Remarque : Par défaut, la fréquence est 0.
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— Patient

Choisissez une ou une combinaison des options disponibles pour spécifier & quel type de
patient le produit médical peut étre fourni. Remarque : Par défaut, toutes les options
des patients sont cochées (sélectionnées).

. Sauvegarder
Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
Ienregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la Page de controle des produit médicauz, avec
I’enregistrement nouvellement enregistré affiché et sélectionné dans le panneau de résultats. Un
message confirmant que le produit médical a été enregistré apparaitra sur le panneau d’informa-
tion.

. Données obligatoires
Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de données
prendra le focus (par un astérisque a droite du champ de données correspondant) .

. Annuler

En cliquant sur le bouton Annuler, l'utilisateur sera redirigé vers la page de contréle des produit
médicaux. <#medical-items-control-page>‘

Ajout d’un article médical

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la Page de produit médicaux .

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Reportez-vous a la ‘Page de
produit médicaux <#medical-item-page> ‘“  pour obtenir des informations sur la
saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’un article médical

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la Page de produit médicauz .

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Reportez-vous & la ‘Page de produit médicaux <#medical-item-page> “  pour
obtenir des informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Suppression d’un article médical

Cliquez sur le bouton Supprimer pour supprimer 'enregistrement actuellement sélectionné

Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.3.27) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur a confirmer si 'action doit vraiment étre effectuée ?

Are you sure you want to delete?

Img. 1.3.27 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Lorsque le produit médical est supprimé, tous les enregistrements conservant le produit mé-
dical supprimé seront toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.
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1.3.5 Administration des listes de prix des soins

Les listes de prix des soins sont des outils pour la spécification des soins et & laquelle les
prix peuvent étre facturés par contractuels des établissements de santé pour le régime de
I’administration. Administration des listes de prix des soins est limité aux utilisateurs avec le
role de systéme de Régime d’Administrateur ou avec un role, y compris un accés a I’Admi-
nistration/les listes de prix-Services Médicaux.

Conditions préalables

Une liste de prix des soins ne peut étre ajouté, aprés un accord avec un établissement de santé
ou d’un groupe d’établissements de santé sur les prix. L’édition de la liste des prix peut se
produire qu’aprés une approbation de la gestion du régime de I'administration. Suppression
d’une liste de prix des soins normalement se produire lorsqu’une liste de prix devient obsoléte.

La navigation

Toutes les fonctionnalités destinées & I’administration des listes de prix des soins se trouvent
dans le menu principal Administration, sous-menu Listes de prix et sous-menu Services
médicaux

. openlIMIS 100 Insurees and Policies ~  Claims ~  Administration v Tools v  Profile v Q <

Select Criteria Products

Health Facilities [ Select HF Code — v | @
2 Medical Services Price List
N — o @
Bl Medical ltems Price List

Img. 1.3.28 — ‘Navigation : Listes de prix des soins *

Un clic sur le sous-menu Services médicaux redirige ['utilisateur actuel vers
le Tableau de contrdle des soins de la liste de prix. <#price-list-medical-services-
control-page>‘

Select Criteria

Price Lists (Medical Services)

A temel | owe[ |@ Resion|-SclectRegon-

5 Pricelists Found \

NAME DATE REGION DISTRICT VALID FROM
Health centre service pricelist 10/05/2017 TestRegion TestDistrict1 10/05/2017
Hospital riceli 01/01/2017 TestRegion TestDistrictl 10/05/2017
National price list 01/01/2016 National 29/05/2017
Regional pricelist 01/01/2016 TestRegion 29/05/2017
T riceli 10/05/2017 TestRegion TestDistrict2 10/05/2017

-

Img. 1.3.29 — ‘Liste de prix du panneau de contréle des soins *
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Page de contrdle des soins

La Liste des Priz des Services Médicaux de la Page de Controle est le point central
pour 'administration de toutes les listes de prix des soins . En ayant accés a ce
panneau, il est possible d’ajouter, modifier, supprimer et rechercher. Le panneau
est divisé en quatre panneaux (Img. 1.3.28)

1. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
afin de minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas de listes de prix pour les
services médicaux, les options de recherche suivantes sont disponibles qui peuvent étre
utilisés seuls ou en combinaison les uns avec les autres.
— Nom
Tapez le début de 17; ou le Nom ; a la recherche pour les listes de prix des soins avec
un Nom, qui commence avec ou correspond tout & fait, le texte tapé.
— Date
Saisir la Date & la recherche pour les listes de prix des soins avec une création Date, ce
qui correspond tout a fait, la date saisie. Remarque : Vous pouvez également utiliser
le bouton a coté du champ de date pour sélectionner une date.
— Bouton de sélection de date
En cliquant sur le Sélecteur de Date Bouton pop-up facile a utiliser, calendrier sélecteur
(Tab. 1); par défaut, le calendrier afficher le mois en cours ou le mois de la date
sélectionnée, avec le courant de la journée en surbrillance.
— A tout moment pendant l'utilisation de la fenétre contextuelle, 'utilisateur peut
voir la date d’aujourd’hui.
— Cliquez sur aujourd’hui pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date du
jour dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et
afficher la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquer sur la fleche & gauche affiche le mois précédent.
— Cliquer sur la fléche a droite affichera le mois suivant.
— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de ’année.
— Cliquer sur 'année affichera un sélecteur d’année.

4 September, 2012 3 4 2012 » 4 2010-2019 3
Su Mo Tu We Th Fr Sa
2% 27 2B/ 29 3 31 1 Jan Feb Mar Apr 2009 2010 2011 2012

2345@?3

9 10 11 12 13 14 15

May Jun Jul Aug 2013 2014 2015 2016
6 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
3w 1 2 3 4 5 § Sep Oct Moy Dec 2017 2018 2019 2020
Today: September 6, 2012 Today: September 6, 2012 Today: September 6, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche

— Région
Sélectionnez la Région; a partir de la liste des régions en cliquant sur la fleche a
droite du sélecteur pour sélectionner les listes de prix des soins d’une région spécifique.
L’option National signifie que la liste de prix est commun pour toutes les régions.
Remarque : La liste ne sera rempli avec les régions assigné a l'utilisateur connecté et
avec l'option Nationale. Toutes les listes de priz a [’échelle nationale et toutes les listes
de prix relatives a la zone sélectionnée sera trouvé. Si aucun district est sélectionné
puis aussi tous les districts de listes de prix pour les districts appartenant a la région
sélectionnée et affecté a lutilisateur actuellement connecté sera trouvée.

— Quartier
Sélectionnez le Quartier ; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fléche a
droite du sélecteur pour sélectionner les listes de prix des soins & partir d’un district
particulier. Remarque : La liste sera remplie uniquement avec les districts appartenant
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a la région sélectionnée. Toutes les listes de prix a l’échelle nationale, toutes les listes
de priz relatives a la Tégion sélectionnée et tous les districts de listes de prix pour le
quartier sera trouvé.

— Historique
Cliquez sur Historique pour voir 'historique des enregistrements correspondant aux
critéres sélectionnés. Les documents historiques sont affichés dans le résultat avec une
ligne au milieu du texte (barré) de définir clairement de dossiers en cours (Img. 1.3.30)

NAME DATE REGION DISTRICT VALID FROM VALTD TO
Health centre service pricelist 10/05/2017 TestRegion TestDistrict1 10/05/2017
Hospital service pricelist 01/01/2017 TestRegion TestDistrict1 10f05/2017
National price list 01/01/2016 National 29(05/2017
Regional pricelist 01/01/2016 TestRegion 29f05/2017
Test pricelist 10/05/2017 TestRegion TestDistrict2 10/05/2017

Img. 1.3.30 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

2. Panneau de résultats

Le Résultat s’affiche sur le Panneau une liste de toutes les listes de prix des soins trouvé,
correspondant aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement
actuellement sélectionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant
enregistre les changements de la surbrillance jaune (Img. 1.3.31). La colunne de gauche
contient un lien qui re-dirige vers la page de visualisation dans le cas d’une ligne historique
ou vers la page de modification dans le cas des lignes encore valident.

DESTRICT WALTIN FRO08
Health gentre senice pricelnt 10/05/2017 Testhegion TestDistrict] 10es2007
Hosolal pervice priceliy ooz Testhegen Testtntnct] 10/0572017
Haticaal price kst 01012016 Hational 29052017
Eesponl priceks 01/01/2016 TetRegen AU52017

Tosh pricelist 1052017 TestRageon Testbstrict?
Img. 1.3.31 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats
Un maximum de 15 dossiers sont affichés a la fois, d’autres documents peuvent étre consul-

tés par la navigation & travers les pages a ’aide du sélecteur de page au bas de la raison
Panneau (Img. 1.3.32)

First Pag

Img. 1.3.32 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

3. Panneau de boutons
A D’exception du bouton Annuler, qui redirige vers Page d’accueil, le panneau de boutons
(les boutons Modifier et Dupliquer) est utilisé conjointement avec l'enregistrement en
cours sélectionné (en bleu). L’utilisateur doit d’abord sélectionner un enregistrement en
cliquant sur n’importe quelle position de ’enregistrement & ’exception du lien hypertexte
le plus a gauche, puis cliquez sur le bouton.

4. Panneau d’information
Le Panneau d’Information est utilisé pour afficher des messages a 'utilisateur. Les Mes-
sages se fera une fois qu’une liste de prix des soins a été ajouté, mis a jour ou supprimés,
ou si il y a une erreur a tout moment pendant le déroulement de ces actions.
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Page des tarifs des soins

1. La saisie des données

Price Lists (Medical Services)

[ check Al
Name Health centre service pri Medical Services
Date 10/05/2017 (] C""E S e il
X106 Urinary lab test Curative 200.00
Region TestRegion v X108 Antenatal examination Preventive 100.00
District TestDistrict! - X109 GP visit Curative 100.00
[0 |x1o0 Burst Abdomen Curative 1,000.00
1 |xwo1 Cholecystectomy Curative 2,000.00
|:| X102 Caesarean Section Delivery Curative 500.00
[ |xw03 Delivery-Normal Curative 300.00
|:| X105 Mastectomy Curative 2,000.00
|:| X107 Tubinectomy Curative 300.00

‘ [ Save

( conca )

Img. 1.3.33 — ‘Liste de prix page des soins

Nom

Entrez le nom de la liste de prix des soins . Obligatoire, 100 caractéres maximum.

Date

Entrez la date de création de la liste de prix des soins . Remarque : Vous pouvez également
utiliser le bouton & cété du champ de date pour sélectionner une date & étre entré.

Région

Sélectionnez la Région ; & partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite du
sélecteur d’entrée de la région dans laquelle la liste de prix des soins est & étre utilisé. La région
National signifie que la liste de prix est commun pour toutes les régions. La liste ne sera rempli
avec les régions assigné a l'utilisateur connecté et avec l'option Nationale. Obligatoire.
Quartier

Sélectionnez le Quartier; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fleche & droite
du sélecteur d’entrée de 'arrondissement dans lequel la liste de prix des soins est & étre uti-
lisé. Remarque : La liste sera remplie uniquement avec les districts appartenant a la région
sélectionnée et de lutilisateur actuellement connecté. Il n’est pas obligatoire d’entrer un ar-
rondissement, pas de la sélection d’un district signifie que la liste de prix des soins est utilisé
dans tous les districts de la région ou & 1’échelle nationale si la région Nationale est sélectionné.
Services médicaux

Sélectionnez a partir de la liste des soins les services médicaux dont la liste de prix
des soins doit contenir, soit en cliquant sur vérifier tout en haut de la liste des soins
, ou de maniére sélective la cliquant sur sur la case a cocher a la gauche d’un service
meédical. La liste affiche les services médicaux d’afficher le code, le nom, le type et le
prix de référence. Il y a également une colonne supplémentaire, Infirmer, qui peut étre
utilisé pour écraser les prix. En cliquant une fois sur la ligne de I’élément souhaité dans
le contredire colonne, un nouveau prix peut étre saisi pour le service. Cela se produit
lorsque le prix convenu entre un établissement de santé ou d’un groupe d’établissements
de santé et d’assurance-santé de I’administration différe de la commune de prix dans le
registre des soins .

2. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
I’enregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la page de controle des soins de la liste de priz
< #price-list-medical-services-control-page > pages de controle des soins, avec le nouvel enregistre-
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ment enregistré affiché et sélectionné dans le panneau de résultats. Un message confirmant que la

liste de prix des soins a été enregistrée apparaitra sur le panneau d’informations.

. Données obligatoires

S’il est obligatoire de données n’est pas entré au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message s’affiche dans le Panneau d’Information, et le champ de données de prendre

le focus (par un astérisque sur la droite du champ de données correspondant).

. Annuler

En cliquant sur le bouton Annuler, 'utilisateur sera redirigé vers la Page de controle des < 7 price-

list-medical-services-control-page> services médicaux .

Ajout d’une liste de prix des soins

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la page des <#price-list-medical-services-
page> services médicaus .

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Consultez la page Liste des
prix des soins <#price-list-medical-services-page> _ pour obtenir des informa-
tions sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’une liste de prix des soins

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la page des < #price-list-medical-services-
page> services médicaur .

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Consultez la page Liste des prix des soins <#price-list-medical-services-page>
____pour obtenir des informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Duplication d’une liste de prix des soins

Cliquez sur le bouton Dupliquer pour rediriger vers la page des < #price-list-medical-services-
page> services médicaur .

La page s’ouvrira avec toutes les informations actuelles pour la liste de prix sé-
lectionnée, (& lexception du nom de liste de prix qui devrait étre unique), chargé
dans les champs de saisie de données. Consultez la page Liste des prix des soins
<#tprice-list-medical-services-page>  pour obtenir des informations sur la saisie
des données et les champs obligatoires. Pour sauvegarder I’enregistrement, entrez un code
unique avant de cliquer sur enregistrer.

Suppression d’une liste de prix des soins

Cliquez sur le bouton Supprimer pour supprimer 'enregistrement actuellement sélectionné.
Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.3.34) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur & confirmer si I’action doit vraiment étre effectuée ?

Lorsqu’un service médical de liste de prix est supprimé, tous les enregistrements conservant le
soin de liste de prix supprimé seront toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements
historiques.

1.3.6 Administration des listes de prix des produit médicaux

Les listes de prix des produit médicaux sont des outils pour la spécification de produit médi-
caux et a laquelle les prix peuvent étre facturés par contractuels des établissements de santé
pour le régime de I'administration. Administration des listes de prix des produit médicaux
est limité aux utilisateurs avec le role de systéme de Régime d’Administrateur ou avec un
role, y compris un accés & ’Administration/les listes de prix-Produit médicaux.

1.3.

Administration des registres
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Are you sure you want to delete?

Img. 1.3.34 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Conditions préalables

Une liste de prix des produit médicaux ne peut étre ajouté, aprés un accord avec un établis-
sement de santé ou d’un groupe d’établissements de santé sur les prix. L’édition de la liste des
prix peut se produire qu’aprés une approbation de la gestion du régime de 'administration.
Suppression d’une liste de prix des produit médicaux normalement se produire lorsqu’une
liste de prix devient obsoléte.

La navigation

Toutes les fonctionnalités destinées a I’administration des listes de prix des produit médicaux
se trouvent dans le menu principal Administration, sous-menu Listes de prix, sous-menu
Produit médicaux.

’ openlMIS 100 Insurees and Policies v  Claims v  Administration v Tools v Profile v <

Select Criteria 3 Products

lestname ] ) Health Facilities [ Select HF Code— v
[ Historical
csel | Bt o8 Medical ServicesPrice List "t e
el ] ©

Medical ltems Price L'@t

Img. 1.3.35 — Navigation des listes de priz des produit médicaux

En cliquant sur le sous-menu Produit médicaux, I'utilisateur actuel est redirigé vers la Page
de controle des produit médicaux de la liste des priz .

Page de contréle des produit médicaux

La Liste des Prix des Produit médicaur de Controle de la Page est le point central
pour tous les médecins de I’élément de liste de prix de ’administration. En ayant
accés & ce panneau, il est possible d’ajouter, modifier, supprimer et rechercher. Le
panneau est divisé en quatre panneaux (Img. 1.3.38).

1. Panneau de recherche
Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
pour minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des listes de prix pour les produit
médicaux, les options de recherche suivantes sont disponibles et peuvent étre utilisées
seules ou en combinaison les unes avec les autres.
— Nom
Tapez au début de; ou le Nom complet ; pour rechercher des listes de prix de produit
médicaux avec un nom, qui commence par ou correspond complétement au texte tapé.
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Select Criteria
Price Lists (Medical Items)

PR — MMF R

—Select Region-- - v

3 Pricelists Found

NAME DATE REGION DISTRICT VALID FROM
Hospital items pricelist 01/01/2017 TestRegion TestDistrictl 10/05/2017
Health centre items pricelist 10/05/2017 TestRegion TestDistrict1 10/05/2017

Test pricelist items 10/05/2017 TestRegion TestDistrict2

10/05/2017
b ™

Img. 1.3.36 — Page de controle des produit médicaux de liste de prix

— Date
Tapez la Date compléte pour rechercher des listes de prix de produit médicaux avec
une Date de création qui correspond complétement, la date tapée. Remarque : vous
pouvez également utiliser le bouton a coté du champ de date pour sélectionner une date.
— Bouton de sélection de date
En cliquant sur le Sélecteur de Date Bouton pop-up facile a utiliser, calendrier sélecteur
(Img. 1.3.36) ; par défaut, le calendrier afficher le mois en cours ou le mois de la date
sélectionnée, avec le courant de la journée en surbrillance.
— A tout moment pendant I'utilisation de la fenétre contextuelle, I'utilisateur peut
voir la date d’aujourd’hui.
— Cliquez sur aujourd’hui pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date du
jour dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et
afficher la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquer sur la fléche a gauche affiche le mois précédent.
— Cliquer sur la fleche de droite affichera le mois suivant.- Cliquer sur le mois affichera
tous les mois de 'année.
— Cliquer sur I'année affichera un sélecteur d’année.

4 September, 2012 3 4 2012 3 1 2010-2019 2
Su Mo Tu We Th Fr 3Sa
% 27 2 29 30 3 1 Jan  Feb  Mar  Apr 008 40 2011 2012
2 3 4 EEI 7 8
9 10 11 12 13 14 15 May Jun  Jd Aug 2013 2014 2015 2016
s 17 18 19 20 21 22
23 24 25 2% 27 23 2
0 1 2 3 o4 < & Sep  Oct  MNov  Dec 017 2018 2019 2020
Today: September 6, 2012 Today: September 6, 2012 Today: September 6, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche
— Région
Sélectionnez la Région ; a partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite
du sélecteur pour sélectionner les listes de prix des produit médicaux, d’une région
spécifique. L’option National signifie que la liste de prix est commun pour toutes
les régions. Remarque : La liste ne sera rempli avec les régions assigné a 'utilisateur
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connecté et avec l'option Nationale. Toutes les listes de prixz a l’échelle nationale et
toutes les listes de prix relatives a la zone sélectionnée sera trouvé. Si aucun district
est sélectionné, la aussi tous les districts de listes de prixz pour les districts appartenant
a la région sélectionnée sera trouvée.
— Quartier
Sélectionnez le Quartier ; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fléche a
droite du sélecteur pour sélectionner les listes de prix des produit médicaux a partir
d’un district particulier. Remarque : La liste sera remplie uniquement avec les districts
appartenant a la région sélectionnée et affecté a lutilisateur actuellement connecté.
Toutes les listes de prixz a [’échelle nationale, toutes les listes de prix relatives a la
région sélectionnée et tous les districts de listes de prix pour le quartier sera trouvé.
— Historique
Cliquez sur Historique pour voir 1'historique des enregistrements correspondant aux
critéres sélectionnés. Les documents historiques sont affichés dans le résultat avec une
ligne au milieu du texte (barré) de définir clairement de dossiers en cours (Img. 1.3.37).

Hospital items pricelist 01/01/2017 TestRegion TestDistrictl 10/05/2017
Health centre items pricelist 10/05/2017 TestRegion TestDistrictl 10/05/2017
Test pricelist items 10/05/2017 TestRegion TestDistrict? 10/05/2017

Img. 1.3.37 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

2. Panneau de résultats

Le Résultat s’affiche sur le Panneau une liste de toutes les listes de prix des produit
médicaux trouvé, correspondant aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche.
L’enregistrement actuellement sélectionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue,
tout en survolant enregistre les changements de la surbrillance jaune (Img. 1.3.38). La
colunne de gauche contient un lien qui re-dirige vers la page de visualisation dans le cas
d’une ligne historique ou vers la page de modification dans le cas des lignes encore valident.

Hoipkal Rems pocekst LI TestRegien Testistractl 1esz0F
Msplth centre Beme pripelis 10/05/2017 TestRegion Testiistrict1 1052017
Tesh pricelist ibems 10/05/2017 TestRegion TestDistrict2 1052017

Img. 1.3.38 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages & l'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultat (Img. 1.3.39)

Img. 1.3.39 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

3. Panneau de boutons

A Dexception du bouton Annuler, qui redirige vers Page d’accueil, le panneau de bou-
tons (les boutons Modifier et Supprimer) est utilisé conjointement avec l'enregistrement
actuellement sélectionné (surligné en bleu). L’utilisateur doit d’abord sélectionner un en-
registrement en cliquant sur n’importe quelle position de I'enregistrement a l’exception
du lien hypertexte le plus a gauche, puis cliquez sur le bouton.

4. Panneau d’information
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Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages & 'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront une fois qu’un article médical de la liste de prix aura été ajouté, mis
a jour ou supprimé ou s’il y a eu une erreur & tout moment pendant le processus de ces
actions.

Liste des prix Page de produit médicaux

1. La saisie des données

Price Lists (Medical Items)
Check All
Name Hospital items pricelist Medical Items
i a. Y200 ACETYLSALICYLIC ACID (ASPIRIN) TABS 300MG-  Drug 200.00
M MG/

Region | TestRegion o Y201 ADRENALINE 1ML INJ 1MG/ML Drug 500.00

Y203 FRUSEMIDE TABS 40 MG Drug 500.00

District | TestDistrict1 v M |vz04 KETOCONAZOLE TABS 200 MG Drug 800.00

[ ) €D

Img. 1.3.40 — Page de liste des prix de produit médicaux

— Nom
Entrez le nom de la liste de prix des produit médicaux. Obligatoire, 100 caractéres maximum.

— Date
Saisissez la date de création de la liste de prix des produit médicaux. Remarque : Vous pouvez
également utiliser le bouton & coté du champ de date pour sélectionner une date & saisir.

— Région
Sélectionnez la Région ; a partir de la liste des régions en cliquant sur la fleche a droite du
sélecteur d’entrée de la région dans laquelle le prix de liste de produit médicaux doit étre
utilisé. Le district National signifie que la liste de prix est commun pour toutes les régions.
Remarque : La liste ne sera rempli avec les régions assigné o l'utilisateur connecté et avec
l’option Nationale. Obligatoire.

— Quartier
Sélectionnez le Quartier ; & partir de la liste des districts, en cliquant sur la fléche & droite du
sélecteur d’entrée de l'arrondissement dans lequel la liste de prix des produit médicaux doit
étre utilisé. Remarque : La liste sera remplie uniquement avec les districts appartenant a la
région sélectionnée et de l'utilisateur actuellement connecté. Il n’est pas obligatoire d’entrer
un arrondissement, pas de la sélection d’un district sera le prix de liste de produit médicaux
est utilisé dans tous les districts de la région ou & I’échelle nationale si la région Nationale est
sélectionné .

— Produit médicaux

Sélectionnez dans la liste de produit médicaux, les produit médicaux, dont la liste des
prix médicaux élément contient, soit en cliquant sur le case & case en haut de la liste de
produit médicaux, ou de maniére sélective la cliquant sur sur la case a cocher a gauche
de la médicale de I’élément. La liste affiche les produit médicaux, en affichant le code,
le nom, le type et le prix de référence. Il y a également une colonne supplémentaire,
Infirmer, qui peut étre utilisé pour écraser les prix. En cliquant une fois sur la ligne
de I’élément souhaité dans le contredire colonne, un nouveau prix peut étre saisi pour
I’élément individuel. Cela se produit lorsque le prix convenu entre un établissement de
santé ou d’un groupe d’établissements de santé et d’assurance-santé de 'administration
différe de la commune de prix dans le registre de produit médicaux.

2. Sauvegarder
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Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
Ienregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la Liste de priz Page de controle des produit médi-
cauz, avec le nouvel enregistrement enregistré affiché et sélectionné dans le panneau de résultats.
Un message confirmant que la liste de prix des produit médicaux a été enregistrée apparaitra sur
le panneau d’informations.

. Données obligatoires

S’il est obligatoire de données n’est pas entré au moment ot 'utilisateur clique sur le bouton
de sauvegarde, un message s’affiche dans le Panneau d’Information, et le champ de données de
prendre le focus (par un astérisque sur la droite du champ de données correspondant).

. Annuler

En cliquant sur le bouton Annuler, 'utilisateur sera redirigé vers la Liste de controle des produit
médicauz de la liste de priz.

Ajout d’une liste de prix de produit médicaux

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la page Liste des priz des produit médicauz.
Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Reportez-vous a la page de liste
de produit médicaux <#price-list-medical-item-page>‘  pour plus d’informations sur la
saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’une liste de prix de produit médicaux

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la page de liste de produit médicaux .

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Reportez-vous a la page de liste de produit médicaux <#price-list-medical-item-page>‘
pour obtenir des informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Duplication d’une liste de prix de produit médicaux

Cliquez sur le bouton Dupliquer pour rediriger vers la page Liste des prixz des produit médicaux

La page s’ouvrira avec toutes les informations actuelles pour la liste de prix sélectionnée, (a
Pexception du nom de la liste de prix qui devrait étre unique), chargées dans les champs
de saisie de données. Reportez-vous a la page de liste de produit médicaux <#price-list-
medical-item-page>‘  pour obtenir des informations sur la saisie des données et les champs
obligatoires. Pour sauvegarder ’enregistrement, entrez un code unique avant de cliquer sur
Enregistrer.

Suppression d’une liste de prix de produit médicaux

Cliquez sur le bouton Supprimer pour supprimer l'enregistrement actuellement sélectionné ;
l'utilisateur est redirigé vers la Liste de controle des produit médicaux de la liste des prix .
Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.3.41) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur a confirmer si I’action doit vraiment étre effectuée ?

Lorsqu’une liste de prix de produit médicaux est supprimée, tous les enregistrements conser-
vant la liste de prix supprimée de produit médicaux seront toujours disponibles en sélection-
nant les enregistrements historiques.

1.3.7 Administration des utilisateurs

I’administration des utilisateurs est limitée aux utilisateurs ayant le role systéme d’Adminis-
trateur IMIS ou avec un role comprenant un accés & Administration / Utilisateurs.

68

Chapitre 1. documentation openlMIS



openlMIS installation and user manual

Are you sure you want to delete?

Img. 1.3.41 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Conditions préalables

Un utilisateur ne peut étre ajouté ou par la suite modifié, aprés 'approbation de la gestion
du régime de I'administration. Suppression d’un utilisateur normalement se produire lors-
qu’un utilisateur quitte son poste au sein du régime d’assurance maladie et/ou le régime de
I’administration. Construit dans de l'utilisateur avec le nom d’utilisateur Admin et le mot de
passe d’Administrateur est automatiquement créé dans le SIG avec accés & tous les Lieux du
registre des Lieux (& tout moment). L’utilisateur Admin a un role implicite qui comprend les
droits d’accés aux registres de lieux, d’accés complet pour le registre des profils d’utilisateur et
un accés au téléchargement /chargement du registre des Lieux vers/depuis un fichier externe.

La navigation

Toutes les fonctionnalités a utiliser avec I’administration des utilisateurs se trouvent dans le
menu principal Administration, sous-menu Utilisateurs.

' openlMIS e |nsurees and Policies v  Claims v  Administration v  Tools v  Profile v

Select Criteria Products

E3  Health Facilities [ Seledl FF Codo = v
cal Services Price List e tomse ) vatorca
$  Medical Services Price List
Search
E’{ Medical Items Price List
@ Medical Services I
CODE LAST NAME OTHER NAMES BER HAS LOGIN VALID FROM  VALTD TO
JHOS0011 Johilk Kuna o Medical ltems True 16/08/2018
IMDPO011 Rushila Dani True 16/08/2019
IMHC0011 Lobo Jami . True 16/08/2015
RADS0011 Lathi Ojha - Users True 16/08/2019
RADS0021 Hino Acti True 16/08/2019
RAHCO0011 Dias Zuh True 16/08/2019
RHOS0011 Lawrence Rijo E Users PrOﬁleS True 16/08/2019
RHACSANT D Humharns B Trsa RIS LETE Y]

Img. 1.3.42 — Navigation : Utilisateurs

Un clic sur le sous-menu Utilisateurs redirige 1'utilisateur actuel vers la Page de contrile
utilisateur <#user-control-page> page de controle .

Page de controle utilisateur

Le Controéle de I’Utilisateur Page est le point central pour tous les utilisateurs de
Padministration. En ayant accés a cette page, il est possible d’ajouter, modifier,
supprimer et rechercher des utilisateurs. La page est divisée en quatre panneaux
(Img. 1.3.42).
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Select Criteria

A Other Hames | |
Login Mame Roles - Select Role - EI i |
Phane Humber HF Mame | — Select HF Code — v | Language| - Select Language — vI
- —
34 Users Found
VALID PR VALTD TO
fdmin Admin 2T
- Al Hlex 11/08/2017
damien Revault Damien 122016
SOSIANG Rwrezaura Elireus AT
wipct Software Excact 0EB108131 105207
B George Aroharibom Yuh /1112006
atornekdy Yuh George Atohmibom 11112008
apdeon Chistopher Gidean Xoafrnr
oy Siman Gidion oa 1120056
Riren Sani Hiren 0606/2007
Iedn Chacled Jean 2T
i Memes i 16062007
SriACTountans Memer Jiri 51112006
il adenin Mo Jiri o5/11/2006
sovcierk Memes Jiri as/11/2008
> «=»

Img. 1.3.43 — Page de controle utilisateur

Les régles suivantes s’appliquent a la liste des utilisateurs trouvés en plus de la
conformité avec tous les critéres de recherche :

1. L’administrateur utilisateur n’est inclus dans aucune recherche d’utilisateurs, a
I’exception de la recherche effectuée par un utilisateur administrateur lui-méme.

2. Un utilisateur possédant des droits d’accés des Utilisateurs/Recherche (voir
les Profils Utilisateur) peut obtenir comme résultat de la recherche seuls les
utilisateurs qui ont accés aux mémes endroits ou & un sous-ensemble des lieux
de la recherche de I'utilisateur uniquement.

1. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
afin de minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des utilisateurs les options de
recherche suivantes sont disponibles qui peuvent étre utilisés seuls ou en combinaison les
uns avec les autres.
— Nom de famille
Tapez au début de; ou le nom de famille complet ; pour rechercher des utilisateurs
dont le nom de famille commence par ou correspond entiérement au texte saisi.
— Nom de connexion
Tapez au début de; ou le nom de connexion complet, pour rechercher des utilisateurs
avec un nom de connexion, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Numéro de téléphone
Tapez au début de; ou le numéro de téléphone complet, pour rechercher des utilisa-
teurs, avec un numéro de téléphone commencgant ou correspondant complétement au
texte saisi.
— Courriel
Tapez au début de; ou I’e-mail complet, pour rechercher des utilisateurs, avec un
e-mail qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Autres noms
Tapez au début de; ou les autres noms complets, pour rechercher des utilisateurs, avec
d’autres noms qui commencent par ou correspondent complétement au texte tapé.
— ROole
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Sélectionnez le role ; dans la liste des roles en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur,
pour sélectionner les utilisateurs d’un réle spécifique.

— Etablissements de santé
Sélectionnez I'Etablissement de Santé; a partir de la liste des établissements de santé
en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur, sélectionnez les utilisateurs & partir d’un
établissement de santé. Remarque : La liste ne sera rempli avec les établissements de
santé appartenant aux districts affectés a lutilisateur actuellement connecté.

— Région
Sélectionnez la Région ; & partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite
du sélecteur de trouver des utilisateurs ayant accés a une région spécifique. Remarque :
La liste ne sera rempli avec les régions assigné a l'utilisateur connecté.

— Quartier
Sélectionnez le District; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fléche a
droite du sélecteur de trouver des utilisateurs ayant accés a un district particulier. La
liste sera remplie uniquement avec les districts appartenant a la région sélectionnée.

— Langue
Sélectionnez la langue ; dans la liste des langues en cliquant sur la fleche a droite du
sélecteur, pour sélectionner les utilisateurs avec une langue spécifique.

— Historique
Cliquez sur Historique pour voir 'historique des enregistrements correspondant aux
critéres sélectionnés. Les documents historiques sont affichés dans le résultat avec une
ligne au milieu du texte (barré) de définir clairement de dossiers en cours (Img. 1.3.44).

LOGIN NAME LAST NAME OTHER NAMES PHONE NUMBER VALID FROM VALID TO 1
Admin Admin Admin 123456789 16/08/2012

Ady Ad Ak HEREEAG5 R ) R iE]

A A A - 052012 G20

Adaia Adein Adin 122456789 10/08/2012 13408/2012

Adiy Adir Ak EEES ] L i) R E)

Adaia Adi A 123456789 13408/2042 1EA08/2042

Img. 1.3.44 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

2. Panneau de résultats

OTHER HAMES PHONE HUMBER VALID FROM VALID TO
agein Adrain 2212006
EIMETATS Eiceus ol B RE=I
| eotat Eaact arLzj2ole
gemge Gaorge atabmbzm Tuh a1 EeLE
geargelida YUl Grarge A b e L2016
gdean Chitstzspher Hrdenr AR g =i R ]
numnn Smnn ridnn AR

Img. 1.3.45 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

Le résultat s’affiche sur le panneau une liste de tous les utilisateurs trouvent, correspondant
aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement
sélectionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant enregistre les
changements de la surbrillance jaune (Img. 1.3.45). La colunne de gauche contient un lien
qui re-dirige vers la page de visualisation dans le cas d’une ligne historique ou vers la page
de modification dans le cas des lignes encore valident.

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a 'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultat (Img. 1.3.46)

3. Panneau de boutons

A Texception du bouton Annuler, qui redirige vers Page d’accueil, le panneau de bou-
tons (les boutons Modifier et Supprimer) est utilisé conjointement avec 1’enregistrement
actuellement sélectionné (surligné en bleu). L’utilisateur doit d’abord sélectionner un en-
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First Pag

Img. 1.3.46 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

registrement en cliquant sur n’importe quelle position de l'enregistrement a l’exception
du lien hypertexte le plus a gauche, puis cliquez sur le bouton.

Panneau d’information

Le Panneau d’Information est utilisé pour afficher des messages a l'utilisateur. Les Mes-
sages se fera une fois qu'un utilisateur a été ajouté, mis & jour ou supprimés, ou si il y a
une erreur a tout moment pendant le déroulement de ces actions.

Page utilisateur

1. La saisie des données

User Detail
Check All Check All Check.
Language| - Select Language — v | Rol Region District
B Names|:| Enrolment Officer Region Dummy
Last Namel:l Manager North West Kongwa
Accountant South West Bahi
Phone Number[ ] Clerk Central Dodoma
) Medical Officer ! Basel
email ] :
Scheme Administrator Kilosa
Login Namel:l IMIS Administrator Mpapwa
Receptionlist Kailali
Passwordlzl Claim Administrator Msalala
Claim Contributor Bamenda
Bambui
Confirm Password[ | Kumbo
Buea
Mamfe
HF Name Morogore

[ o ] <D

Img. 1.3.47 — Page utilisateur

— Langue

Sélectionnez la langue préférée de 1'utilisateur dans la liste en cliquant sur la fléche & droite de
la recherche. Obligatoire.

— Nom de famille

Entrez le nom de famille (nom de famille) de I'utilisateur. Obligatoire, 100 caractéres maximum.

— Autres noms

Entrez d’autres noms de l'utilisateur. Obligatoire, 100 caractéres maximum.

— Numéro de téléphone

Saisissez le numéro de téléphone de 'utilisateur. 50 caractéres maximum.

— Courriel

Saisissez ’adresse e-mail de 'utilisateur. 50 caractéres maximum.

— Nom de connexion

Entrez le nom de Connexion de I'utilisateur. C’est un alias utilisé pour la connexion a la pres-
tation, un minimum de 6 et un maximum de 25 caractéres doit étre utilisé pour la connexion.
Chaque Nom de Connexion doit étre unique. Obligatoire.

— Mot de passe

Entrez le mot de passe pour 'utilisateur. Il est utilisé lors de la connexion d’accorder ’accés a
I’application ; un minimum de 8 et un maximum de 25 caractéres doit étre utilisé pour le mot
de passe. Le mot de passe doit comporter au moins un chiffre. Obligatoire.
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— Confirmer le mot de passe
Entrez a nouveau le mot de passe. Le mot de passe doit étre entré deux fois pour garantir qu’il
n’y a pas eu de faute de frappe lors de la premiére entrée. Obligatoire.
— Etablissement de santé
Sélectionnez ’établissement de santé auquel 'utilisateur appartient, le cas échéant, de la liste
des Etablissements de santé de la liste en cliquant sur la fléche sur le coté droit de la recherche.
Remarque : La liste ne sera rempli avec les Etablissements de Santé appartenant aux districts
affectés a lutilisateur actuellement connecté.
— Roles
Sélectionnez dans la liste des roles disponibles, les Roles que D'utilisateur effectue, soit en
cliquant sur Vérifier Tout en haut de la liste des Roles, ou de maniére sélective la cliquant
sur sur la case a cocher a la gauche de la de la role. Obligatoire (au moins un role doit étre
sélectionné). La liste des roles contient tous les roles (profils d’utilisateur) qui ne sont pas
bloqués. Obligatoire (au moins un role doit étre sélectionné)
— Régions
Sélectionnez a partir de la liste des régions de la région de(s) l'utilisateur aura accés a 1”; soit
en cliquant sur Vérifier Tout en haut de la liste des régions, ou de maniére sélective la cliquant
sur sur la case a cocher a la gauche d’une région. Obligatoire (au moins une région doit étre
sélectionné). La sélection peut étre effectué par la sélection d’un district ou de certains districts.
La boite ne contient que des régions accessible & 'utilisateur ou les régions qui ont été ajoutés
par l'utilisateur. Obligatoire (au moins une région doit étre sélectionné). La sélection peut étre
effectué par la sélection d’un district ou de certains districts.
— Districts
Sélectionnez a partir de la liste des districts, le district(s) que l'utilisateur aura accés a 17, soit
en cliquant sur Vérifier Tout en haut de la liste des districts, ou de maniére sélective la cliquant
sur sur la case a cocher a la gauche de I’arrondissement. Les Districts sont pré-sélectionnés en
fonction de la région sélectionnée(s). La pré-sélection peut étre modifiée. Obligatoire (au moins
un district doit étre sélectionné). La sélection peut étre effectué simplement en sélectionnant
une région ou certaines régions. La boite ne contient que des régions accessible a 'utilisateur
ou les régions qui ont été ajoutés par I'utilisateur. Obligatoire (au moins une région doit étre
sélectionné). La sélection peut étre effectué par la sélection d’un district ou de certains districts.
2. Sauvegarder
Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
I’enregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la page de contréle utilisateur <#user-control-
page> page de controle, avec 'enregistrement nouvellement enregistré affiché et sélectionné dans
le panneau de résultats. Un message confirmant que I'utilisateur a été enregistré apparaitra sur le
panneau d’informations.
3. Données obligatoires
S’il est obligatoire de données n’est pas entré au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message s’affiche dans le Panneau d’Information, et les champs de données va
prendre le focus (par un astérisque sur la droite du champ de données correspondant).
4. Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, I'utilisateur sera redirigé vers la page de controle utilisateur.

Ajout d’un utilisateur

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la page utilisateur <#user-page>‘

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Voir la Page utilisateur pour
des informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’un utilisateur

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la page utilisateur <#user-page>‘

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Voir la Page utilisateur pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs
obligatoires
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Supprimer un utilisateur
Cliquez sur le bouton Supprimer pour supprimer ’enregistrement actuellement sélectionné

Avant de supprimer un popup de confirmation (Img. 1.3.48) est affichée, ce qui oblige 1'utili-
sateur a confirmer si I’action doit vraiment étre réalisée.

Are you sure you want to delete?

Img. 1.3.48 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Lorsqu’un utilisateur est supprimé, tous les enregistrements conservés par 'utilisateur sup-
primé seront toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.

1.3.8 Administration des roles / profils utilisateur

IL utilise le concept de profils d’utilisateurs (roles) qui peut étre associé avec les utilisateurs.
Certains roles sont prédéfinis et ils sont désignés comme le systéme de roles. Leur but est
d’assurer la compatibilité avec les versions précédentes de 'IMIS.

L’administration des roles / profils utilisateur est réservée aux utilisateurs ayant le role d’ad-
ministrateur openIMIS.

La navigation

Toutes les fonctionnalités & utiliser avec I’administration des roles utilisateur se trouvent dans
le menu principal Administration, sous-menu Profil utilisateur.

Products
vi3.1.38

Health Facilities

Medical Services

Medical Items

e

Enralment Officers

Claim Administrators

2 Payers
payer

AlFunctionalty Locations
TestEnrolment

Raninn

Img. 1.3.49 — Navigation : Image - Réles / profils utilisateur

Un clic sur le sous-menu Utilisateurs redirige 'utilisateur actuel vers la page de contrile
des roles / profils .
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Select Criteria

Detail

g sem [ istorical
locked

6 Roles Found

ROLE NAME BLOCKED VALID FROM VALID TO
Enrolement Officer True False 20/02/2019
Manager True False 20/02/2019
Clerk True False 20/02/2019
Medical Officer 2 True False 20/02/2019
TestClerk False False 28/02/2015
payer False False 28/02/2019

]

| W

Img. 1.3.50 — Image - Réles d’utilisateur / page de controle de profil

Page de contrdle des roles / profils utilisateur

La page de contrdle des réles / profils utilisateur est le point central de I’administration de
tous les roles / profils utilisateurs. En ayant accés a cette page, il est possible d’ajouter, de modifier,
de supprimer et de rechercher des roles / profils d’utilisateurs. La page est divisée en quatre panneaux
(Image Page de controle des roles / profils utilisateur).

Administration des utilisateurs profil s(roles) n’est inclus dans aucun systéme de role. Elle peut étre
réalisée par l'utilisateur Admin ou par les utilisateurs pour qui une telle administration est déléguée
(par la définition d’un role, y compris un accés a I’Administration/Profils d’Utilisateur) par 'utilisateur
Admin.

Conditions préalables

Un nouveau profil d’utilisateur ne peut étre ajouté ou par la suite édité,
aprés une approbation de la gestion du régime de "'administration. Il peut
étre accompli au début uniquement par l'utilisateur Admin. L’Adminis-
trateur peut définir un nouveau profil d’utilisateur, intégrant également
I’ajout, la modification ou la suppression de profils d’utilisateur et de créer
de nouveaux utilisateurs avec ce profil. De cette fagon, les droits d’inscrip-
tion au registre des profils d’utilisateurs peuvent étre déléguées a d’autres
utilisateurs en plus de 'utilisateur Admin.

La navigation

Toutes les fonctionnalités pour une utilisation avec I’administration des
profils utilisateur peuvent étre trouvées dans le menu principal, ADMI-
NISTRATION, sous-menu PROFILS UTILISATEUR

1. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
afin de minimiser les résultats de la recherche. Les options de recherche suivantes sont
disponibles qui peuvent étre utilisés seuls ou en combinaison les uns avec les autres.
— Nom du rdle
Lorsque I’ensemble de la recherche affiche les réles avec un nom qui commence avec
le contenu du filtre , % peut étre utilisé comme joker sens une recherche avec %er
I’affichage de tous les résultats contenant er dans le nom
— Systéme
Les profils utilisateur systéme correspondent aux roles précédents pour des raisons
de compatibilité. Lorsqu’elle est définie sur VRAI, la recherche affichera les roles par
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défaut, lorsqu’elle est définie sur FAUX, la recherche n’affichera que les roles person-
nalisés

— Bloqué
Les utilisateurs bloqués, les profils sont temporairement n’agissant pas dans le sens que
leurs droits d’accés ne sont pas disponibles pour les utilisateurs auxquels 1'utilisateur
bloqué profils ont été affectés. Lorsque la valeur TRUF a la recherche seront affichés les
réles qui ont été bloquées, lorsque la valeur FALSE, la recherche affichera uniquement
les réles débloqué

— Historique
Les enregistrements historiques sont affichés dans le résultat avec une ligne au milieu
du texte (barré) pour les définir clairement a partir des enregistrements actuels Cliquez
sur Historique pour voir les enregistrements historiques correspondant aux critéres
sélectionnés. Les enregistrements historiques sont affichés dans le résultat avec une
ligne au milieu du texte (barré) pour les définir clairement & partir des enregistrements
actuels (User roles results).

Panneau de résultats

Le panneau de résultats affiche une liste de tous les roles / profils trouvés, correspondant
aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement
sélectionné est surligné en bleu clair, tandis que le <user roles result> la surbrillance
en jaune (Image User roles results panel). L’enregistrement le plus & gauche contient un
lien hypertexte qui, 8’il est cliqué, redirige 1'utilisateur vers la page Modifier le role / profil.
Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a 'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultats

11 Roles Found

ROLE NAME SYSTEM BLOCKED VALID FROM VALID TO
Enrolement Officer True False 20022019
Manager True False 20/02/2019
Clerk True False 20/02{2019
Medical Officer True False 20/02/2013
TestClerk False False 28/02/2019
FestClede: Fatse Fatse 25420010 26820019
o Fatse Fatse 264820019 26824019
payer False False 28022019
FasiCladk False False 224025010 288249010
Img. 1.3.51 — Panneau de résultats des roles utilisateur
— Fond bleu : enregistrement sélectionné
— Fond jaune : enregistrements planés
— Barré : documents historiques
Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages en utilisant le sélecteur de page en bas du
panneau de résultats (Image Roles utilisateur / page de controle de profil))
3. Panneau de boutons
— Le bouton Ajouter ajoutera un nouveau réle / profil (non disponible si Historique
a été coché)
— Le bouton Editer éditera un role / profil <#editing-a-user-role-profile>‘ . non
disponible si Historique était coché)
— Le bouton Dupliquer va dupliquer un réle / profil (non disponible si Historique a
été coché)
— Le bouton Supprimer supprimera un rdle / profil <#addeleting-a-user-role-
profile>‘  (non disponible si Historique a été coché)
— Le bouton Annuler redirige vers Page d’accueil.
4. Panneau d’information
Le Panneau d’Information est utilisé pour afficher des messages a 'utilisateur. Les Mes-
sages se produire une fois un role d’utilisateur /profil a été ajouté, mis a jour ou supprimeés,
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ou si il y a une erreur a

Page réle / profil utilisateur

tout moment pendant le déroulement de ces actions.

Role Details

Role name | Scheme Administrator

Alternative Language

v

ystem  Blocked

Ly

~-El ¥ Insurees and Policies =

Search
Add
Edit
Delete
Bﬁ ¥ Insuree
Search
Add
Edit
Delete
-~ ¥ Enguire

Search

Add

Edit

Delete
Renew
=  Contribution
Search

Add

Edit

Delete

= Policy =

Claims

@ Famiy B

Claim
Search
Add
Delete
Load
Print
Submit
Review
Feedback
Update
Process

Batch
Process
Filter
Preview

=l ¥ Administration

=B ¥ Products

=

- ¥| Search

¥ Edit

- ¥ Delete

Duplicate
Health Fadilities
Search
Add
Edit
Delete
Pricelists-Medical Service:
Search
Add
Edit
Delete
Duplicate
Pricelists-Medical Items
Search
Add
| Edit

- ¥| Delete
- ¥ Duplicate
= ¥ Medical Services

i ¥ Saarch

=@
=

Tools

Registers

' Diagnoses Upload
- # Diagnoses Download
- ¥ Health Facilities Upload
-~ ¥ Health Facilities Download

Location Upload
& Location download
=l ¥ Extracts
Master Download
Create Phone extract
Create offline extract
Claims Upload
Enrolment Upload
Feedback Upload
D--ﬁ ¥ Reports
Primary Operational Indicators-polici
Primary Operational Indicators-claim;
Derived Operational Indicators
Contribution Collection
Product Sales
Contributien Distribution
User Activity Report
Enrolment Performance Indicators
3

b TR S YA SAL SN 8

(cor

Img. 1.3.52 — Image - Réle utilisateur / page de profil

1. Entrée de données - Détails du role

— Nom du rdle

Entrez le nom du réle / profil, ce nom sera utilisé comme référence dans la page de
controle des roles / profils et page des utilisateurs
— Langue alternative
Traduction du nom de rdle pour la seconde langue d’openIMIS

— Systéme
Case a
— Bloqué

Si coché, le profil utilisateur est bloqué

2. Saisie de données - Détails des droits

— Assurés et polices
liste des droits disponibles pour le module Assurés et polices :

— Droits CRUD (Créer, lire / rechercher, mettre a jour / modifier et supprimer) :

— Groupe familial

— Assuré
— Police

— Contribution
— Roles spécifiques a entreprise
— Renouveler la police

— Renseignez-vous sur ’assuré

— Prestations

liste des droits disponibles pour le module Prestations :
— Droits CRUD (Créer, lire / rechercher, mettre a jour / modifier et supprimer) :

cocher en lecture seule indiquant si le profil utilisateur est un systéme ou non.
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— Prestations
Roles spécifiques a ’entreprise :
— Prestations :
— Impression
— Soumettre
— La revue
— Retour d’information
— Mise a jour
— Processus
— Lot de prestation :
— Processus
— Filtre
— Apergu

— Administration
liste des droits disponibles pour le module Administration :

Droits CRUD (Créer, lire / rechercher, mettre a jour / modifier et supprimer) :

— Des produits

— Etablissements de santé

— Listes de prix - Services médicaux

— Listes de prix - Produit médicaux

— Services médicaux

— Produit médicaux

— Agents d’inscription

— Administrateurs de prestations

— Utilisateurs

— Roles / profils utilisateur

— Contributeurs

— Lieux

Roles spécifiques a ’entreprise

— Produits en double

— Liste de prix en double - Services médicaux
— Liste de prix en double - Produit médicaux
— Réles / profils utilisateur en double

— Déplacer des Lieux

— Outils
liste des droits commerciaux disponibles pour le module Tools

S’inscrire

— Teélécharger les diagnostics

— Télécharger les établissements de santé
— Lieux de téléchargement

— Télécharger les diagnostics

— Télécharger les établissements de santé
— Lieux de téléchargement

Extraits

— Télécharger Mater-data

— Créer des extraits de téléphone

— Créer un extrait hors ligne

— Importer des prestations

— Télécharger les inscriptions

— Importer des commentaires

Rapport d’exécution

— Indicateurs opérationnels principaux - polices
— Indicateurs opérationnels principaux - allégations
— Indicateurs opérationnels dérivés

— Collecte des contributions

— Ventes de produits

— Répartition des contributions

— Rapport d’activité de 'utilisateur
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— Indicateurs de rendement des inscriptions
— Statut des registres
— Assurés sans photos
— Apergu des catégories de paiement
— Fonds de contrepartie
— Apercu de la prestation
— Pourcentage de références
— Présentation des familles et des assurés
— Assurés en attente
— Renouvellements
— Paiement par capitation
— Photos rejetées
— Utilitaires / Paramétres de messagerie
— Sauvegarde
— Restaurer
— Exécuter le script
— Paramétres de messagerie

3. Boutons

— Enregistrer
Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder
sauvegardera l'enregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la page de contrile uti-
lisateur <#user-control-page> page de contrdle, avec 'enregistrement nouvellement
enregistré affiché et sélectionné dans le panneau de résultats. Un message confirmant
que 'utilisateur a été enregistré apparaitra sur le panneau d’informations.

— Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, 'utilisateur sera redirigé vers la page de contréle
des roles / profils utilisateurs. <#user-roles-profiles-control-page>‘

Données obligatoires

S’il est obligatoire de données n’est pas entré au moment ou 'utilisateur clique sur
le bouton FEnregistrer, un message s’affiche dans le Panneau d’Information, et les
champs de données va prendre le focus (par un astérisque sur la droite du champ
de données correspondant).

Ajout d’un réle / profil utilisateur

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la Page de rdle / profil <#user-role-profile-
page> page de profil de role utilisateur.

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Reportez-vous a la Page de réle
/ profil <#user-role-profile-page > page de profil. pour plus d’informations sur la saisie des
données et les champs obligatoires.

Modification d’un réle / profil utilisateur

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la Page de role / profil <#user-role-profile-
page> page de profil de réle utilisateur.

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Reportez-vous a la Page de role / profil <#user-role-profile-page> page de profil. pour plus
d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Duplication d’un réle / profil utilisateur

Cliquez sur le bouton Dupliquer pour rediriger vers la Page de réle / profil <#user-role-
profile-page> page de profil.

La page s’ouvrira avec tous les droits actuels pour le role / profil utilisateur sélectionné, (a
Pexception du nom de role / profil utilisateur qui devrait étre unique), chargé dans les champs
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de saisie de données. Reportez-vous a la Page de role / profil <#user-role-profile-page> page
pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires. Pour sauvegarder
Ienregistrement, entrez un code unique avant de cliquer sur Enregistrer.

Suppression d’un rdle / profil utilisateur

Cliquez sur le bouton Supprimer pour supprimer ’enregistrement actuellement sélectionné.

Avant de supprimer une fenétre contextuelle de confirmation (Image Confirmation de sup-
pression des roles / profils utilisateur) s’affiche, cela oblige I'utilisateur a confirmer si I’action
doit vraiment étre effectuée.

% Are you sure you want to delete?

Img. 1.3.53 — Confirmation de suppression des roles / profils utilisateur

Lorsqu’un role / profil utilisateur est supprimé, les droits qu'il fournit ne sont pas disponibles
pour les utilisateurs ayant ce role / profil.

Réles et droits d’utilisateur par défaut
Le tableau ci-dessous montre les roles par défaut dans openIMIS.

Tab. 1.3.1: Apercu des roles d’administrateur de programme et de
personnel de district

Réle Responsabilités Fonctionnalité disponible
Agent d'ins- | I1 / elle inscrit les assurés et soumet les
cription formulaires d’adhésion & une administration | * Capture a photo of an
d’assurance maladie ; gére les modifications | Insuree.
de police; recueille les commentaires des pa- | * Send a photo
tientcs du régime et les soum.et a 'adminis- | Inquiry on an Insuree
tration de 'assurance maladie. % Collect feedback from amn
Insuree
Il recueille les commentaires et recueille les
Exécutif du changements sur les assurés pendant les pé- | * Collect feedback from an
village riodes d’assurance Insuree
Officier * Inquiry on an Insuree
(VEO)
Directeur Supervise les opérations du régime d’assu-
rance maladie; exécute les rapports opéra- | * Create managerial
tionnels openIMIS analyse les données gé- | statistics
nérées a partir du SIG. * Authorize issuance of a
substitution
* membership card

Suite sur la page suivante
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Tab. 1.3.1 — suite de la page précédente

Réle Responsabilités Fonctionnalité disponible
Comptable Les transferts de données recueillies sur les
Contributions a un systéme comptable ex- | * Transfer of data on
terne. Calcule les montants d’indemnisation | Contributions to
par ’établissement de santé, pistes d’openl- | accounting system
MIS rapports opérationnels et présente des | * Valuation of a claim
prestations de décision aperqu de la ges- | « Tyancfer of a batch of
tion de l'assurance-santé de l'administra- | .]5ims for payment
teur. Processus de demandes approuvées a
I’établissement de santé sous-comptes.
Employé de | Entre et modifie les données sur les familles,
bureau les assurés, les polices et les cotisations. | * Creation/ Search/
Entre les données sur les prestations si les | Modification,/ Deletion/
prestations sont soumises sous forme papier. | Modification of a
household/group, an
Insuree, a Policy or a
Contribution.
* Renmewal of a policy
* Entry of a claim
Médecin Fournit des conseils techniques sur la véri-
fication des prestations d’un point de vue | * Checking of a claim for
médical. plausibility
* Review of a claim
* Authorize a claim for
payment
Administre les registres (tous sauf le registre
Scheme des utilisateurs) * Administer registers (
Officers, Payers, Health
Administrateut Facilities, , Medical
Services, Medical Items,
Medical Item Price Lists,
Medical Services Price List,
Products)
* Extract Creation for
Off-line Health Facilities
Administrer les opérations du SIG. Est res-
openlMIS ponsable des sauvegardes de données. * Administer the register of
users, Utilities
Administrateur * Manage Backup, Restore
and Updates
* Extract Creation for
Off-line Health Facilities
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Tab. 1.3.2 — Apercu des roles du personnel des établissements de
santé

Réle Responsabilités Fonctionnalité disponible
Réceptionniste] Vérifie I'adhésion et délivre au patient un
formulaire de prestation.

* Inquiring on a
Household /group, Insuree
and Policy

Les pools réclament les formulaires d’un
établissement de santé, saisissent et sou-

. * .
Prétendre mettent les prestations. Qpemng of a batch of
claims
Administrateut * Entry of a claim
Administration hors ligne de HealthFacility
HF * Off-line extract upload
Administrateut
Administration hors ligne de HealthFacility
HF hors * Creation of clerk
ligne * Creation of offline
Extract

Administrateur

1.3.9 Administration des agents d’inscription

L’administration des agents d’inscription est réservée aux utilisateurs ayant le role systéme
d’administrateur de schéma ou un role comprenant un accés aux agents d’administration /
d’inscription.

Conditions préalables

Un agent d’inscription ne peuvent étre ajoutés qu’aprés ’approbation de la gestion du régime
d’administration avec I’engagement d’une nouvelle demande d’inscription officier. L’édition
peut se faire sur tous les domaines ; toutefois, ’approbation de la gestion du régime, ’admi-
nistration est normalement requis pour un remplacement d’un agent d’inscription. La sup-
pression du normalement se produire lorsqu’une inscription officier quitte son poste au sein du
schéma d’administration. L’entrée d’un agent d’inscription dans le registre des agents d’ins-
cription ne signifie pas que le taux de scolarisation agent peut se connecter a PIMIS. Il/elle
doit étre inscrite également dans le registre d’utilisateurs. Il est facilité par la possibilité de
créer entrée d’un agent d’inscription dans le registre des agents d’inscription et le registre
d’utilisateurs simultanément.

La navigation

Toutes les fonctionnalités a utiliser avec ’administration des agents d’inscription se trouvent
dans le menu principal Administration, sous-menu Agents d'inscription.
Un clic sur le sous-menu Officiers d'inscription redirige l'utilisateur actuel vers la page
de controle des officiers d’inscription. <#enrolment-officers-control-page>*
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. openlMIS 1o Insurees and Policies v  Claims v  Administration v Tools v  Profile v

Select Criteria Products

Health Facilities | Selec HF Code— v
) L Historical
Medical Services Price List "™ Momber[ | Histarica

Search

Medical ltems Price List

Medical Services

H &8 B & 0

CODE LAST NAME OTHER NAMES BER HAS LOGIN VALID FROM  VALID TO
IHOS0011 Johilk Kuna Medical Items True 16/08/2019
IMDPO01L Rushila Dani True 16/08/2019
JMHC0011 Lobo Jami - True 16/08/2019
RADS0O011 Lathi Ojha -— Users True 16/08/2019
RADS0021 Hina Acti True 16/08/201%
RAHCO011 Dias Zuh True 16/08/201%
RHOS0011 Lawrence Rijo a Users Profiles True 16/08/201%
RHOS0012 Hunbaros Rut True 16/08/201%
ROHCO011 Laidu Jukl 2 Enroliment Offi ce@ True 16/08/201%
UHOS0011 Kamyuni Loy True 16/08/2013

Img. 1.3.54 — Officiers d’inscription a la navigation

Select Criteria

S —
A Y —— e —
e T ey

OTHER NAMES BIRTH DATE PHONE NUMBER VALID FROM  VALID TO

agent agent agent Maritime Golfe du 05/06/2017
E001 Fox James 13/06/1984 +420602404655 TestRegion TestDistrictl 09/05/2017
E002 Shark John 12/06/1984 +420111111111 TestRegion TestDistrict1 05/05/2017
[E003 James Ellis 26/12/1988 TestRegion TestDistrict2 09/05/2017
E004 Park Jack 14/06/1994 TestRegion TestDistrictl 09/05/2017

05 Shakespeare Magi 26/12/1988 TestRegion TestDistrict3 09/05/2017
E007 Cook John 14/06/1994 TestRegion 07/06/2017
EO Black James 14/06/1994 National 07/06/2017
[E1001 Ngaiza Allen 13/05/1985 0768108131 Region Dodoma 17/05/2017

-

Img. 1.3.55 — Page de contréole des agents d’inscription
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Page de contrdle des agents d’inscription

La page de controle des agents d’inscription est le point central de toute 1’ad-
ministration des agents d’inscription. En ayant accés & cette page, il est possible
d’ajouter, de modifier, de supprimer et de rechercher. La page est divisée en quatre
panneaux (Img. 1.3.55).

. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
pour minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des officiers, les options de
recherche suivantes sont disponibles et peuvent étre utilisées seules ou en combinaison les
unes avec les autres.
— Nom de famille
Tapez au début de; ou le Nom de famille complet; pour rechercher des officiers avec
un Nom de famille, qui commence par ou correspond complétement au texte tapé.
— Code
Tapez au début de; ou le Code complet pour rechercher des officiers avec un Code, qui
commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Autres noms
Tapez au début de; ou le Autres noms complet pour rechercher des officiers avec
d'autres noms, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Date de naissance du
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date de
naissance du afin de rechercher des officiers ayant la méme date de naissance ou une
date ultérieure. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date ; utilisez la souris
pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la touche espace.
— Date de naissance a
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour entrer la date de
naissance & pour rechercher des officiers ayant la méme date de naissance ou une
date antérieure. Remarque : pour effacer la zone de saisie de la date ; utilisez la souris
pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la touche espace.
— Bouton de sélection de date
Cliquer sur le bouton de sélection de date fera apparaitre un sélecteur de calen-
drier facile a utiliser (Tab. 1); par défaut, le calendrier affichera le mois en cours ou le
mois de la date actuellement sélectionnée, le jour en cours étant mis en surbrillance.
— A tout moment pendant I'utilisation de la fenétre contextuelle, I'utilisateur peut
voir la date du * aujourd’hui *.
— Cliquez sur * aujourd’hui * pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date
du jour dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et
afficher la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquer sur la fléche a gauche affiche le mois précédent.
— Cliquer sur la fléche a droite affichera le mois suivant.
— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de I'année.
— Cliquer sur 'année affichera un sélecteur d’année.

4 September, 2012 3 4 2012 b 4 2010-2019 3
Su Mo Tu We Th Fr Sa
2% 27 28 29 30 31 1 Jan Feb Mar Apr 2009 2010 2011 2012

2345|E|?3

9 10 11 12 13 14 15

May Jun Jul Aug 2013 2014 2015 2016
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 2B 29
W o1 2 3 o4 s & Sep  Oct Mov  Dec 2017 2018 2019 2020
Today: September 6, 2012 Today: September &, 2012 Today: September &, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche

— Région
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Sélectionnez la Région ; & partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite
du sélecteur pour sélectionner l'inscription des agents intervenant dans une région
spécifique. Remarque : La liste ne sera rempli avec les régions assigné a ['utilisateur
connecté.

— Quartier
Sélectionnez le District; dans la liste des districts en cliquant sur la fleche & droite
du sélecteur pour sélectionner les agents d’inscription agissant dans un district spéci-
fique. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les districts appartenant a la mégion
sélectionnée et attribuée a l'utilisateur actuellement connecté.

— Numéro de téléphone
Tapez au début de; ou le Numéro de téléphone complet pour rechercher les agents
d’inscription avec un numéro de téléphone, qui commence par ou correspond complé-
tement au numéro tapé.

— Courriel
Tapez au début de; ou le Email complet pour rechercher les agents d’inscription avec
le Email, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.

— Historique
Cliquez sur Historique pour voir les enregistrements historiques correspondant aux
critéres sélectionnés. Les enregistrements historiques sont affichés dans le résultat avec
une ligne au milieu du texte (barré) pour les définir clairement & partir des enregistre-
ments actuels (Img. 1.3.56).

CODE LAST NAME OTHER NAMES BIRTH DATE PHONE NUMBER REGION DISTRICT VALID FROM VALID TO
agent agent agent Maritime ﬁd"“’ du 62017

E001 Fox James 13/06/1984 +420602404655 TestRegion TestDistrict1 09/05/2017

E002 Shark John 12/06/1984 +420111111111 TestRegion TestDistrictl 09/05/2017

E003 James Ellis 26/12/1988 TestRegion TestDistrict2 09/05/2017

E004 Park Jack 14/06/19%4 TestRegion TestDistrictl 09/05/2017

E005 Shakespeare Magi 26/12/1988 TestRegion TestDistrict3 09/05/2017

L6066 Breie HKate 2520 - Regron Bodor ORI AR
£086 Brere Kate 2206 - Region Dodonn Lt il e il
E007 Cook John 14/06/1994 TestRegion 07/06/2017

E010 Black James 14/06/1994 Mational 07/06/2017

Img. 1.3.56 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

2. Panneau de résultats

BIRTH DATE WVALTD FROH WALID T

Maritime ,;.;*"“m" 062017

+4 2060 2 304655 TeitRegon

(21 +20111111111 TestRegion O3 05/2017
£33 TeRegesn FHOS2017
E004 TR gen it FHOS2017
005 TestDistrick® 052017
2.4 07/ DES201T
Ei0 7 017
E1001 OPES108131 Dradarria 17052017

Img. 1.3.57 — Image 63 - Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements en survol (jaune) - Panneau
de résultats

Le résultat panneau affiche une liste de tous les agents ont trouvé, correspondant aux Cri-
téres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement sélectionné
est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant enregistre les changements
de la surbrillance jaune (Img. 1.3.57). La colunne de gauche contient un lien qui re-dirige
vers la page de visualisation dans le cas d’'une ligne historique ou vers la page de modifi-
cation dans le cas des lignes encore valident.

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages & l'aide du sélecteur de page en bas du
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panneau de résultat (Img. 1.3.58)

First Page

Img. 1.3.58 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

3. Panneau de boutons

A Dexception du bouton Annuler, qui redirige vers Page d’accueil, le panneau de bou-
tons (les boutons Modifier et Supprimer est utilisé en conjonction avec 1’enregistrement
actuellement sélectionné (surligné en bleu). L utilisateur doit d’abord sélectionner un en-
registrement en cliquant sur n’importe quelle position de ’enregistrement a ’exception
du lien hypertexte le plus a gauche, puis sur le bouton.

4. Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages & 1'utilisateur. Les mes-
sages s’afficheront une fois qu’un agent aura été ajouté, mis & jour ou supprimé ou s’il y
a eu une erreur a tout moment au cours du processus de ces actions.

Page de I'agent d’inscription

1. La saisie des données

Enrolment Officers Details
Code E003

Other Names Ellis

Last Name James

Birth Date 26/12/1988

Phone

Email elis@gmail.com

Permanent Address
Details

Region | Region

District | Bahi

Substitution | -- Select Enrolment Of ~

Works To

1l

|

[ communicate

[ check al

[ check al

Municipality

[ | |Babayu
O | |chali

illage:

Feedbadk Collector Detail

e

Date of Birth |08/04/2019 .

Include Login
[ tncude Login

Img. 1.3.59 — Image - Page de l’agent d’inscription

Détails des agents d'inscription

— Code

Entrez le code de ’agent d’inscription. Obligatoire, 8 caractéres maximum.

— Nom de famille

Entrez le nom de famille (nom de famille) de ’agent d’inscription. Obligatoire, 100 caractéres

maximum.
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— Autres noms
Entrez d’autres noms de I'agent d’inscription. Obligatoire, 100 caractéres maximum.

— Date de naissance
Saisissez la date de naissance de I’agent d’inscription. Remarque. Pour effacer la zone de saisie
de la date ; utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la
touche espace.

— Numéro de téléphone
Entrez le numéro de téléphone de ’agent d’inscription. 50 caractéres maximum.

— Courriel
Saisissez 1'adresse e-mail du responsable de I'inscription. 50 caractéres maximum.

— Détails de 1l'adresse permanente
Entrez les détails du lieu de vie de ’agent d’inscription.

— Région
Sélectionnez dans la liste des régions disponibles la région a un district dans lequel I’agent
d’inscription agira. Obligatoire

— Quartier
Sélectionnez dans la liste des districts disponibles le district dans lequel I’agent d’inscription
agira. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les districts appartenant a la région sélec-
tionnée. Obligatoire.

— Remplacement
Sélectionnez & partir de la liste des agents d’inscription l'inscription officier qui va remplacer
I’actuel inscription officier de Substitution signifie que tous les invites pour les renouvelle-
ments/commentaires seront transmis & la substitution d’inscription officier. Remarque : La
liste contient des agents d’inscription qui existent déja dans le systéme et qui ont au moins
sur le lieux de commun avec linscription officier pour étre remplacé.

— Fonctionne pour
Entrez la date a laquelle ’agent d’inscription suppléant travaillera. Remarque. Pour effacer la
zone de saisie de la date ; utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis
appuyez sur la touche espace.

— Communiquer
Cochez la case Communiquer si I'agent d’inscription doit recevoir des SMS D'avertissant de la
nécessité de renouveler les polices des familles / groupes auxquels il est affecté.

— Municipalités
Sélectionnez a partir de la liste des municipalités de la municipalité(s) dont le taux de sco-
larisation agent agit dans le cadre, soit en cliquant sur Vérifier Tout en haut de la liste des
communes, ou de maniére sélective la cliquant sur sur la case @ cocher & gauche de la munici-
palité. Obligatoire (au moins une municipalité doit étre sélectionné.

— Villages
Sélectionnez a partir de la liste des villages le village(s) dont le taux de scolarisation agent agit
dans le cadre, soit en cliquant sur Vérifier Tout en haut de la liste des villages, ou de maniére
sélective la cliquant sur sur la case & cocher a la gauche du village. Les Villages sont pré-
sélectionnés en fonction de la sélection de la municipalité. La pré-sélection peut étre modifiée.
Obligatoire (au moins un village doit étre sélectionné.

— Détails d'officier de village

— Code
Entrez le code de 'agent exécutif du village. 25 caractéres maximum.

— Nom de famille
Entrez le nom (nom de famille) de I’agent exécutif du village. 100 caractéres maximum.

— Autres noms
Entrez les autres noms de I'agent exécutif du village. 100 caractéres maximum.

— Numéro de téléphone
Entrez le numéro de téléphone de I'agent exécutif du village. 25 caractéres maximum.

— Courriel
Saisissez l'adresse e-mail du responsable du village. 50 caractéres maximum.

— Date de naissance
Entrez la date de naissance de 'agent exécutif du village. Remarque. Pour effacer la zone de
saisie de la date ; utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez
sur la touche espace.
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— Inclure la connexion
Autoriser 'agent d’inscription a utiliser openIMIS Web en créant des informations d’identifica-
tion Web (I'interface principale des agents d’inscription est 'application d’inscription exécutée
sur un appareil Android qui ne nécessite pas d’utilisateur openIMIS), la modification doit étre
enregistrée pour étre prise en compte.

Include Login:
Include Login

Language | -- Select Language -- ~ =

Fassword eesssssssse g

Confirm Password eesesssese

Img. 1.3.60 — Image - Connexion de l’agent d’inscription

Une fois la connexion créée, elle sera visible dans la Page de contrile utilisateur <#user-
control-page> page de controle

2. Sauvegarder
Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
I’enregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la page de contréle des agents d’inscription, avec
Ienregistrement nouvellement enregistré affiché et sélectionné dans le panneau de résultats. Un
message confirmant que l'agent a été sauvé apparaitra sur le panneau d’information.

3. Données obligatoires
Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de données
prendra le focus (par un astérisque a droite du champ de données correspondant) .

4. Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, I'utilisateur sera redirigé vers la Page de contréle des agents
d’inscription.

Ajout d’un agent d’inscription

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la page de [agent d’inscription
<#enrolment-officer-page> page de l’agent d” .

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Reportez-vous a la page ‘Officier
d’inscription <#fenrolment-officer-page> “  pour plus d’informations sur la saisie
des données et les champs obligatoires.

Modification d’un agent d’inscription

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la page de [’agent d’inscription
<#enrolment-officer-page> page de l’agent d” .

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Reportez-vous a la Page de l'agent d’inscription < 7#enrolment-officer-page> d’inscription
pour obtenir des informations sur les champs de saisie des données et les champs obligatoires.

Suppression d’un agent d’inscription

Cliquez sur le bouton Supprimer pour supprimer 'enregistrement actuellement sélectionné.
Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.3.61) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur & confirmer si 'action doit vraiment étre effectuée ?

Lorsqu’un agent est supprimé, tous les enregistrements conservés par ’agent supprimé seront
toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.
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Are you sure you want to delete?

Img. 1.3.61 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

1.3.10 Administration des administrateurs de prestations

Le registre contient les employés des établissements de santé contractuels chargés de la pré-
paration et / ou de la soumission des prestations de réglement. L’administration du registre
des administrateurs de prestations est réservée aux utilisateurs ayant le role d’administrateur
systéme ou un role comprenant un accés aux administrateurs openIMIS ou de prestation.

Conditions préalables

Un administrateur des prestations d’indemnisation peut étre ajouté aprés l’accord d’un éta-
blissement de santé contractuel et la gestion de I'administration du régime. L’inscription d’un
administrateur de prestations dans le registre des administrateurs de prestations ne signifie
pas que 'administrateur de prestations peut se connecter a IMIS. Il doit également étre ins-
crit dans le registre des utilisateurs. Il est facilité par la possibilité de créer simultanément
I’entrée d’'un administrateur de prestations dans le registre des administrateurs de prestations
et le registre des utilisateurs.

La navigation

N

Toutes les fonctionnalités & utiliser avec I'administration des administrateurs de presta-
tions se trouvent dans le menu principal Administration, sous-menu Administrateurs de
prestations.

Un clic sur le sous-menu Administrateurs des prestations redirige 'utilisateur actuel
vers la page de controle des administrateurs des prestations. <#claim-administrators-control-
page>‘_ _

Page de contrdle des administrateurs de prestations

La Page de contrdle des administrateurs de prestations est le point cen-
tral pour 'administration de tous les administrateurs de prestations. En ayant accés
a ce panneau, il est possible d’ajouter, de modifier, de supprimer et de rechercher
des administrateurs de prestations. Le panneau est divisé en quatre panneaux (Img.
1.3.63).

1. Panneau de recherche
Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
pour minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des administrateurs de prestations,
les options de recherche suivantes sont disponibles et peuvent étre utilisées seules ou en
combinaison les unes avec les autres.

1.3. Administration des registres
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Tools v  Profile v

. openIMIS 100  Insurees and Policies v  Claims v  Administration v

Select Criteria 3 Products

B  Health Facilities [ Seled FF Code — v
L Historical
; i ice List heneMumber[ [ istorica
$  Medical Services Price List
Medical ltems Price List
$  Medical Services _
CODE LAST NAME OTHER NAMES BER  HAS LOGIN VALID FROM  VALID TO
HOS0011 Johilk Kuna n Medical ltems True 18/08/2015
IMDPODLL Rushila Dani True 18/08/2013
MHCDO11 Lobo Jami . True 18/08/2015
RADS0011 Lathi Ojha - Users True 16,/08/2019
RADS0021 Hina Acti True 18/08/2015
RAHCDOLL Dias Zuh True 18/08/2015
RHOS0011 Lawrance Rijo a Users Profiles True 18/08/2015
REOS0012 Hunbaros Rut True 18/08/2015
ROHCO011 Laidu Jud 22 Enrellment Officers True 18/08/2015
UHOS0011 Kamyuni Loy True 18/08/2015
UPDS001L Laden uith o True 18/08/2015
UPHCO011 Lidaen Zut k-3 Claim Administrators True 16/08/2015
VHOS011 Man Roger True 18/08/2015
VIDS0011 Duikolau Jualpio P True 18/08/2019
WIHCDO11 Louios Ioulo ayers @ True 15/08/2015

Img. 1.3.62 — Navigation : Administrateurs de prestations

Select Criteria

[Claim Administrator Details

Last Name other Names| | HF Code| - Select HF Code — v
Codel ] sithoateFom | @ Phone Number| |

Email| ] girth Date To K ) Search

CODE LAST NAME OTHER NAMES HF CODE BIRTHDATE  PHONE NUMBER VALIDFROM  VALID TO
HF555501 John Esther HFS55551 08/06/1990 07/11/2016
HF555502 George Julius HF55552 17/01/2000 07/11/2016
55503 Jihnson Salome HF55553 20/07/1988 07/11/2016
h Bahadur Ram NEP_HF02 10/11/1994 9851099999 07/11/2016
X100 Madrago Stanley H10001 11/06/1974 +255 (0) 2356 7888 |26/10/2016
X101 Karama Alex P10001 31/01/1990 27/10/2016
X102 Fulton Peter H10011 12/06/1984 29/11/2016
X103 Clinton Jane P10011 12/06/1984 29/11/2016
X104 Trump Hillary P10012 12/06/1984 29/11/2016
X105 Clinton Hillary H1003 14/06/1994 12/12/2016
X10 Johnson Donald €0001 12/06/1984 12/12/2016
X107 Bamba Jane €0001 27/06/1984 12/12/2016
X108 Beyonce Jane PO003 14/06/1994 12/12/2016

Img. 1.3.63 — Revendiquer la page de controle des administrateurs
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Nom de famille

Tapez au début de; ou le Nom de famille complet; pour rechercher I'administrateur

de prestations avec un Nom de famille, qui commence ou correspond complétement

au texte tapé.

Code

Tapez au début de ; ou le Code complet pour rechercher ’administrateur de prestations

avec un Code, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.

Autres noms

Tapez au début de; ou le nom complet Autres noms pour rechercher 'administrateur

de prestations avec Autres noms qui commence ou correspond complétement au texte

tapé.

Date de naissance du

Saisissez une date; ou utilisez le Sélecteur de Date de Bouton de, pour entrer dans la

Date de Naissance  a Partir de a la recherche pour réclamer les administrateurs ayant

la méme ou plus tard, date de naissance. Remarque. Pour effacer la date d’entrée de la

boite ; utilisation de la souris pour sélectionner la date et appuyez sur la touche espace.

Date de naissance a

Saisissez une date; ou utilisez le Sélecteur de Date Bouton pour entrer la Date de

Naissance A de recherche pour réclamer les administrateurs ayant la méme ou plus tot

date de naissance. Remarque. Pour effacer la date d’entrée de la boite ; utilisation de

la souris pour sélectionner la date et appuyez sur la touche espace.

Bouton de sélection de date

Cliquer sur le bouton de sélection de date fera apparaitre un sélecteur de calen-

drier facile & utiliser (Tab. 1) ; par défaut, le calendrier affichera le mois en cours ou le

mois de la date actuellement sélectionnée, le jour en cours étant mis en surbrillance.

— At any time during the use of the pop-up, the user can see the date of today .

— Cliquez sur * aujourd’hui * pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date
du jour dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et
afficher la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquer sur la fleche a gauche affiche le mois précédent.

— Cliquer sur la fléche a droite affichera le mois suivant.

— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de ’année.

— Cliquer sur 'année affichera un sélecteur d’année.

4 September, 2012 3 4 2012 » 4 2010-2019 3
Su Mo Tu We Th Fr Sa
26 27 23 29 30 31 1 Jan Feb Mar Apr 20053 2010 2011 2012
2 3 4 5[ 8 7 8
5 10 11 12 13 14 15 May Jun Jul Aug 2013 2014 2015 2016

& 17 13 19 20 21 22
23 24 25 28 27 2B 29

W 1 2 3 4 5 & Sep Oct Maw Dec 2017 2018 2019 2020

Today: September 6, 2012 Today: September &, 2012 Today: September 6, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche

Code HF

Sélectionnez Code HF (un code d’établissement de santé) ; dans la liste des codes d’éta-
blissements de santé en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur pour sélectionner les
administrateurs des prestations de réglement d’un établissement de santé spécifique.
Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les formations sanitaires des districts qui
sont affectées a lutilisateur actuellement connecté.

Numéro de téléphone

Tapez au début de; ou le Numéro de téléphone complet pour rechercher les adminis-
trateurs de prestations avec un Numéro de téléphone, qui commence ou correspond
complétement au numéro tapé.

Courriel

Tapez au début de; ou 1'e-mail complet pour rechercher les administrateurs de pres-

1.3. Administration des registres
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tations avec un e-mail , qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Historique

Cliquez sur Historique pour voir les enregistrements historiques correspondant aux

critéres sélectionnés. Les enregistrements historiques sont affichés dans le résultat avec

une ligne au milieu du texte (barré) pour les définir clairement & partir des enregistre-

ments actuels (Image Insuree Inquiry Results).

CODE LAST NAME OTHER NAMES BIRTH DATE PHOMNE NUMBER DISTRICT VALID FROM VALID TO
03001 varHanse Hars 583407 8783035047 Dodema 04889012 FoaGE082
0203001 TestOfficer OtherOfficer 17/01/2012 Chemba 21/08/2012

83001 varHanse Hars 2583407 £783038047 | Dodema H0/488/3012 F5405/3042
2003001 van Hoppe Hans 16/03/1970 0732028017 Bahi 10/08/2012

20030901 [Err— Hars 2583407 8783039047 | Dodema H0/488/3042 H485/3042
20050901 var-Hanse Hars 25834070 8783039047 Dodema H0/488/3042 F485/3042

2003002 Backhurst Paul 11/06/1963 0784548321 Bahi 12/08/2012

Img. 1.3.64 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

2. Panneau de résultats
Le Résultat Panneau affiche une liste de tous les administrateurs de prestation trouvé,
correspondant aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement
actuellement sélectionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant
enregistre les changements de la surbrillance jaune (Img. 1.3.65). La colunne de gauche
contient un lien qui re-dirige vers la page de visualisation dans le cas d’une ligne historique
ou vers la page de modification dans le cas des lignes encore valident.

CODE LAST NAME OTHER NAMES BIRTH DATE PHOME NUMBER DISTRICT VALID FROM VALID TO
0203001 TestOfficer OtherOfficer 17/01/2012 Chemba 21/08/2012
2003001 van Hoppe Hans 16/031970 0732028017 Bahi 10/08/2012
2003002 Backhurst Paul 11/06/1963 0734548321 Bahi 12/08/2012
20030099 Kasekenya Maomi Msongwe 02/03f1955 0756200200 Dodoma 16/08/2012
3014002 rwantungamo mugisha 01/07/1983 0733 966312 Kondoa 15/08/2012
3014003 kova twaha husein 0786358358 Kondoa 15/08/2012
3086001 Lupeja Richard Mathew 0713888765 Kongwa 15/08/2012

Img. 1.3.65 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a 'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultat (Img. 1.3.66)

First Pa

Img. 1.3.66 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

3. Panneau de boutons
A Texception du bouton Annuler, qui redirige vers Page d’accueil, le panneau de bou-
tons (les boutons Modifier “et Supprimer) est utilisé conjointement avec 1’enregistrement
actuellement sélectionné (surligné en bleu). L’utilisateur doit d’abord sélectionner un en-
registrement en cliquant sur n’importe quelle position de ’enregistrement a ’exception
du lien hypertexte le plus & gauche, puis cliquez sur le bouton.

4. Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a 1'utilisateur. Les mes-
sages s’afficheront une fois qu'un agent aura été ajouté, mis a jour ou supprimé ou s’il y
a eu une erreur a tout moment au cours du processus de ces actions.
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Page Administrateur de prestation

1. La saisie des données

Indude Login

Include Login

Language | -- Select Language -- ~ ' *

Password (esesssssee g

Confirm Password sesessssss

Img. 1.3.67 — Page Administrateur de prestation

réclamer les détails de 1'administrateur

Code

Entrez le code de 'administrateur des prestations. Obligatoire, 8 caractéres maximum.

Nom de famille

Entrez le nom de famille (nom de famille) de ’administrateur des prestations. Obligatoire, 100
caractéres maximum.

Autres noms

Entrez d’autres noms de 'administrateur de prestation. Obligatoire, 100 caractéres maximum.
Date de naissance

Entrez la date de naissance de l’administrateur des prestations. Remarque. Pour effacer la
zone de saisie de la date ; utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis
appuyez sur la touche espace.

Numéro de téléphone

Saisissez le numéro de téléphone de 'administrateur des prestations. 50 caractéres maximum.
Courriel

Saisissez l'adresse e-mail de ’administrateur des prestations. 50 caractéres maximum.

Code HF

Sélectionnez dans la liste des établissements de santé disponibles I’établissement de santé
auquel 'administrateur des prestations aura accés et pour lequel il agira. Obligatoire.
Inclure la connexion

Autoriser 'administrateur de prestations a utiliser openIMIS Web en créant des identifiants
Web (Uinterface principale des administrateurs de prestations est 'application android “ope-
nIMIS Claim”), la modification doit étre enregistrée pour étre prise en compte.

Indude Login

Include Login

Language | -- Select Language - ~  *

Pascword (esssssssse g

Confirm Password (esesssssse

Img. 1.3.68 — Image - Login Administrateur de prestation

Une fois la connexion créée, elle sera visible dans la Page de contréle utilisateur <#user-
control-page> page de controle

2. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
Ienregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la page de controle des administrateurs de pres-
tations, avec I'enregistrement nouvellement enregistré affiché et sélectionné dans le panneau de
résultats. Un message confirmant que I’administrateur de la prestation a été enregistré apparaitra
sur le panneau d’informations.

3. Données obligatoires
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Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de données
prendra le focus (par un astérisque a droite du champ correspondant) .

4. Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, I'utilisateur sera redirigé vers la page de controle des adminis-
trateurs de prestation <#claim-administrators-control-page> page.

Ajout d’un administrateur de prestations

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la page Administrateur de prestation .
Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Reportez-vous a la page ‘Ad-
ministrateur des prestations <#fclaim-administrator-page> ‘“  pour obtenir des
informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’un administrateur de prestations

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la page Administrateur des prestations ..

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Reportez-vous a la page ‘Administrateur des prestations <#claim-administrator-
page> ‘“  pour obtenir des informations sur la saisie des données et les champs obliga-
toires.

Suppression d’un administrateur de prestations
Cliquez sur le bouton Supprimer pour supprimer 'enregistrement actuellement sélectionné

Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.3.69) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur & confirmer si I'action doit vraiment étre effectuée.

Are you sure you want to delete?

Img. 1.3.69 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Lorsqu’un administrateur de prestation est supprimé, tous les enregistrements conservés par
I’administrateur de prestation supprimé seront toujours disponibles en sélectionnant les en-
registrements historiques.

1.3.11 Administration des contributeurs

Le registre des contribuables contient tous les établissements contributeurs qui peuvent payer
des cotisations pour le compte des titulaires de police (par exemple, les organisations privées,
les autorités locales, coopératives, mutuelles, etc.). Débiteur de 'administration est réservée
aux utilisateurs ayant le role d’Administrateur du programme.
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Conditions préalables

Un contributeur ne peut étre ajouté ou modifié ou supprimé par la suite qu’aprés approbation
de la direction de I’administration du régime.

La navigation

' openlMIS 100 Insurees and Policies v i Administration v Tools v  Profile v

Select Criteria Products

Health Facilities

HF|-—- Select HF Code - v
; ; . hane Number[ ]\ Historical
Medical Services Price List o

Search

Medical Items Price List

-ators Found

Medical Services

CODE LAST NAME OTHER NAMES BER  HASLOGIN VALID FROM  VALID TO
JHOS0011 Johilk Kuna Medical ltems True 16/08/2019
IMDPO01L Rushila Dani True 16/08/2019
IMHC0011 Lobo Jami - True 16/08/2019
RADS0011 Lathi Ojha -— Users True 16/08/2019
RADS0021 Hino Acti True 16/08/2019
RAHCO011 Dias Zuh True 16/08/2019
Users Profiles o
RHOS0011 Lawrence Rije a True 16/08/2019
RHOS0012 Hunbaros Rut True 16/08/2015
ROHC0011 Laidu Jukd 2 Enroliment Officers True 16/08/2015
UHOS0011 Kamyuni Loy True 16/08/2015
UPDS0011 Laden Uith True 16/08/2015
UPHCD011 Lidaen Zut 2 Claim Administrators True 16/08/2015
VHOSD011 Man Roger True 16/08/2015
VIDS0011 Duikolau Jualpio - P True 16/08/2015
VIHCDO11 Lauios Toulo AL ayers @ True 16/08/2015

Img. 1.3.70 — Navigation Payers

Toutes les fonctionnalités a utiliser avec ’administration des contributeurs se trouvent dans
le menu principal Administration, sous-menu Contributeurs.

Select Criteria

Region |-Select Region— v
Type -- Select Payer Type | v

ADDRESS DETAILS REGION PHONE NUMBER VALID FROM VALID TO

PORALG Dodoma, str. Liberty National +312456345 08/05/2017
Provincial office Region L Dodoma, street Victory National +2345516666 08/05/2017

District office Dodoma L Dodoma, str. Station Region Dodoma +324456789 08/05/2017
-

—

D

Img. 1.3.71 — Page de controle des contributeurs

Cliquer sur le sous-menu Contributeurs redirige l'utilisateur actuel vers la Page de controle
des contributeur .
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Page de contrdle du contributeur

Le Contributeur de contrdle de la Page est le point central pour tous débiteur de
I'administration. En ayant accés & cette page, il est possible d’ajouter, modifier,
supprimer et rechercher (institutionnel), les contributeurs. La page est divisée en
quatre panneaux (Img. 1.3.71).

. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques

afin de minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas de contributeurs les options de

recherche suivantes sont disponibles qui peuvent étre utilisés seuls ou en combinaison les

uns avec les autres.

— Nom
Tapez au début de; ou le nom complet ; pour rechercher des contributeurs avec un nom,
qui commence ou correspond complétement au texte tapé.

— Courriel
Tapez au début de; ou le Email complet pour rechercher des contributeurs avec un
Email, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.

— Région
Sélectionnez la Région ; & partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite
du sélecteur pour sélectionner les contributeurs d’une région spécifique. L’option Na-
tional signifie que le débiteur est commun pour toutes les régions. Remarque : La
liste ne sera rempli avec les Tégions assigné o l'utilisateur connecté et avec l’option
Nationale. Tous a l’échelle nationale, les contributeurs et tous les contributeurs régio-
naux relatifs a la région sélectionnée sera trouvé. Si aucun district est sélectionné puis
aussi tous les districts de l’contributeurs pour les communes appartenant a la zone
sélectionnée sera trouvée.

— Quartier
Sélectionnez le quartier; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fléche a
droite du sélecteur pour sélectionner les contributeurs d’un district particulier. Re-
marque : La liste ne sera rempli avec les districts appartenant a la région sélectionnée
et affecté a lutilisateur actuellement connecté. Si ce n'est qu’un, le quartier sera au-
tomatiquement sélectionnée

— Numéro de téléphone
Tapez au début de; ou le Numéro de téléphone complet pour rechercher des contri-
buteurs avec un Numéro de téléphone, qui commence ou correspond complétement
au numeéro tapé.

— Type
Sélectionnez le Type ; dans la liste des types de contributeurs en cliquant sur la fleche
a droite du sélecteur pour sélectionner les contributeurs d’un type spécifique.

— Historique
Cliquez sur Historique pour voir les enregistrements historiques correspondant aux
critéres sélectionnés. Les enregistrements historiques sont affichés dans le résultat avec
une ligne au milieu du texte (barré) pour les définir clairement & partir des enregistre-
ments actuels (Img. 1.3.72).

MNAME TYPE ADDRESS DETAILS REGION DISTRICT PHONE NUMBER VALID FROM VALID TO
PORALG G Dodoma, str. Liberty National +312456345 08/05/2017

Provincial office Region L Dodoma, street Victory National +2345516666 08/05/2017
Frovineinl-office-Reion i Bodomarstricton Region - F2FIEELEEEE kel o sl
District office Dodoma L Dodoma, str. Station Region Dodoma +324456789 08/05/2017

Img. 1.3.72 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

. Panneau de résultats

Le résultat panneau affiche une liste de tous les contributeurs trouvé, correspondant aux
critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement sélec-
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IDISTRICT VALID P VALID TO
PORMLG G Dodoma, sr. Liberty Naanal +ILMEEHE 080572017
Erevitcal office Regon L Dadioma, street Wictery Natsanal IG5 16556 DE/05/2017
District office Dodoma L Dodoma, str. Staticn Roegiens Dodoma +IPH5ETES 05052017

Img. 1.3.73 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

tionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant enregistre les chan-
gements de la surbrillance jaune (Img. 1.3.73). La colunne de gauche contient un lien qui
re-dirige vers la page de visualisation dans le cas d’une ligne historique ou vers la page de
modification dans le cas des lignes encore valident.

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a 'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultats (Img. 1.3.74).

Img. 1.3.74 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

3. Panneau de boutons
A Texception du bouton Annuler, qui redirige vers Page d’accueil, le panneau de bou-
tons (les boutons Modifier et Supprimer) est utilisé conjointement avec 1’enregistrement
actuellement sélectionné (surligné en bleu). L utilisateur doit d’abord sélectionner un en-
registrement en cliquant sur n’importe quelle position de I’enregistrement a ’exception
du lien hypertexte le plus a gauche, puis cliquez sur le bouton.

4. Panneau d’information
Le Panneau d’Information est utilisé pour afficher des messages a 'utilisateur. Les Mes-
sages se produit dés que le débiteur a été ajouté, mis & jour ou supprimés, ou si il y a une
erreur & tout moment pendant le déroulement de ces actions.

Page du contributeur

1. La saisie des données

Payer Details

Type | Government
name PORALG ]

Dodoma, str. Liberty

Address

Region | National

District |

Phone Number [+312456345 |

Fax[+3123679999 |

Ema|I| |

=

Img. 1.3.75 — Page du contributeur

— Type
Sélectionnez le type de contributeur dans la liste en cliquant sur la fleche & droite de la
recherche. Obligatoire.

— Nom
Saisissez le nom du contributeur. Obligatoire, 100 caractéres maximum.
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— Adresse
Entrez ’adresse du contributeur. Obligatoire, 100 caractéres maximum.

— Numéro de téléphone
Entrez le numéro de téléphone du contributeur. 50 caractéres maximum.

— Fax
Saisissez le numéro de fax du contributeur. 50 caractéres maximum.

— Courriel
Saisissez I’e-mail du contributeur. 50 caractéres maximum.

— Région
Sélectionnez la Région ; & partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite du
sélecteur d’entrée de la région a laquelle le débiteur appartient. La région National signifie
que le débiteur est commun pour toutes les régions. Remarque : La liste ne sera rempli avec
les régions assigné a lutilisateur connecté et avec 'option Nationale. Obligatoire.

— Quartier
Sélectionnez le quartier a laquelle le contributeur appartient, & partir de la liste en cliquant
sur la fleche sur le coté droit de la recherche. Remarque : La liste ne sera rempli avec les
districts affectés a la région sélectionnée et de l'utilisateur actuellement connecté. Si ce n’est
qu’un, le quartier sera automatiquement sélectionné. Il n’est pas obligatoire pour entrer dans
un district. Pas la sélection d’un district sera le contributeur intervient dans tous les districts
de la région ou a ’échelle nationale si la région Nationale est sélectionné.

. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
I’enregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la page de controle des contributeur, avec I’enre-
gistrement nouvellement enregistré affiché et sélectionné dans le panneau de résultats. Un message
confirmant que le contributeur a été enregistré apparaitra sur le panneau d’informations.

. Données obligatoires

Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de données
prendra le focus (par un astérisque & droite du champ de données correspondant) .

. Annuler

En cliquant sur le bouton Annuler, 'utilisateur sera redirigé vers la page de controle des contri-
buteur.

Ajout d’un contributeur

Cliquez sur le bouton Ajouter pour rediriger vers la Page des contributeur .

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Voir la Page des contributeur
pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’un contributeur

Cliquez sur le bouton Modifier pour rediriger vers la Page des contributeur .

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Voir la Page des contributeur pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs
obligatoires.

Supprimer un contributeur

Cliquez sur le bouton Supprimer pour supprimer Ienregistrement actuellement sélectionné.
Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.3.76) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur a confirmer si 'action doit vraiment étre effectuée ?

Lorsqu’un contributeur est supprimé, tous les enregistrements conservant le contributeur
supprimé seront toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.
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Are you sure you want to delete?

Img. 1.3.76 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

1.3.12 Administration des Lieux

I’administration des Lieux est réservée aux utilisateurs avec le role systéme d’Administrateur
IMIS ou avec un rdle comprenant un accés & Administration / Lieux. L’utilisateur ne peut

voir que les Lieux auxquels il a accés.

Conditions préalables

Une région, un district, une municipalité ou un village ne peut étre ajouté ou modifié par la
suite qu’apres approbation de la direction de ’administration du régime.

La navigation

Toutes les fonctionnalités a utiliser avec I’administration des Lieux se trouvent dans le menu

principal Administration, sous-menu Lieux.

es and Policie a Ad atio

O
-
D
D

=

= Products

B — o @ Health Facilties
Y —
- — e
E[ Medical Items Price List
: d ators Found ) )
b 4 Medical Services
|
CODE LAST NAME OTHER NAMES
JHOS0011 Johilk Kuna ﬁ Medical Items
JMDPO011 Rushila Dani
JMHC0011 Lobo Jami .
RADS0011 Lathi O - Users
RADS0021 Hino Acti
RAHCDO011 Dias Zuh
RHOS0011 Lawrence Rijo B Users Profiles
RHOS0012 Hunbaras Rut
ROHCOD1L Leids Jukd 44  Enroliment Officers
UHDS0011 Kamyuni Loy
UPDS0011 Leden uith
UPHCO011 Lidaen Zut 2 Claim Administrators
VHOS0011 Man Roger
VID50011 Duikolau Jualpio . P
VIHCO011 Louios Toulo oL ayers
Q@  Locations

Img. 1.3.77 — Navigation

HF| - Select HF Code - v
L) Histarical
Medical Services Price List Momefumosrl | H=tenes

BER

: Lieux

HAS LOGIN
Trua
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
True
Trua

VALID FROM  VALID TO
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2019
16/08/2013
16/08/2013
16/08/2013

Cliquer sur le sous-menu Lieux redirige 1'utilisateur actuel vers la Page Lieuz.
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‘. openIMIS 115 Insurees and Policies v  Claims v  Administration v Tools v  Profile v Q,  Insuree enquiry... 5] <
Regions + O Districts + O Municipalities + O Villages + O @
R1M - UlthaMod Z 0 R1D1M - Rapta P | R1D1M1 - Achi Y | R1D1M1V2 - Darbu P | @
R2 - Tahida P | R1D2 - Jambero A | R1D1M3 - Adhi 2O | R1D1M1V3 - Agdo P |

@
a 2 R1D3 - Uptol A | R1D1M4 - Jobber . | bnvchbn - cvbneby I |
N ) R1D1M5 - Radler . | kjlhjkl - hjklhji A W @
R1D1M6 - Test Municipality 2 W 1 21
-~ &
RIDIMIV1-NewRachla @4 W
s 3
Img. 1.3.78 — Page Lieux
Page Lieux

Les Lieux de la page est le point central pour ’administration de tous les lieux.
En ayant accés a cette page, il est possible d’ajouter, modifier, supprimer et dépla-
cer des régions, les districts, les communes et les villages. La page est divisée en
trois panneaux (Img. 1.3.78). Remarque. Seules les régions et les districts avec les
municipalités et les villages, appartenant o l'utilisateur connecté sera disponible a
modifier ou & supprimer. Sur lajout d’une nouvelle région ou de district, l'utilisa-
teur sera automatiquement associé a cette région ou de district.

1. Panneau des lieux
Ceci est le panneau de travail et est divisé en quatre panneaux verticaux de régions,
districts, municipalités et villages.

2. Panneau de boutons
It has three buttons, Add (Img. 1.2.7), Delete (Img. 1.3.81) and Move (Img. 1.3.79) for
actions on the locations, double click on a location will open the edit modal box.

Tab. 1.3.3 — Material besign button

b N ]

Img. 1.3.79 — “Move” Img. 1.3.80 — Rafraichir | Img. 1.3.81 — Supprimer

3. Panneau d’information
Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages & 1'utilisateur. Les mes-
sages apparaitront une fois qu’une région, un district ou une municipalité ou un village
aura été ajouté, mis a jour, déplacé ou supprimé ou s’il y a eu une erreur a tout moment
au cours du processus de ces actions.

Ajout d’une région, d’un district, d’une municipalité, d’un village

En se allant sur le niveau approprié des lieux et en cliquant sur le noir ou le vide de la barre
sur le haut de la sur le bouton Ajouter , une fenétre modale sera ouverteavec les zones de saisie
vide. Ici, on pourrait entrer dans le nouveau code (Code) et le nom (Nom) d’une région,
d’un district, d’'une municipalité ou d’un village. Pour les villages, le nombre d’habitants de
sexe masculin (M), les habitants (F), les habitants & 'une quelconque des sexes (O) et le
nombre de familles (Fam.) peut étre spécifié. En cliquant sur le bouton Enregistrer, le nouvel
enregistrement sera sauvegardé.
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Modification d’une région, d’un district, d’'une municipalité, d’'un village

Le choix du lieux & modifier et cliquer sur le bouton Modifier sera ouverte dans le haut
de I’écran une zone de saisie avec le nom de ’endroit. Ici, on pourrait changer le nom. En
cliquant sur le bouton Enregistrer, 'enregistrement sera sauvegardé.

Suppression d’une région, d’un district, d’une municipalité, d’un village

Sélectionnez d’abord le lieux & supprimer et cliquez sur le bouton Supprimer. Remarque. Il
n’est pas possible de supprimer une région, un district ou une municipalité avec des districts,
municipalités ou villages associés respectivement.

Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.3.82) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur & confirmer si I’action doit vraiment étre effectuée ?

Delete R1D1M1 - Achi Municipality

(® Delete R1IDIM1 - Achi Municipality and all its Villages

(O Delete R1IDIM1 - Achi Municipality and move its Villages to

CANCEL DELETE

Img. 1.3.82 — Supprimer la confirmation - Page de localisation

Lorsqu’une région, un district, une municipalité ou un village est supprimé, tous les enregis-
trements conservés dans la région, le district, la municipalité ou le village supprimés seront
toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.

Déplacement d’un district, d’une municipalité ou d’un village

Le déplacement d’un lieu est nécessaire lors de la division administrative du ter-
ritoire, sur lequel un régime d’assurance maladie est active, les changements. En
cliquant sur le bouton Déplacer Ouvre la fenétre de déplacement des lieux (Img.
1.3.83).

1. Fenétre de déplacement des lieux
La fenétre de déplacement des lieux est composée de trois sections, la premiére affiche le
nom du lieu a déplacer. La deuxiéme affiche le nom du parent actuel lorsque la troisiéme
permet de sélectionner les futurs parents.
Pour un déménagement, sélectionnez les nouveaux parents (village, municipalité, district),
les champs apparaitront si nécessaire, par exemple la liste déroulante de la municipalité
ne sera affichée que si le district est sélectionné. Le niveau du lieu peut étre modifié
en choisissant le parent inférieur (resp. supérieur) ayant un niveau différent de celui du
parent actuel ; sachez que la localisation la plus basse est le village, par conséquent si une
municipalité est déplacée au niveau du village, les villages sous la municipalité déplacée
resteront des villages mais seront déplacés sous la municipalité choisie comme le nouveau
parent de la municipalité & déplacer.
Le déplacement réel d’un lieux dans un nouvel lieux parent se fait en cliquant sur le bouton
« Déplacer ».
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Move R1DTM1 - Achi Municipality

New parent:

Region

R1M - UlthaMod -
District

R1D1M - Rapta hd
Municipality -

CAMCEL MOVE

Img. 1.3.83 — Déplacer la page de localisation

1.4 Groupe / famille, assurés et polices

Dans openIMIS, les polices sont affectées au groupe uniquement, si une police doit étre affectée & un
individu, alors un groupe doit étre créé.

En raison de cette approche, la page de présentation de la famille est le point de départ pour gérer,
assurer (ajouter, modifier), les polices (ajouter, modifier, renouveler ...) et la contribution

1.4.1 Enquéte de l'assuré

Cette fonctionnalité est disponible pour tous les roles de systéme ou avec un réle notamment un accés pour
les Assurés et les Familles/preneur d’assurance/Enquéte. La fonction preneur d’assurance d’Enquéte peut
étre consulté a tout moment, aprés la connexion. En haut & droite du menu principal, il ya une fonction
de recherche, permettant a I'utilisateur d’entrer un Numéro d’Assurance pour un rapide “enquéte”.

’ openIMIS wo Insurees and Policies v  Claims v  Administration v  Tools v  Profile v Q

Img. 1.4.1 — Champ d’enquéte de l’assuré

En tapant dans une assurance en cours de validité numéro et en appuyant sur la touche entrée

ou en cliquant sur la recherche vert bouton, une fenétre pop-up apparaitra (Img. 1.4.1, en

apportant une photo du preneur d’assurance et des informations sur la police ou les polices

de couverture du preneur d’assurance.

Les informations comprennent les éléments suivants :

— La photo de I'assuré

— Le nom, la date de naissance et le sexe de 'assuré

— Le code produit (assurance), le nom du produit et la date d’expiration d’une police

— Le statut (I pour inactif, A pour actif, S pour suspendu et E pour expiré) de la police au
moment de la prestation

— Le montant déductible restant & payer par l'assuré avant que la police ne soit rembour-
sable, pour les hopitaux et les non-hopitaux
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— Montant plafond réclamable par un établissement de santé au nom de ’assuré pour les
hopitaux et les non-hopitaux.
— Age de lassuré
— Premier point de soin (FSP) de assuré
— Région du FSP
— District de FSP
— Niveau de FSP

555444221

Last Name Speed Region of FSP Te=stRegion
Other Names Jack District of FSP TestDistrict1
Birth Date 214071994 Age 25 Lewvel of FSP Health Centre
Gender Male First Service Point AFENEAES

health Center

CODE _ EXPIRE DATE (STATUS |HOSPITAL DEDUCTION |NON-HOSPITAL DEDUCTION HOSPITAL CEILING |NON-HOSPITAL CEILING

NFO1 |National free enrolment | 10/07/2017 Expired 7500.00 7500.00
NFD1 |National free enrolment  |02/08/2018 Expired 10000.,00 10000.00

ADMISSIONS | VISITS | CONSULTATIONS | SURGERIES | DELIVERIES | ANTENATAL | ADMISSION CONSULTATION (SURGERY DELIVERY ANTENANAL
LEFT LEFT |LEFT LEFT LEFT LEFT AMOUNT / CLAIM | AMOUNT f CLAIM | AMOUNT [ CLAIM | AMOUNT / CLAIM | AMOUNT f CLAIM
2 2 2 1 1 1 4, 5 1

6,000.00 2,000.00 ,000.00 ,000.00 ,000.00

Img. 1.4.2 — Image - Résultats de l’enquéte de l’assuré

1.4.2 Groupe familial

Trouver la famille

L’accés a la page Trouver la famille est limité aux utilisateurs ayant les roles systéme de
comptable, de commis et de réceptionniste d’établissement de santé ou avec un réle compre-
nant un accés aux assurés et aux familles / famille / enquéte.

Conditions préalables

Vous devez vous renseigner ou modifier une famille et / ou des assurés, les polices et les
contributions associées.

La navigation

Trouver la famille se trouve dans le menu principal Assurés et polices, sous-
menu Familles / Groupes

. openlMIS wo  Insurees and Policies ~  Claims v Administration ~ Tools v Profile v [o} 4
Select Criteria Add Family/Group
im Administrator Details— . @
Lastiame w»  Families/Groups  guyame[ ] [~ Select HF Code - v
©% @  Insurees Rl — Phora Neagy
—— it e ) AT A

Img. 1.4.3 — Navigation - Familles - Trouver une famille

En cliquant sur le sous-menu Familles / Groupes, 'utilisateur actuel est redirigé
vers la page Rechercher la famille <#find-family-page>‘

1.4. Groupe / famille, assurés et polices 103



openlMIS installation and user manual

Select Criteria

Family/Group =
e — otermames ] Region TesiRegion v
A Insurance Number| | Birth Date From I:L. District TestDistrict2 v

ipality | TestMuni ip "‘21 |V D

Phone Number| | ithpateTol | @ )
village TestVillage211 [v

Gender -- Select Gender -- VI Poverty Status |- Select Yes/No — VI
Email | ] Confirmation No. |

4 Families/Groups Found

INSURANCE
NUMBER

108010801 Joseph TestRegion TestDistrict2 TestMunicipality21 |Testvillage211 No 30/05/2017
00013 Paul Lenon TestRegion TestDistrict2 TestMunicipality21 TestVillage211 | No 24/05/2017
il]]]llsl Pick James TestRegion TestDistrict2 TestMunicipality21 |Testvillage211 |Yes 23/05/2017

1111151 Queen Jane TestRegion TestDistrict2 TestMunicipality21 | Testvillage211 | Yes 22{05/2017

LAST NAME OTHER NAMES REGION DISTRICT MUNICIPALITY VILLAGE POVERTY VALID FROM VALIDTO

Cancel

o0

Img. 1.4.4 — Trouver des familles

La page Trouver une famille est la premiére étape du processus de recherche d’une
famille et, par la suite, I'accés a la page de présentation de la famille des assurés, des
polices et des contributions. Cette page initiale peut étre utilisée pour rechercher
des familles ou des groupes spécifiques en fonction de critéres spécifiques. La page
est divisée en quatre panneaux (Img. 1.4.4) :

1. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques

pour minimiser les résultats de la recherche. Les options de recherche suivantes sont dis-

ponibles et peuvent étre utilisées seules ou en combinaison les unes avec les autres.

— Nom de famille
Tapez au début de; ou le Nom de famille complet; pour rechercher des familles /
groupes, qui est le chef de famille / chef de groupe Nom, commence par ou correspond
complétement au texte tapé.

— Autres noms
Tapez au début de; ou le nom complet Autres noms pour rechercher des familles
/ groupes, qui est le chef de famille / chef de groupe Autres noms commence ou
correspond complétement au texte tapé.

— Numéro d'assurance
Tapez au début de; ou le Numéro d'assurance complet pour rechercher des familles
/ groupes, qui est le chef de famille / chef de groupe Numéro d'assurance, commence
ou correspond complétement au texte tapé.

— Numéro de téléphone
Tapez au début de; ou le Numéro de téléphone complet pour rechercher des familles
/ groupes, qui est le chef de famille / chef de groupe Numéro de téléphone, commence
par ou correspond complétement au numéro tapé.

— Date de naissance du
Saisissez une date ; ou utilisez le Sélecteur de Date de Bouton de, pour entrer dans la
Date de Naissance ¢ a Partir de a la recherche pour les familles/groupes, qui est chef
de famille/groupe de téte, a la méme ou plus tard, a la naissance date de Naissance
Date a Partir de‘. Remarque. Pour effacer la date d’entrée de la boite ; utilisation de
la souris pour sélectionner la date et appuyez sur la touche espace.

— Date de naissance a
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de la date pour entrer la date de
naissance a pour rechercher des familles / groupes dont le chef de famille / chef de
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groupe a la méme date de naissance ou une date antérieure a la date de naissance

a. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date; utilisez la souris pour mettre

en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la touche espace.

— Bouton de sélection de date

En cliquant sur le bouton de sélection de date, un sélecteur de calendrier (Tab.

1) apparaitra par défaut, le calendrier affichera le mois en cours, ou le mois de la date

actuellement sélectionnée, avec le jour en surbrillance.

— A tout moment pendant P'utilisation de la fenétre contextuelle, I'utilisateur peut
voir la date de aujourd’hui .

— Cliquez sur * aujourd’hui * pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date
du jour dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et
afficher la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquer sur la fleche a gauche affiche le mois précédent.

— Cliquer sur la fléche a droite affichera le mois suivant.

— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de I’année.

— Cliquer sur I’année affichera un sélecteur d’année.

4 September, 2012 3 4 2012 » 4 2010-2019 3
Su Mo Tu We Th Fr Sa
6 27 28 29 30 31 1 Jan Feb Mar Apr 2009 2010 2011 2012
2 3 4 5 E 7 &
9 10 11 12 13 14 15 May Jun 1l Aug 2013 2014 2015 2016

5 17 18 19 20 21 22
23 24 25 28 27 2B 29

3w 1 2 3 4 5 & Sep Oct Mow Dec 2017 2018 2019 2020

Today: September &, 2012 Today: September &, 2012 Today: September 6, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche

— Sexe
Sélectionnez le Sexe; dans la liste des sexes en cliquant sur la fleche a droite du
sélecteur, pour sélectionner les familles / groupes, dont le chef de famille / chef de
groupe est du sexe spécifique.

— Statut de pauvreté
Sélectionnez le Statut de pauvreté; dans la liste des personnes ayant un statut de
pauvreté en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur, pour sélectionner les familles
/ groupes qui ont un statut de pauvreté spécifique.

— Courriel
Tapez au début de ; ou le Email complet pour rechercher des familles / groupes, qui est
le chef de famille / chef de groupe Email commence par ou correspond complétement
au texte tapé.

— Type de confirmation
Tapez au début de ; ou le Type de confirmation complet pour rechercher des familles
/ groupes, qui est le Type de confirmation. commence par ou correspond compléte-
ment au texte tapé.

— Numéro de confirmation
Tapez au début de; ou le numéro de confirmation complet pour rechercher des fa-
milles / groupes, qui est le numéro de confirmation commence par ou correspond
complétement au texte tapé.

— Région
Sélectionnez la Région ; a partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite
du sélecteur pour sélectionner les familles ou les groupes dans une région spécifique.
Remarque : La liste ne sera rempli avec les régions assigné a l'utilisateur connecté. Si
ce n’est qu’un alors la région sera automatiquement sélectionné.

— Quartier
Sélectionnez le Quartier ; & partir de la liste des districts, en cliquant sur la fléche &
droite du sélecteur pour sélectionner les familles/groupes a partir d’un district par-
ticulier. Remarque : La liste ne sera rempli avec les districts appartenant o la région
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sélectionnée et assigné a l'utilisateur connecté. Si ce n'est qu’un, le quartier sera au-
tomatiquement sélectionné.

— Municipalité
Sélectionnez la Municipalité; dans la liste des communes en cliquant sur la fleche a
droite du sélecteur pour sélectionner les familles / groupes d’une commune spécifique.
Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les municipalités du district sélectionné
ci-dessus.
Sélectionnez le Village ; dans la liste des villages en cliquant sur la fléche & droite du
sélecteur pour sélectionner les familles / groupes d’un village spécifique. Remarque :
La liste ne sera remplie qu’avec les villages de la commune sélectionnée ci-dessus.

— Historique
Cliquez sur Historique pour voir les enregistrements historiques correspondant aux
critéres sélectionnés. Les enregistrements historiques sont affichés dans le résultat avec
une ligne au milieu du texte (barré) pour les définir clairement a partir des enregistre-
ments actuels (Img. 1.4.5).

OTHER NAMES MUNICIPALITY VILLAGE POVERTY VALID FROM VALID TO

BOOFBTO Soni Hiren TestRegion TestDistrictl TestMunicipalityll  TestVillagelll Mo 09/06/2017

111111212 Medley Elis TestRegion TestDistrictl TestMunicipalityll TestVillagelll Yes 31/05/2017
111111191 Garbeight James TestRegion TestDistrictl TestMunicipalityll TestVillagelll |Yes 30/05/2017
111111181 Travolta John TestRegion TestDistrictl TestMunicipalityll Testvillagelll |Yes 30f05/2017
108010801 Joseph Alila TestRegion TestDistrict2 TestMunicipality21 | Testvillage211 |No 30/05/2017

Img. 1.4.5 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

2. Panneau de résultats

HAUNBCIFALITY PIVERTY VALID FROM  VALID TO

Mo 052017 |

18012601 Hlda

0013 Lenan Tertvilagel 1 Mo 0512017
RELLLANG Fick James, TestRagean Testiistract? TestVillsge21l | Yes ZHOR2017
LRL1ANES] Qe Jare TestRegian Testiistrc? Testvillage21l  Yes 2052017

Img. 1.4.6 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

Le panneau de résultats affiche une liste de toutes les familles / groupes trouvés, cor-
respondant aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement ac-
tuellement sélectionné est surligné en bleu clair, tandis que le survol des enregistrements
change la surbrillance en jaune (Img. 1.4.6). L’enregistrement le plus & gauche contient
un lien hypertexte qui, s’il est cliqué, redirige 'utilisateur vers la page de présentation de
la famille pour la famille sélectionnée ou s’il s’agit d’un enregistrement historique, puis la
page de modification de la famille, pour une visualisation détaillée.

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a 'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultat (Img. 1.4.7)

First Pa

Img. 1.4.7 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

3. Panneau de boutons
Le bouton Annuler redirige vers Page d’accueil.

4. Panneau d’information
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Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a 1'utilisateur. Les mes-
sages apparaitront une fois qu'une famille / un groupe aura été ajouté, mis & jour ou
supprimé ou s’il y a eu une erreur a tout moment pendant le processus de ces actions.

Présentation de la famille / du groupe

L’accés a la Page de présentation de la famille <#family-overview-page.> page de présenta-
tion de la est réservé aux utilisateurs ayant le role systéme de comptable ou de commis ou
avec un role comprenant un accés aux assurés et aux familles.

Conditions préalables

Besoin de s’enquérir ou de modifier une famille / un groupe ou de gérer les assurés, les polices
et les contributions qui y sont associés.

La navigation

Page de présentation de la famille Ne peut pas étre accédé directement; la pre-
miére étape consiste a rechercher la famille/le groupe a laide de ‘page de
recherche des familles<#/find-family-page>‘ /‘page de recherche des assu-
rés<#Find Insuree Page>‘  ‘page de recherche des polices<#Find Policy Page>‘
ou ‘page de recherche des contributions<Find contribution Page>‘ . Une fois
qu'une famille, un assuré, une police ou une contribution spécifique est sélectionné en sélec-
tionnant le lien hypertexte dans le panneau de résultats de la page de recherche respective,

l'utilisateur est redirigé vers la :‘page de présentation de la famille<#family-overview-
page.>‘

Page de présentation de la famille

Family/Group |f| |j|

Insurance Number 555444221 Region TestRegion Poverty Status Yes Address Details
Last Name Speed District TestDistrictd Confirmation Type Local council
Other Names Jack Municipality TestMunicipality41 Confirmation Mo. 123458
Family / Group Type Household Village TestVilaged11
Insurees H P
INSURANCE NUMBER LAST NAME OTHER NAMES GENDER BIRTH DATE BENEFICIARY CARD
291421 Speed Jack Male 21/07/1994
555444222 Speed Luisa Female 10/05/1993

Policies NN ENE
ENROL DATE EFFECTIVE DATE START DATE EXPIRY DATE PRODUCT ENROLMENT OFFICER POLICY STATUS POLICY VALUE VALID FROM VALID TO

0308/2017  03/08/2017 03/08/2017  02/08/208  NED1 14,000.00 03/08/2017

1072016 | 11/07/2016 1107/2016  |10j07/2017  |NEO1 Black James Explred 19,000.00 08/07/2017
Contributions [F] P

03/08/2017 14,000.00 Contribution
s =

Img. 1.4.8 — Image - Page de présentation de la famille
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La Page d'apergu de la famille est le point central de toutes les opérations en
ce qui concerne les familles / groupes, les assurés, les polices et les contributions qui
y sont associées. La page est divisée en 6 panneaux (Vue d’ensemble de la famille
d’images)

1. Famille / Panneau de groupe
La Famille, le Groupe fournit des informations sur la famille, y compris le Numéro d’Assu-
rance et le Nom de famille et prénom du chef de famille et du District, de la Municipalité,
du Village et de I'état de la Pauvreté de la famille. Dans la Famille, le Groupe d’action
des boutons permettent d’ajouter, de modifier et de supprimer la famille/groupe.

Family/Group D

Img. 1.4.9 — Image 114
Le signe plus vert est pour ajouter une nouvelle famille / groupe via la ¢ Page Famille / Groupe
<#family-group-page>‘_
Le signe crayon jaune sert a éditer une famille / un groupe via la ¢ Page Famille / Groupe
<#family-group-page>‘
Le signe croix rouge sert a supprimer une famille / un groupe.

2. Panel des assurés
Les Assurés Panneau affiche une liste des assurés au sein de la famille/groupe. L’enre-
gistrement actuellement sélectionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout
en survolant enregistre les changements de la surbrillance jaune (Img. 1.4.10). La gauche
dossier contient un lien, qui, si vous cliquez dessus, re-dirige 'utilisateur vers le preneur
d’assurance record pour ’édition ou de l'affichage détaillé.

ox NIRTH DATT MENIFICIARY CARD
F 15061954 =

111131152 Queen Ioke H 08N/ 1959 =]

1i1111453 Queen Getruda F 12006/ 1974 0O

LLLLLL15E (ueen Laren ] 21051959 kel

LLLLALLSS Gueen Songs ] 2L 1959 =)

111111156 Queen Jack H 1905/ 1959 =]

Img. 1.4.10 — Dossier sélectionné (bleu), dossiers survolés (jaune) - Panel des assurés

Dans le panneau des assurés, les boutons d’action permettent d’ajouter, de modifier et de
supprimer des assurés appartenant a la famille / au groupe.

Insurees o=

Img. 1.4.11 — Image 116
Le signe plus vert permet d’ajouter un nouvel assuré via la Page de l’assuré.
Le signe du crayon jaune sert a modifier un assuré via la Page de [’assuré.
Le signe croix rouge sert a supprimer un assuré.

3. Panneau des polices
Les Polices Panneau affiche une liste des polices détenus par la famille/groupe. L’enre-
gistrement actuellement sélectionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout
en survolant enregistre les changements de la surbrillance jaune (Img. 1.4.12). La gauche
dossier contient un lien, qui, si vous cliquez dessus, re-dirige 1'utilisateur de la police de
I’édition ou de l'affichage détaillé. Par défaut, la premiére police est sélectionné et que,
par conséquent, dans la Contribution de bord, seules les cotisations sur cette police sera
affichée dans la Contribution Panneau En sélectionnant une autre stratégie dans la liste,

108 Chapitre 1. documentation openlMIS



openlMIS installation and user manual

la Contribution du Panneau, permettra d’actualiser les cotisations versées sur la nouvelle

police.
ENROL DATE EFFECTIVE DATE START DATE EXPIRY DATE PRODUCT ENROLMENT OFFICER POLICY STATUS POLICY VALUE VALID FROM VALID TO
12/09/2011 28/09/2011 11/05/2011 29/01/2013 [E2=r Edward John Active 178,000.0 08/06/2012
02/06/2011 21/06/2011 06/04/2012 03/09/2012 P-2-9 Msakio Sunday Active 118,000.0 08/06/2012

Img. 1.4.12 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Policy Panel

Dans la cinquiéme colonne Produit de la grille de données de police, il y a un lien
montrant le produit pour la police sur la ligne correspondante. Lorsque le lien est cliqué;
une fenétre de navigateur contextuelle ( :ref : imagell8) s’ouvrira avec les détails du
produit (en mode lecture seule).

Insurance Product details

Code DXWO0O01 Medical Services

o

Insurance Number 333222111 .
Name Waiting fixed enrolment C

Last Name Faraji

District|[Dodoma v g N .
Other Names Asma —I Click here to load Medical Services
Date From 01/01/2015 ]
Insurees
Date To 01/01/2031 (]

INSURANCE NUMBER  LAST NAME
333222111

Conversion | Click button to loa/ V| @ Medical Ttems

Lump Sum 30,000.00
Threshold Members 3 Click here to load Medical Items
Policies Maximum Members 7
Contribution Adult 5,000.00
ENROL DATE EFFECTIVE DATE
03/03/2016 01/05/2016 (eptimlanEen Cl 3,000.00 Account Code(Remuneration) Account Code(Co
03/03/2016 03/04/2016 N
lostaneeliend 12 Registration Lump Sum Assembly |
Fe e (e 9 Registration Fee 10,000.00 Ass

Mav Tnetallmante 2 . 1. i
Img. 1.4.13 — Fenétre contextuelle du produit - panneau Polices

Dans le Panneau des polices, les boutons d’action permettent d’ajouter, de modifier et
de supprimer des polices.

Img. 1.4.14 — Image 119
Le signe plus vert sert & ajouter une nouvelle police via la Page police.
Le signe de crayon jaune sert a modifier une police via la Page de police.
Le signe croix rouge sert a supprimer une police.
Le signe R bleu sert a renouveler une police via la Page police.

4. Comité des contributions

La Contribution Panneau affiche une liste des cotisations versées sur la police actuellement
sélectionné dans le volet de Polices‘. L’enregistrement actuellement sélectionné est mis en
surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant enregistre les changements de la
surbrillance jaune (Img. 1.4.15) La plus a gauche enregistrement contient un lien, qui, si
vous cliquez dessus, re-dirige 'utilisateur de la contribution pour I’édition ou de 'affichage
détaillé.

Dans la deuxiéme colonne Contributeur de la grille de données des contributions, il y
a un lien montrant le contributeur (institutionnel) de la contribution sur la ligne corres-
pondante. Lorsque le lien est cliqué; une fenétre de navigateur contextuelle (Img. 1.4.16)
s’ouvrira et affichera les détails du contributeur en mode lecture seule.
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PAYMENT DATE PAYER ARMOUMT PAYMIENT TYPE RECEIPT NO. COMTIIBUTION CATEGORY

Img. 1.4.15 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau Contribu-
tions

Family/Group

ELlA.]

Insurance Number 00100108 Region TestR:

District TestDistrict!

Last Mame Mcharo

Other Names Prisca Municipality TesthMunicipality 11

Village Testvillage111

Insurees

INSURANCE NUMBER LAST NAME OTHER NAMES GENDER BIRTH DATE BENEFICIARY CARD
x

@ imis-mv.swisstph-mis.ch/Payer.aspx?p=1&f=798x="1

Payer Detail

Tvpe\ Government v \

Name PORALG |

Dodoma, str.

Liberty

ENROL DATE EFFECTIVE DATE START DATE

Address
01/10/2017

Region ‘ National

Contributions District | v |

PAYMENT DATE phone Number [+312456345

Fax +3123679999

Email | | =

« [

Img. 1.4.16 — Payer Pop up - Contribution Panel
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Dans le Panneau des contributions, des boutons d’action permettent d’ajouter, de mo-
difier et de supprimer des contributions.

Contributions E| |:|

Img. 1.4.17 — Image 122
Le signe plus vert permet d’ajouter une nouvelle contribution.
Le signe crayon jaune sert & éditer une contribution.
Le signe croix rouge sert a supprimer une contribution.

5. Panneau de boutons
Le bouton Annuler redirige vers Page d’accueil.
6. Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages & 1'utilisateur. Les mes-
sages apparaitront une fois qu’un assuré, une police ou une contribution ont été ajoutés,
mis & jour ou supprimés ou s’il y a eu une erreur a tout moment au cours du processus
de ces actions.

Page Famille / Groupe

Group Type |-- Select Type —

Policy Holder

Insurance

Other Names

Il

Last Name

~
srthoate[ | @
Gender |-- Select Gender -
Marital Status|-- Select Status —
Beneficiary Card |-- Select Yes/No —

Family/Group Details
Region |--Select Region-- Permanent Address Details
District
Municipality
Village
Paoverty Status |-- Select Yes/No -
Confirmation Type |-- Select Type — Confirmation No. I:l

|- Select Yes/No [ v|
Current Region { orowse )
CurrentDistrict) [V
Current Municipality
Current Village _ v
Current Address Details =
=
Img. 1.4.18 — Page Famille / Groupe
— Région
Sélectionnez dans la liste des régions disponibles la région dans laquelle le chef
de famille / groupe séjourne en permanence. Remarque : La liste ne sera remplie
qu’avec les régions affectées a Uutilisateur actuellement connecté. S’il ne s’agit
que d’une seule, la région sera automatiquement sélectionnée. Obligatoire.
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— Quartier
Sélectionnez dans la liste des districts disponibles le district dans lequel le chef
de famille / groupe séjourne en permanence. Remarque : La liste ne sera remplie
qu’avec les districts appartenant a la région sélectionnée et attribués a lutilisa-
teur actuellement connecté. S’il ne s’agit que d’un seul, le district sera automa-
tiquement sélectionné. Obligatoire.
— Municipalité
Sélectionnez dans la liste des communes disponibles la commune dans laquelle
le chef de famille / groupe réside en permanence. Remarque : La liste ne sera
remplie qu’avec les communes appartenant au district sélectionné. Obligatoire.
— Village
Sélectionnez dans la liste des villages disponibles le village dans lequel le chef de
famille / groupe sé¢journe en permanence. Remarque : La liste ne sera remplie
qu’avec les villages appartenant a la commune sélectionnée. Obligatoire.
— Statut de pauvreté
Sélectionnez si la famille / le groupe a le statut de pauvreté.
— Type de confirmation
Sélectionnez le type de confirmation du statut social de la famille / du groupe.
— Numéro de confirmation
Saisissez l'identification alphanumérique de la confirmation du statut social de
la famille / du groupe.
— Type de groupe
Sélectionnez le type de groupe / famille.
— Détails de 1l'adresse.
Entrez les détails de Padresse permanente de la famille / du groupe.
— Numéro d'assurance
Saisissez le numéro d’assurance du chef de famille / groupe. Obligatoire.
— Nom de famille
Saisissez le nom de famille du chef de famille / groupe. Obligatoire.
— Autres noms
Entrez d’autres noms du chef de famille / groupe. Obligatoire.
— Date de naissance

Saisissez la date de naissance du chef de famille / groupe. Remargue :
Vous pouvez également utiliser le bouton a cété du champ de date de
naissance pour sélectionner une date & saisir.

— Sexe
Sélectionnez dans la liste des genres disponibles le sexe du chef de famille /
groupe. Obligatoire.

— Etat matrimonial
Sélectionnez dans la liste des états matrimoniaux disponibles I’état matrimonial
du chef de famille / du groupe.

— Carte Bénéficiaire
Sélectionnez dans la liste des cartes si une carte d’identité d’assurance a été
délivrée ou non au chef de famille / groupe.

— Région actuelle
Sélectionnez dans la liste des régions disponibles la région dans laquelle le chef
de famille / groupe séjourne temporairement.

— District actuel
Sélectionnez dans la liste des districts disponibles le district dans lequel le chef de
famille / groupe séjourne temporairement. Remarque : La liste ne sera remplie
qu’avec les quartiers appartenant & la région sélectionnée

— Municipalité actuelle
Sélectionnez dans la liste des municipalités disponibles la municipalité dans
laquelle le chef de famille / groupe séjourne temporairement. Remarque : La
liste ne sera remplie qu’avec les communes appartenant au district sélectionné.

— Village actuel
Sélectionnez dans la liste des villages disponibles le village dans lequel le chef de
famille / groupe séjourne temporairement. Remarque : La liste ne sera remplie

112 Chapitre 1. documentation openlMIS



openlMIS installation and user manual

qu’avec les villages appartenant & la commune sélectionnée.
— Détails de 1l'adresse actuelle
Entrez les détails de adresse temporelle du chef de famille / groupe.
— Profession
Sélectionnez la profession du chef de famille / groupe.
— Education
Sélectionnez I’éducation du chef de famille / groupe.
— Numéro de téléphone
Entrez le numéro de téléphone du chef de famille / groupe.
— Courriel
Saisissez l'adresse e-mail du chef de famille / groupe.
— Type d'identification
Sélectionnez le type de document d’identification du chef de famille / groupe.
— Numéro d'identification
Entrez l'identification alphanumeérique du document du chef de famille / groupe.
— Région du FSP
Sélectionnez dans la liste des régions disponibles la région dans laquelle se trouve
létablissement de santé primaire (premier point de soin) du chef de famille /
groupe choisi.
— District de FSP
Sélectionnez dans la liste des districts disponibles le district dans lequel se trouve
létablissement de santé primaire (premier point de soin) du chef de famille /
du groupe. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les districts appartenant
a la région sélectionnée.
— Niveau de FSP
Sélectionnez le niveau de I’établissement de santé primaire choisi (premier point
de soin) du chef de famille / groupe.
— Premier point de soin
Sélectionnez dans la liste des formations sanitaires disponibles la structure de
santé primaire choisie (First Service Point) du chef de famille / groupe. Re-
marque : La liste ne sera remplie qu’avec les formations sanitaires appartenant
au district sélectionné qui sont du niveau sélectionné.
— Parcourir
Parcourez pour obtenir la photo du chef de famille / groupe liée & son numéro
d’assurance.

1. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sau-
vegardera 'enregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la Page de présentation de la
famille <#family-overview-page.> page de présentation de la, avec ’enregistrement nou-
vellement enregistré affiché et sélectionné dans le panneau de résultats. Un message confir-
mant que le membre de la famille a été enregistré apparaitra sur le panneau d’informations.

2. Données obligatoires
Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le
bouton Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ
de données prendra le focus (par un astérisque).

3. Annuler

En cliquant sur le bouton Annuler, 'utilisateur sera redirigé vers la page Rechercher la
famille.

Ajout d’une famille

Cliquez sur le Green Plus Sign pour rediriger vers la Family / Group Page.

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Voir la Page Famille / Groupe
pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.
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Modification d’une famille / d’un groupe

Cliquez sur le signe du crayon jaune pour rediriger vers la page Changer la famille / le groupe
La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données,
plus il y a des options pour changer le chef de famille / groupe et déplacer un assuré vers la
famille / groupe.

Insurance Number 111111151
Last Name Queen

Other Names Jane Confirmation Mo, d1223

Municipality TestMunicipality21

Change Family/Group

Change Family/Group Details

s Tosiisvics v

ipality | TestMunicipality21

e TosVlage2i ]

O —
e —

</

Change Head of Family/Group

Change Head of Family/Group
Enter the new Head of

e

Move Insurees

Move Insuree to Family/Group
Enter the

Number of Insuree to

move

Img. 1.4.19 — Changer la page de famille / groupe

Changer de chef de famille / de groupe

Le chef de famille / groupe est le principal contact associé a une police. Pour diverses raisons,
il peut étre nécessaire de changer de chef de famille / de groupe. Le nouveau chef doit étre
chef de famille dans une autre famille.

Entrez le numéro d’assurance pour le nouveau chef de famille / groupe, cliquez sur vérifier,
pour confirmer que le numéro d’assurance est valide et qu’il s’agit bien de la personne at-
tendue. Le nom apparaitra a droite du bouton de vérification. Si tout est OK, cliquez sur
le bouton Modifier pour terminer la modification. En cas de changement réussi, ['utilisateur
sera redirigé vers la page de présentation de la famille <#family-overview-page.> page de
présentation de la ; la nouvelle téte sera affichée dans le panneau d’informations sur la famille
/ le groupe

Déplacement d’un assuré

Les assurés peuvent étre déplacés d’une famille / d’un groupe & un autre. Le nouvel assuré
ne doit pas étre chef de famille / groupe dans une autre famille / groupe.

Entrez le numéro d’assurance pour que I'assuré déménage. Cliquez sur le chéque pour confir-
mer que le numéro d’assurance est valide et qu’il s’agit bien de la personne attendue. Le nom
apparaitra a droite du bouton de vérification. Si tout est OK, cliquez sur le bouton Modifier
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pour terminer la modification. En cas de changement réussi, ['utilisateur sera redirigé vers la
Page de présentation de la famille <#family-overview-page.> page de présentation de la le
nouvel assuré sera affiché dans le panneau d’informations de ’assuré.

Suppression d’une famille / d’un groupe

Cliquez sur le bouton Croix-Rouge pour supprimer ’enregistrement actuellement sélectionné
Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.4.20) s’affiche, ce qui oblige I'uti-

lisateur a confirmer si 'action doit vraiment étre effectuée? La suppression d’une famille
nécessite d’abord la suppression de toutes ses personnes a charge.

Are you sure you want to delete?

Img. 1.4.20 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Lorsqu’une famille est supprimée, tous les enregistrements conservant la famille supprimée
seront toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.

1.4.3 Assuré

Trouver |'assuré

L’acces & la page Trouver un assuré est limité aux utilisateurs ayant les roles systéme de
comptable, de commis et de réceptionniste d’établissement de santé ou avec un réle incluant
un aceés aux assurés et aux familles / assuré / recherche.

Conditions préalables

Vous devez vous renseigner ou modifier un assuré, ainsi que la famille / le groupe, les polices
et les contributions associées.

La navigation

Toutes les fonctionnalités destinées & I’administration des assurés se trouvent dans le menu
principal Assurés et polices, sous-menu Assurés.

‘ openIMIS 100 Insurees and Policies v  Claims v Administration v  Tools v  Profile v

Select Criteria Add Family/Group

Famiies/GrouPS  otpertames ] e[ Select i Coce— v
th Date me:. Phone Mumber[ |-/ Historical
a \nsureta{,.:j
L —]
Policies

Img. 1.4.21 — Navigation : Assurés
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Un clic sur le sous-menu Assurés redirige 'utilisateur actuel vers la page Rechercher un
assuré.

Page Rechercher un assuré

Select Criteria

Insuree = =
e — TesRegon v
owrsnce bumber[ |1 B AR .I:l Distrct TestDistrict2
T —— Birth Data n.|:| R o< Municipaiiy21 09 L
Search
Email ] Gender - Select Gender -- village TestVillage211 v
Photo Assigned |All [v] Marital Status |- Select Status —
14 Insurees Found \\
INSURANCE MARITAL PHONE DATE OF
NUMBER LAST NAME OTHER NAMES STATUS GENDER NUMBER BIRTH REGION DISTRICT VALID FROM VALID TO
00010 Backust Paul M 24/05/2017 _|TestRegion TestDistrict2 24/05/2017
108010801 Joseph Alila M 03/05/1987 |TestRegion TestDistrict2 30/05/2017
1 Paul Lidya w F 30/05/2017 |TestRegion TestDistrict2 24/05/2017
00013 Paul Lenon M 24/05/2017 |TestRegion TestDistrict2 24/05/2017
111111164 Pick Patricie s F 11/06/2013 _|TestRegion TestDistrict2 23/05/2017
111111163 Pick John s M 14/06/2016 |TestRegion TestDistrict2 23/05/2017
111111162 Pick Elise M F 09/05/1993 |TestRegion TestDistrict2 23/05/2017
111111161 Pick James M M 13/07/1995 | TestRegion TestDistrict2 23/05/2017
111111154 Queen Loren s F 21/05/1999 [TestRegion TestDistrict2 22/05/2017
111111155 Queen Sonja s F 21/05/1999 |TestRegion TestDistrict2 22/05/2017
11111152 Queen John M M 06/05/1999  |TestRegion TestDistrict2 22/05/2017
111111156 Queen Jack s M 19/05/1999 _[TestRegion TestDistrict2 22/05/2017
111111153 Queen Getruda [ F 12/06/1974 | TestRegion TestDistrict2 22/05/2017
111111151 Queen Jane M F 15/06/1994 | TestRegion TestDistrict2 22/05/2017

Cancel

C
D

Img. 1.4.22 — Rechercher la page de l’assuré

Le preneur d’assurance Page‘ est la premiére étape dans le processus de recherche
d’un preneur d’assurance et par la suite accéder & la famille/groupe vue d’ensemble
des assurés, des polices et des contributions. Cette premiére page peut étre utili-
sée pour rechercher des Assurés ou des groupes d’assurés en fonction de critéres
spécifiques. Le panneau est divisé en quatre panneaux (Img. 1.4.22)

1. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
pour minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des assurés, les options de re-
cherche suivantes sont disponibles, qui peuvent étre utilisées seules ou en combinaison les
unes avec les autres.
— Nom de famille
Tapez au début de; ou le Nom de famille complet; pour rechercher des assurés avec
un Nom de famille, qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Autres noms
Tapez au début de; ou le Autres noms complet pour rechercher des assurés avec
Autres noms qui commence ou correspond complétement au texte tapé.
— Numéro d'assurance
Tapez au début de; ou le Numéro d'assurance complet pour rechercher des assurés
avec le Numéro d'assurance, qui commence ou correspond complétement au texte
tapé.
— Etat matrimonial
Sélectionnez le Etat matrimonial ; dans la liste de I’état matrimonial en cliquant sur
la fléche & droite du sélecteur, pour sélectionner les assurés d’un état matrimonial
spécifique.
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— Numéro de téléphone
Tapez au début de; ou le Numéro de téléphone complet pour rechercher des assurés
avec un Numéro de téléphone, qui commence ou correspond complétement au numéro
tapé.
— Date de naissance du
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date de
naissance du pour rechercher des assurés qui ont la méme date de naissance ou une
date ultérieure. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date ; utilisez la souris
pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la touche espace.
— Date de naissance a
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date de
naissance jusqu'a pour rechercher des assurés qui ont la méme date de naissance
ou une date antérieure. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date ; utilisez la
souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la touche espace.
— Bouton de sélection de date
Un clic sur le bouton de sélection de date fera apparaitre un sélecteur de calen-
drier facile a utiliser (Tab. 1) par défaut, le calendrier affichera le mois en cours, ou le
mois de la date actuellement sélectionnée, avec le jour en surbrillance.
— A tout moment pendant lutilisation de la fenétre contextuelle, 1'utilisateur peut
voir la date de aujourd’hui .
— Cliquez sur * aujourd’hui * pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date
du jour dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et
afficher la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquer sur la fleche a gauche affiche le mois précédent.
— Cliquer sur la fléche a droite affichera le mois suivant.
— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de ’année.
— Cliquer sur I'année affichera un sélecteur d’année.

4 September, 2012 3 4 2012 » 4 2010-2019 3
Su Mo Tu We Th Fr Sa
7% 27 M 29 30 31 i Jan Feb Mar Apr 2009 2010 2011 2012

2345@?3

9 10 11 12 13 14 15

May Jun Jul Aug 2013 2014 2015 2016
6 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30 1 2 3 4 5 § Sep Oct Moy Dec 2017 2018 2019 2020
Today: September 6, 2012 Today: September &, 2012 Today: September 6, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche

— Sexe
Sélectionnez le Sexe; dans la liste des genres en cliquant sur la fleche a droite du
sélecteur, pour sélectionner les assurés d’un sexe spécifique.

— Région
Sélectionnez la Région; dans la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite du
sélecteur pour sélectionner les assurés d’une région spécifique. Remarque : La liste ne
sera remplie qu’avec les Tégions affectées a lutilisateur actuellement connecté. S’il ne
s’agit que d’une seule, la région sera automatiquement sélectionnée.

— Quartier
Sélectionnez le District; dans la liste des districts en cliquant sur la fléche a droite
du sélecteur pour sélectionner les assurés d’un district spécifique. Remarque : La liste
ne sera remplie qu’avec les districts appartenant & la région sélectionnée et attribués
a Vutilisateur actuellement connecté. S’il ne s’agit que d’un seul, le district sera auto-
matiquement sélectionné.

— Municipalité
Sélectionnez la Municipalité; dans la liste des quartiers en cliquant sur la fléche
a droite du sélecteur pour sélectionner les assurés d’une commune en particulier. Re-
marque : La liste ne sera remplie qu’avec les quartiers du district sélectionné ci-dessus.
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— Village
Sélectionnez le Village ; dans la liste des villages en cliquant sur la fléche & droite du
sélecteur pour sélectionner les assurés d’un village spécifique. Remarque : La liste ne
sera remplie qu’avec les villages de la commune sélectionnée ci-dessus.

— Photo attribuée
Sélectionnez si tous les assurés sont recherchés [** Tous | ou uniquement les assurés
auxquels une photo a été affectée [ Oui | ou uniquement les assurés sans
photo attribuée [ Non **].

— Historique
Cliquez sur Historique pour voir les enregistrements historiques correspondant aux
critéres sélectionnés. Les enregistrements historiques sont affichés dans le résultat avec
une ligne au milieu du texte (barré) pour les définir clairement & partir des enregistre-
ments actuels (Img. 1.4.23)

MARITAL PHONE DATE OF

STATUS GENDER NUMBER BIRTH REGION VALID FROM VALID TO
Bock Foka M » - FRPLI0 | FestRegh FestDi 24060017 | $GA6LA0ET
Bock Jokn M Y 5 3GBHEI90  FestRegion Festomtnct] IR0 IRORARET
Jackson Ester 5 M 26/05/1989  |TestRegion TestDistrict1 26/05/2017

Img. 1.4.23 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton de recherche pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

. Panneau de résultats

Le panneau de résultats affiche une liste de tous les assurés trouvés, correspondant aux cri-
téres sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement sélectionné
est surligné en bleu clair, tandis que le survol des enregistrements change la surbrillance
en jaune (Img. 1.4.24). L’enregistrement le plus & gauche contient un lien hypertexte qui,
s'il est cliqué, redirige I'utilisateur vers la Page de présentation de la famille de la famille
de l'assuré, ou la‘ Page de I'assuré <#insuree-page>‘ _ s’il s’agit d’un enregistrement
historique a des fins de visualisation.

DESTRICT WALID FROM  WALTD TD

LLLLLILES

FERRRERLL]
[RRRRREL]

Bk luag 5 I ZHL2fI008  TestRegion LOOS/ 0

bk laimes 5 M 1062014 TestRagho oSy
i H F +ATSEIN0000 1I06/1984  TestRegicn Testle i

Bock Joh H M +4200 T567 L2/06/1384  TestReghon TestDestrictl T g

Bociwerst Peber k3 M DLOLI9%9  TestRegioa TestDstnict] LOjOS/ 2017

Fueki Flrs -4 ¥ 11062014 TestRagion TestDeatrict] 05T

Fuchs Lucierss 5 M ZOM1212008 | TestFealon Testiustrictl Rt E

Img. 1.4.24 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a 'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultat (Img. 1.4.25)

First Page

Img. 1.4.25 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

. Panneau de boutons

Le bouton RECLAMATION renvoie aux pages de controle des prestations de I'assuré sélec-
tionné. Les pages de controle des sinistres sont remplies par le numéro d’assurance de
l'assuré sélectionné. Le bouton RECLAMATIONS n’est disponible que si I'utilisateur a
un role qui comprend l'accés aux prestations / prestation / recherche.

Les DEMANDES EXAMINEES bouton de lien direct vers la Page de Présentation des
prestations pour l'assurer. Les prestations Apercu de la Page est remplie par ’assurance
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numéro de la preneur d’assurance. Les DEMANDES EXAMINEES bouton est disponible
uniquement si l'utilisateur a un role qui inclut Paccés aux Demandes/Demande/Révision.
Le bouton Annuler redirige vers la page d'accueil.

4. Panneau d’information
Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a I'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront une fois qu'un assuré a été ajouté, mis a jour ou supprimé ou s’il y a
eu une erreur a tout moment au cours du processus de ces actions.

Page de I'assuré

1. La saisie des données

(Family/Group Details-

Insurance Number 111111191 Region TestRegion
Last Name Garbeight District TestDistrict1 Confirmation No.
Other Names James Municipality TestMunicipality 11 Permanent Address Details Str
Poverty Status Yes village TestVillage111

Insuree
Relationship | -Select Relation-- ¥

Insurance Number

Other Names

{

Last Name

Birth Date

|

L

Gender|— Select Gender — v |

Marital Status

Beneficiary Card
Current Region

Current District

Current Village

|

|

Current Address Details

profession| -Select Profession-- ¥
Education | --Select Education—- ¥

‘ Save

Img. 1.4.26 — Page de l’assuré

— Relation
Sélectionnez dans la liste des relations disponibles de 1’assuré avec le chef de famille / groupe.
— Numéro d'assurance
Entrez le numéro d’assurance de 1'assuré. Obligatoire.
— Nom de famille
Entrez le nom de famille de 'assuré. Obligatoire, 100 caractéres maximum.
— Autres noms
Entrez d’autres noms de I'assuré. Obligatoire, 100 caractéres maximum.
— Date de naissance
Entrez la date de naissance de l'assuré. Remarque : Vous pouvez également utiliser le bouton
G coté du champ de date de naissance pour sélectionner une date d saisir.
— Sexe
Sélectionnez dans la liste des genres disponibles le sexe de I’assuré. Obligatoire.
— Etat matrimonial
Sélectionnez dans la liste des options disponibles pour I’état matrimonial de ’assuré.
— Carte Bénéficiaire
Sélectionnez dans la liste des options si la carte a été délivrée a I'assuré.
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— Région actuelle
Sélectionnez dans la liste des régions disponibles la région dans laquelle I'assuré séjourne tem-
porairement.
— District actuel
Sélectionnez dans la liste des districts disponibles le district dans lequel ’assuré séjourne
temporairement. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les quartiers appartenant & la
région sélectionnée
— Municipalité actuelle
Sélectionnez dans la liste des communes disponibles la commune dans laquelle I’assuré séjourne
temporairement. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les communes appartenant au
district sélectionné.
— Village actuel
Sélectionnez dans la liste des villages disponibles le village dans lequel I’assuré séjourne tempo-
rairement. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les villages appartenant & la commune
sélectionnée.
— Détails de 1l'adresse actuelle.
Entrez les détails de ’adresse temporelle de I'assuré.
— Profession
Sélectionnez dans la liste des professions disponibles la profession de ’assuré.
— Education
Sélectionnez dans la liste des formations disponibles la formation de I’assuré.
— Numéro de téléphone
Entrez le numéro de téléphone de 'assuré.
— Courriel
Saisissez l'adresse e-mail de 'assuré.
— Type d'identification
Sélectionnez le type de piéce d’identité de I’assuré.
— Numéro d'identification
Saisissez l'identification alphanumérique du document de ’assuré.
— Région du FSP
Sélectionnez dans la liste des régions disponibles la région dans laquelle se situe ’établissement
de santé primaire choisi (First Service Point) de I’assuré.
— District de FSP
Sélectionnez dans la liste des districts disponibles le district dans lequel se trouve 1’établisse-
ment de santé primaire choisi (First Service Point) de l’assuré. Remarque : La liste ne sera
remplie qu’avec les districts appartenant & la région sélectionnée.
— Niveau de FSP
Sélectionnez le niveau de 1’établissement de santé primaire choisi (premier point de soin) de
I’assuré.
— Premier point de soin
Sélectionner dans la liste des formations sanitaires disponibles la structure de santé primaire
choisie (First Service Point) de lassuré. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les for-
mations sanitaires appartenant au district sélectionné qui sont du niveau sélectionné.
— Parcourir
Parcourez pour obtenir la photo de 'assuré liée a son numéro d’assurance.
Note : Il y a un service automatisé dans le openIMIS Serveur qui sera exécuté sur le temps configuré
de base a plusieurs reprises et attribuer des photos pour les assurés sans photos s’il en existe, dans
le openIMIS base de données. Donc, aprés qu’un utilisateur a l’entrée du preneur d’assurance,
le numéro d’assurance et aucune photo n’est affichée, il n’est pas nécessaire de parcourir pour la
photo en tant que processus sera fait automatiquement par le soin si le soin est configuré.

. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
Ienregistrement. L’utilisateur sera redirigé vers la Page de présentation de la famille <#family-
overview-page. > page de présentation de la, avec I'enregistrement nouvellement enregistré affiché
et sélectionné dans le panneau de résultats. Un message confirmant que l'assuré a été enregistré
apparaitra sur le panneau d’information.

. Données obligatoires

Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
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Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de données
prendra le focus (par un astérisque)

4. Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, l'utilisateur sera redirigé vers la Page de présentation de la
famille <#family-overview-page.> page de présentation de la.

Ajout d’un assuré

Cliquez sur le signe Green Plus pour rediriger vers la page de l'assuré .
Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Voir la Page de ['assuré pour
plus d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’un assuré

Cliquez sur le signe du crayon jaune pour rediriger vers la page de [’assuré .

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de données.
Voir la page de 'assuré pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs
obligatoires.

Suppression d’un assuré

Cliquez sur le signe Croix-Rouge pour supprimer I'enregistrement actuellement sélectionné.
Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.4.27) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur a confirmer si 'action doit vraiment étre exécutée ?

Are you sure you want to delete?

Img. 1.4.27 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Lorsqu’un assuré est supprimé, tous les enregistrements conservant ’assuré supprimé seront
toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.

1.4.4 Police

Trouver la police

L’accés a la page Trouver une police est limité aux utilisateurs ayant les roles de systéme
de role de comptable, commis ou réceptionniste d’établissement de santé ou avec un roéle
comprenant un accés aux assurés et aux familles / police / recherche

Conditions préalables

Besoin de s’enquérir ou de modifier une police et la famille / le groupe, les assurés et les
contributions associés.

La navigation
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La page Trouver une police se trouve dans le menu principal Assurés et polices, sous-menu
Polices.

‘ openIMIS wo Insurees and Policies v  Claims v Administration v Tools v  Profile v Q 5] ®@

Select Criteria Add Family/Group

Families/GrouPS  opertamee ] e[~ Sl FF oo~ v
th Date mel:l. Phone Mumber| | Historical
Insurees
O
Policia/™

Img. 1.4.28 — Navigation : Polices

Un clic sur le sous-menu Polices redirige l'utilisateur actuel vers la page de recherche de
police.

Page Rechercher une police

Select Criteria
Policy

Enrolment Date From :. Effective Date From :'
Enrolment Date To [: . Effective Date To : . District es-lDislricﬂ
startpateFrom| | @ Expiry DateFrom| | @ Type
startpateTo| | @ ExpiryDateTo| | @ [ tnactive Insurees

E—
Enrolment Officer |-- Select Enrolment C| v Product --Select Product-- hd Balamxz

Policy Status -- Select Status - v

s Found

POLICY VALID
PRODUCT ENROLMENT OFFICER VALUE BALANCE TYPE o . vALID TO [

14/06/2017 |Fuchs Konrad 14/06/2017 | 14/06/2017 |13/06/2018 | NFO1 Black James Active 22,000,00 000 R |14/06/2017
giosizoﬂ Glenn Gilmour 01/08/2017 | 01/08/2017 |31/07/2018 |NX01-1  |Fox James Active 8,500.00 0.000 R |29/05/2017
#5/05/2017 |Glenn Gilmour 01/08/2017 | 01/08/2017 |31/07/2018 | NX01 Fox James Active 8,500.00 0.00] R |29/05/2017
25/05/2017 |Jackson Ester 25/05/2017 | 01/07/2017 |30/06/2018 | DX01 Shark John Idle 5,000.00 -3,000.00 N |26/05/2017
17/05/2017 |Obed Rogers 01/08/2024 | 01/08/2024 |31/07/2025 | NX01 Ngaiza Allen 1dle 3,500.00 3,496.00 R |24/05/2017
17/05/2017 (Obed Rogers 01/08/2023 | 01/08/2023 |31/07/2024 | NX01 Ngaiza Allen 1dle 3,500.00 3,369.00 R |24/05/2017
17/05/2017 |Obed Rogers 01/08/2022 | 01/08/2022 |31/07/2023 | NX01 Ngaiza Allen 1dle 3,500.00 3,478.000 R |24/05/2017
17/05/2017 (Obed Rogers 01/08/2021 | 01/08/2021 |31/07/2022 | NX01 Ngaiza Allen 1dle 3,500.00 3,369.00 R |24/05/2017
17/05/2017 Obed Rogers 01/08/2020 | 01/08/2020 |31/07/2021 NX01 Ngaiza Allen Idle 3,500.00 3,423.00 R | 24/05/2017
17/05/2017 Obed Rogers 01/08/2019 | 01/08/2019 |31/07/2020 | NX01 Ngaiza Allen 1dle 3,500.00 1,500.00 R |24/05/2017
17/05/2017 |Obed Rogers 01/08/2018 | 01/08/2018 |31/07/2019 | NX01 Ngaiza Allen Idle 3,500.00 3,445.00 R |17/05/2017
17/05/2017 |Ngaiza Lamerk 08/05/2017 | 17/05/2017 | 16/05/2018 | RFO1 Shark John 1dle 12,000.00 11,000.00 N |24/05/2017
15/05/2017 |Ngaiza Lamerk 01/05/2017 | 15/05/2017 |14/05/2018 |DFO1 Fox James 1dle 36,000.00 -54,099.00| N |24/05/2017
15/05/2017 Van Hans 01/05/2017 | 15/05/2017 |14/05/2018 | DFO1 Shark John Active 28,000.00 0.00 N |26/05/2017
12/05/2017 |Obed Rogers 01/08/2017 | 01/08/2017 |31/07/2018 | NX01 Ngaiza Allen Active 2,200.00 0.000 N [17/05/2017 N7

C
D

Img. 1.4.29 — Rechercher une page de police

The Find Policy Page is the first step in the process of finding a policy and the-
reafter accessing the Family Overview Page of insurees, policies and contributions.
This initial page can be used to search for specific policies or groups of policies
based on specific criteria. The panel is divided into four panels (Img. 1.4.29)

1. Panneau de recherche

Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
pour minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des polices, les options de re-
cherche suivantes sont disponibles et peuvent étre utilisées seules ou en combinaison les
unes avec les autres.
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— Date d'inscription a partir de
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date
d'inscription & partir de pour rechercher des polices avec une ““ date d’inscrip-
tion‘‘ égale ou ultérieure a la date spécifice. Remarque. Pour effacer la zone de saisie
de la date ; utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez
sur la touche espace.
— Date d'inscription a
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour entrer la date
d'inscription & pour rechercher des polices avec une ‘‘ date d’inscription‘‘ égale
ou antérieure a la date spécifiée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date ;
utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la
touche espace.
— Date d'entrée en vigueur du
Tapez une date ; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date d'entrée
en vigueur du pour rechercher des polices dont la * date d’entrée en vigueurt est
égale ou ultérieure a la date spécifiée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la
date ; utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur
la touche espace.
— Date d'entrée en vigueur a
Type in a date; or use the Date Selector Button, to enter the Effective Date To
to search for policies with an Effective Date To equal or earlier than the specified
date. Note. To clear the date entry box; use the mouse to highlight the full date and
then press the space key.
— Date de début a partir de
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date de
début & partir de pour rechercher des polices avec une ** date de début‘‘ égale ou
ultérieure a la date spécifiée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date;
utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la
touche espace.
— Date de début a
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date de
début & pour rechercher des polices avec une ** date de début‘‘ égale ou antérieure a
la date spécifiée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date ; utilisez la souris
pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la touche espace.
— Date d'expiration du
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date
d'expiration du pour rechercher des polices avec une ‘“ date d’expiration‘‘ égale
ou ultérieure a la date spécifiée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date ;
utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la
touche espace.
— Bouton de sélection de date
Cliquer sur le bouton de sélection de date fera apparaitre un sélecteur de calen-
drier facile a utiliser (Tab. 1) ; par défaut, le calendrier affichera le mois en cours ou le
mois de la date actuellement sélectionnée, le jour en cours étant mis en surbrillance.
— A tout moment pendant P'utilisation de la fenétre contextuelle, I'utilisateur peut
voir la date de aujourd’hui .
— Cliquez sur aujourd’hui pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date du
jour dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et
afficher la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.
— Cliquer sur la fleche a gauche affiche le mois précédent.
— Cliquer sur la fleche a droite affichera le mois suivant.
— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de ’année.
— Cliquer sur 'année affichera un sélecteur d’année.
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4 September, 2012 3 4 2012 » 4 2010-2019 3
Sy Mo Tu We Th Fr Sa
/% 27 @ 29 O3 31 1 Jan Feb Mar Apr 2008 2010 2011 2012
2 3 4 5 E| 7 8
g9 10 11 12 13 14 15 May Jun 1l Aug 013 014 2015 2016

1 17 18 19 20 21 22
23 24 25 28 27 2B 29

3w 1 2 3 4 5 & Sep Oct  Mov  Dec 2017 2018 2019 2020

Today: September &, 2012 Today: September 6, 2012 Today: September 6, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche

— Officier d'inscription
Sélectionnez le Responsable des inscriptions; dans la liste des agents d’inscription
en cliquant sur la fleche & droite du sélecteur, pour sélectionner les polices liées 4 un
agent d’inscription spécifique.

— Produit
Sélectionnez le Produit ; dans la liste des produits en cliquant sur la fléeche a droite
du sélecteur, pour sélectionner des polices pour un produit spécifique.

— Statut de la police
Sélectionnez le Statut de la police;dans la liste des statuts de stratégie en cliquant
sur la fleche & droite du sélecteur, pour sélectionner des stratégies pour un statut de
stratégie spécifique.
Une stratégie peut avoir les statuts suivants :
— Inactif (Données de police entrées mais police non encore activée)
— Actif (Police partiellement ou entiérement payée et rendue active)
— Suspendu (La police n’a pas été entiérement payée dans le délai de grace)
— Expiré (La police n’est plus active car la période d’assurance s’est écoulée)

— Equilibre
Tapez un solde positif pour rechercher des polices avec un solde égal ou supérieur au
montant saisi. Par exemple, si 0 (zéro) est entré, toutes les polices avec un solde seront
affichées. Si 1 000 est entré, seules les polices dont le solde est égal ou supérieur a 1
000 seront affichées.
Le solde est la différence entre la valeur de la police et le total des cotisations versées.
Pour la police

— Région
Sélectionnez la Région; dans la liste des régions en cliquant sur la fleche & droite du
sélecteur pour sélectionner les polices d’une région spécifique. Remarque : La liste ne
sera remplie qu’avec les régions affectées a utilisateur actuellement connecté. S’il ne
s’agit que d’une seule, la région sera automatiquement sélectionnée.

— Quartier
Sélectionnez le Quartier ; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fléche a
droite du sélecteur pour sélectionner des polices pour les familles/groupes résidant dans
un district particulier. Remarque : La liste ne sera rempli avec les districts appartenant
a la région sélectionnée et assigné a l'utilisateur connecté. Si ce n’est qu’un, le quartier
sera automatiquement sélectionné.

— Type de police
Sélectionnez si les nouvelles polices [Nouvelle police] ou les polices renouvelées [Renou-
vellement| doivent étre recherchées.

— Assurés inactifs
Cochez la case pour sélectionner uniquement les stratégies pour les familles/groupes
avec les assurés qui sont des non-actifs (non couverts) en dépit de la police de leur
famille et /ou groupe est actif. La raison en est peut-étre 'ajout d’un nouveau preneur
d’assurance (membre), pour la famille/groupe avec une police active sans paiement
de cotisations supplémentaires ou parce que le nombre maximum de membres dans la
famille, le groupe dépasse le nombre maximal déterminé par le paquet de bénéfices de
la police.

— Historique
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Cliquez sur Historique pour voir les enregistrements historiques correspondant aux
critéres sélectionnés. Les enregistrements historiques sont affichés dans le résultat avec
une ligne au milieu du texte (barré) pour les définir clairement a partir des enregistre-
ments actuels (Img. 1.4.30)

ENROL MAME EFFECTIVE START EXPIRY POLICY POLICY VALID

DATE DATE DATE DATE PRODUCT ENROLMENT OFFICER STATUS VALUE BALANCE TYPE FROM VALID TO '
140612017 Fchs-Konrad - L4A05/3017 | 1240643048 NFOL BloekJomes Fele 2200000 2200000 R ILDE2057 140607
14/06/2017 |Fuchs Konrad 14/06/2017 | 14/06/2017 | 13/06/2018 NFO1 Black James Active = 22,000.00 0.00 R |14/06/2017

SABELELT FircheRomnrad SRS DALT FGOTIANET PYOEIIOIE MEGE Fondames dctre  2LOM00 99500 A SUR08IT 286508
SABEIET FycheKonrad - FRRTINLT 2VSIOLE T Fonedanies Fbe 2ELIHH0 FAOOAPE N BGORINET AROSI0LT
g = TR CLGRROET CLAGGAET SOOI SEIE Fowdomes Aete R
29/05/2017 |Glenn Gilmour 01/08/2017 | 01/08/2017 |31/07/2018 NXD1-1  |Fox James Active 8,500.00 0.00 R |29/05/2017

2B Glena-Gimons CLORENET CLIGRIANET FOTIOIE ML Fowdomes Aetive G50000 850900 R 29052017 0053017
AP Glena-Gimons - FLAGA0ET FLOFICIE MG Fevdames Febe SEILE0  SFGD R 2OUSD0LT ARGSI0LT
P P —— PP PR P v wnrnan  anrnnd n | antrmecsl anmemne

Img. 1.4.30 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton Rechercher pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.
2. Panneau de résultats
Le Résultat s’affiche sur le Panneau une liste de tous les polices, correspondant aux critéres
sélectionnés dans le panneau de recherche. L’enregistrement actuellement sélectionné est
mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant enregistre les changements de
la surbrillance jaune (Img. 1.4.31). La colunne de gauche contient un lien qui re-dirige vers
la page de visualisation dans le cas d’une ligne historique ou vers la page de modification
dans le cas des lignes encore valident.

POLICY POLICY 5 rl
INRDLMENT OFFICTR STATUS  WALLN WALID TD

IAG2017 Fuchs Konrad LA/OE2017 | 14/06/2007 |13/D6/I0UE  NF3I Black Jasres Aiteie 22,000.00 LoD R 14062017
DEEI017 | Do Ja 0702017

5/'06/2018 | NFO1 Black lames Bctae 17,000.00 -17,000000 N

QEMEI201T Paul Jeam OSME2017 SL0L0T 301272007 | NFGL agent agerd ctrye 17,000.00 -17, 1]
I205/2017 Glesn Gdmour 01/08/2017 OL/08/2017 JL/07/2018 WNOD1-1  Fox James Atve 8,500.00

SHOR2017 | Glenn Gilmour OLI082017 Q108 2007 3107 2008  RNxO1 Fox James Bctre 8,500.00
ZROS2017 Jackzon Exter 25052017 | 0LN0F 017 |30/06/2018 DxD1 Shark John Idle 5,000.00 26052017
ZLOS2017 | Dbed Rogers 220052017 | Z2N05200T [21M0S/A0LE | DFDA Hgaiza Allen Ide 28,000.00 22052017

Img. 1.4.31 — Enregistrement sélectionné (bleu), enregistrements survolés (jaune) - Panneau de résultats

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a l'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultat (Img. 1.4.32)

First Pa

Img. 1.4.32 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

3. Panneau de boutons
Le bouton Annuler redirige vers Page d’accueil.

4. Panneau d’information
Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a 'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront une fois qu’une stratégie a été ajoutée, mise a jour ou supprimée ou s’il
y a eu une erreur a tout moment au cours du processus de ces actions.

Page Police

1. La saisie des données
— Date d'inscription
Saisissez la date d’inscription & la police. Obligatoire. Remarque : Vous pouvez également
utiliser le bouton & coté du champ de date d’inscription pour sélectionner une date & saisir.
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Effective Date

Enrolment Officer |- Select Enrolment C v |

Family/Group Details -_-
Insurance Number 111111161 Region TesiRegion Confirmation Type Municipality
Last Name Pick District TesiDistrict2 Confirmation No.
Other Names James Municipality TesiMunicipality21 Permanent Address Details
Poverty Status Yes Village TestVillage211
Palicy Details =
Enrolment Date . Policy Status

Product|--Select Product— | v|

Start Date

Expiry Date

Policy Value Contribution Paid Balance
General In-Patient Out-Patient
Deductible
Remunerated Health Care
= (s ]
Img. 1.4.33 — Page de police
— Produit

Sélectionnez dans la liste des produits disponibles le produit de la police. Obligatoire.

Date d'entrée en vigueur

La date d’entrée en vigueur de la police est calculée automatiquement ultérieurement. La
date d’effet correspond au maximum de la date de début et de la date & laquelle la derniére
cotisation a été payée ou lorsque l'utilisateur a activé I’activation de la police.

Date de début

La date de début de la police est calculé automatiquement. Soit c’est la date d’inscription en
plus de la période d’administration des paquets de bénéfices liés a la police de libre-inscription
(sans cycles) ou c’est une date du début du cycle déterminé selon la date d’inscription et la
période d’administration pour linscription dans les cycles fixes. La date de début peut étre
modifiée par 'utilisateur.

Date d'expiration

La date d’expiration de la police est calculée automatiquement. Lors de la souscription d’une
nouvelle police, la date d’expiration est la date de début plus la période d’assurance du paquet
de bénéfices associé a la police pour la souscription gratuite ou la date de début de cycle plus
la période d’assurance pour la souscription en cycles fixes.

Officier d'inscription

Sélectionnez dans la liste des agents d’inscription disponibles I'agent d’inscription lié a la police.
Obligatoire

2. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
Ienregistrement. L utilisateur sera redirigé vers la Page de présentation de la famille, <#family-
overview-page. > page de présentation de la avec 'enregistrement nouvellement enregistré affiché et
sélectionné dans le panneau de résultats. Un message confirmant que la stratégie a été enregistrée
apparaitra sur le panneau d’informations.

3. Données obligatoires

Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton

126

Chapitre 1. documentation openlMIS



openlMIS installation and user manual

Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de données
prendra le focus (par un astérisque).
4. Annuler

En cliquant sur le bouton Annuler, l'utilisateur sera redirigé vers la Page de présentation de la
famille <#family-overview-page.> page de présentation de la.

Ajout d’une stratégie

Cliquez sur le Green Plus Sign pour rediriger vers la Policy Page .

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Voir la Page de police pour des
informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’une stratégie

Cliquez sur le Yellow Pencil Sign pour rediriger vers la Policy Page .

La page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie de don-
nées. Voir la Page de police pour des informations sur la saisie des données et les champs
obligatoires.

Suppression d’une stratégie

Cliquez sur le signe Croix-Rouge pour supprimer la police actuellement sélectionnée.

Avant de supprimer une police, toutes les contributions de la police doivent étre supprimées.
Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.4.34) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur a confirmer si 'action doit vraiment étre effectuée ?

Are you sure you want to delete?

Img. 1.4.34 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

Lorsqu’une stratégie est supprimée, tous les enregistrements conservant la stratégie supprimée
seront toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.

1.4.5 Contribution

Rechercher une contribution

L’accés a la page Rechercher une contribution est limité aux utilisateurs ayant les roles sys-
téme de comptable ou de commis ou avec un role comprenant un accés aux assurés et aux
familles / contribution / recherche.

Conditions préalables

Vous devez vous renseigner ou modifier une contribution, ou la famille / le groupe, les assurés
et les polices associés.
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La navigation

Trouver la contribution se trouve dans le menu principal Assurés et polices, sous-menu
Contributions

. openlMIS w0 Insurees and Policies v  Claims v Administration v  Tools v  Profile v Q

lect Criteria Add Family/Group

Families/GroUPS  ggarames[ ] = Sect I Code ~ v

Code th Date mel:l.. Phone Mumber| |\ Historical
&  Insurees
e — scauc

Policies

0 coiyors

HF CODE BIRTH DATE  PHONE NUMBER HAS LOGIN VALID FROM  VALID TO |

Img. 1.4.35 — Contributions a la navigation

Cliquer sur le sous-menu Contributions redirige I'utilisateur actuel vers la Rechercher la
page de contribution .

Page Rechercher une contribution

Payer . PaymentDatefrom | | . Region uSeIectRegion-
A Payment Type - Payment Type — . paymentDateTo, | . District L]

Receipt No. | ] Contribution Paid[

43 Contributions Found

‘CONTRIBUTION PAID PAYMENT TYPE RECEIPT NO. VALID FROM VALID TO

12/06/2017 22,000.00 Cash ol 14/06/2017
31/05/2017 27,000.00 Provincial office Region Mobile Phone redl 31/05/2017
29/05/2017 8,500.00 Cash xcl 29/05/2017
29/05/2017 8,500.00 Cash xc10 29/05/2017
26/05/2017 28,000.00 PORALG Cash Tddb 26/05/2017
26/05/2017 5,000.00 Bank Transfer Fdb 26/05/2017
gj 05:2017 8,000.00 PORALG Bank Transfer newub? 26/05/2017
05/2017 2,000.00 PORALG Cash fif 24/05/2017
24/05/2017 1,000.00 PORALG Bank Transfer dd 24/05/2017
24/05/2017 14,000.00 Bank Transfer ww 24/05/2017
23/05/2017 90,099.00 Provincial office Region | Bank Transfer ff 24/05/2017
22/05/2017 29,000.00 Mobile Phone rc3 22/05/2017
21/05/2017 12,000.00 Cash rcl 22/05/2017
17/05/2017 55.00 PORALG Cash 55 17/05/2017
17/05/2017 2,000.00 PORALG Cash 6781 24/05/2017
11213

C

Img. 1.4.36 — Image - 108 Rechercher la page de contribution

La page de recherche de cotisation est la premiére étape du processus de re-
cherche d’une cotisation, puis l'acces & la page de présentation de la famille des
assurances, des polices et des cotisations. Cette page initiale peut étre utilisée pour
rechercher des contributions spécifiques ou des groupes de contributions en fonction
de critéres spécifiques. La page est divisée en quatre panneaux (Img. 1.4.36).

1. Panneau de recherche
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Le panneau de recherche permet & un utilisateur de sélectionner des critéres spécifiques
pour minimiser les résultats de la recherche. Dans le cas des contributions, les options de
recherche suivantes sont disponibles et peuvent étre utilisées seules ou en combinaison les
unes avec les autres.

Contributeur

Sélectionnez le Contributeur ; dans la liste des contributeurs en cliquant sur la fléche

a droite du sélecteur, pour sélectionner les contributions liées & un contributeur spéci-

fique.

Type de paiement

Sélectionnez le Type de paiement; dans la liste des types en cliquant sur la flache

a droite du sélecteur, pour sélectionner les contributions liées & un type de paiement

spécifique.

Date de paiement du

Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date de

paiement du pour rechercher des contributions avec une date de paiement égale ou

ultérieure a la date spécifiée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la date;

utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur la

touche espace.

Date de paiement a

Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour saisir la date de

paiement jusqu'a pour rechercher des contributions avec une‘‘ date de paiement‘

égale ou antérieure a la date spécifiée. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de la

date ; utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez sur

la touche espace.

Bouton de sélection de date

Cliquer sur le bouton de sélection de date fera apparaitre un sélecteur de calen-

drier facile a utiliser (Tab. 1) ; par défaut, le calendrier affichera le mois en cours ou le

mois de la date actuellement sélectionnée, le jour en cours étant mis en surbrillance.

— A tout moment pendant P'utilisation de la fenétre contextuelle, I'utilisateur peut
voir la date de aujourd’hui.

— Cliquez sur * aujourd’hui * pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date
du jour dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et
afficher la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquer sur la fleche a gauche affiche le mois précédent.

— Cliquer sur la fléche a droite affichera le mois suivant.

— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de ’année.

— Cliquer sur 'année affichera un sélecteur d’année.

4 September, 2012 3 4 2012 » 4 2010-2019 »
Sy Mo Tu We Th Fr Sa
/% 27 @ 29 O3 31 1 Jan Feb Mar Apr 2008 2010 2011 2012
2 3 4 5 E 7 &
9 10 11 12 13 14 15 May Jun 1l Aug 2013 2014 2015 2016

5 17 18 19 20 21 22
23 24 25 28 27 2B 29
3

1 1 2 4 5 & Sep Oct Mow Dec 2017 2013 2019 2020

Today: September &, 2012 Today: September &, 2012 Today: September 6, 2012

Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche

Catégorie de contribution

Sélectionnez la Catégorie de contribution qui correspond au type de contribution
payée, par défaut il y a Contribution et autres et frais de photo. cela permet d’ajouter
des frais qui ne seront pas comptés comme paiement de contribution

Contribution payée

Tapez Contribution payée pour rechercher des contributions avec le montant payé,
supérieur ou égal au montant tapé.

Région

1.4. Groupe / famille, assurés et polices
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Sélectionnez la Région; dans la liste des régions en cliquant sur la fleche & droite
du sélecteur pour sélectionner les contributions pour les polices d’une région spéci-
fique. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les régions affectées a ['utilisateur
actuellement connecté. S’il ne s’agit que d’une seule, la région sera automatiquement
sélectionnée.

— Quartier
Sélectionnez le Quartier ; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fléche
a droite du sélecteur pour sélectionner les contributions versées pour les polices a
partir d’un district particulier. Remarque : La liste ne sera rempli avec les districts
appartenant & la région sélectionnée et assigné a lutilisateur connecté. Si ce n’est
qu’un, le quartier sera automatiquement sélectionné.

— Historique
Cliquez sur Historique pour voir les enregistrements historiques correspondant aux
critéres sélectionnés. Les enregistrements historiques sont affichés dans le résultat avec
une ligne au milieu du texte (barré) pour les définir clairement & partir des enregistre-
ments actuels (Img. 1.4.37).

PAYMENT DATE ‘CONTRIBUTION PAID PAYER PAYMENT TYPE RECEIPT NO. VALID FROM VALID TO
10/05/2017 5,000.00 Bank Transfer 7 10/05/2017

09/05/2017 12,000.00 Cash rl 09/05/2017

09/05/2017 10,000.00 Bank Transfer r2 09/05/2017

oo ez o 24666:00 E Gash el 2HO5E0ET | PHASEET
ST 24666:660 - Gash izl 2P0 | 2RS0T
22/06/2016 12,500.00 Cash rtl 20/05/2017

25060015 ELE-LEL] o Mebile-Phone a2 204050047 234A506LT
3NI0S/2016 24.000.00 Cash g 79/05/2017

Img. 1.4.37 — Dossiers historiques - Panneau de résultats

— Bouton de recherche
Une fois les critéres saisis, utilisez le bouton Rechercher pour filtrer les enregistre-
ments, les résultats apparaitront dans le panneau de résultats.

2. Panneau de résultats
Le résultat s’affiche sur le panneau une liste de toutes les contributions trouvé, corres-
pondant aux critéres sélectionnés dans le panneau de recherche. I’enregistrement actuelle-
ment sélectionné est mis en surbrillance avec la lumiére bleue, tout en survolant enregistre
les changements de la surbrillance jaune (Img. 1.4.38) La plus a gauche enregistrement
contient un lien, qui, si vous cliquez dessus, re-dirige 1'utilisateur vers le record actuel
pour obtenir la visualisation si c’est un record historique ou de la modification si c’est

lenregistrement en cours.

PAYMINT DATE DONTRIBLUTION PATD PAYIR VALID P VALID TO

LHEER017 £,000,00 Bank Transer 16/05/2017
PRIERT 12, 00003 Cash rl 052017
[ by 10, 000.0 [T —— - NS0T
LLDER01§ Cash il ns01T
JHOSR201% Cash o3 052017
ITS2016 Barik Trasdes 12 052017

Img. 1.4.38 — Image 111 Enregistrement sélectionné (blew), enregistrements en survol (jaune) - Volet de
résultat

Un maximum de 15 enregistrements sont affichés en méme temps, d’autres enregistrements
peuvent étre consultés en parcourant les pages a 'aide du sélecteur de page en bas du
panneau de résultats (Img. 1.4.39).

3. Panneau de boutons
Le bouton Annuler redirige vers Page d’accueil.

4. Panneau d’information
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First Page | . 11

1

Img. 1.4.39 — Sélecteur de page - Panneau de résultats

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a 'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront une fois qu'une contribution a été ajoutée, mise & jour ou supprimée
ou s’il y a eu une erreur a tout moment au cours du processus de ces actions.

Page de contribution

1. La saisie des données

Family/Group Details

Insurance Number 111111181
Last Name Pick
Other Names James

Poverty Status Yes

Confirmation Type Municipality -

Region TestRegion
District TesiDistrict2 Confirmation No.
Municipality TestMunicipality21 Permanent Address Details

Village Testvillage211

Contribution

Payer -- Select a Payer - |v
Policy Details
Contribution Category |-- Select Category - |V Policy Value Balance
L — —— —
i Contribution Paid Policy Status

Receiptho.[ ] 10,600.00] [Active
Paymentoate | @
Payment Type |-- Payment Type -- | v

‘ \ Save

|

Img. 1.4.40 — Page de contribution

— Contributeur

Sélectionnez dans la liste des contributeurs (institutionnels) disponibles le contributeur de la
cotisation (si la cotisation n’est pas payée par la famille / le groupe lui-méme).

— Contribution payée

Entrez le montant payé pour la contribution. Obligatoire.

— No de regu

Saisissez 'identifiant du regu pour la contribution. L’identification du regu doit étre unique
dans toutes les polices du paquet de bénéfices. Obligatoire.

— Date de paiement

Saisissez la date de paiement de la cotisation. Obligatoire. Remarque : Vous pouvez également
utiliser le bouton & cété du champ de date de paiement pour sélectionner une date & saisir.

— Type de paiement

Sélectionnez dans la liste des types de paiement disponibles le type de paiement de la contri-
bution. Obligatoire.

2. Sauvegarder

Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
Ienregistrement. Selon la contribution versée, les messages suivants apparaitront.

a) Si la contribution payée correspond au prix de la police :

b) Sila cotisation versée est inférieure au prix de la police :

Suivi par :

Si vous choisissez**Oui**| la police sera (appliquée) définie comme**Actif**. Si vous choi-
sissez Non, il restera Inactif.
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Premium matches the price of the policy

Img. 1.4.41 — Image 131

Price of the policy not covered yet

Img. 1.4.42 — Image 152

Should the policy come into force

Img. 1.4.43 — Image 133
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c¢) Si la cotisation est supérieure au prix de la police :

Premium exceeds the price of the policy

(o

Img. 1.4.44 — Image 134

L’utilisateur sera alors redirigé vers la Page de présentation de la famille <#family-
overview-page. > page de présentation de la , avec ’enregistrement nouvellement enregistré
affiché et sélectionné dans le panneau de résultats. Un message confirmant que la contri-
bution a été enregistrée apparaitra sur le panneau d’information.
3. Données obligatoires
Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bouton
Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de données
prendra le focus (par un astérisque).
4. Annuler

En cliquant sur le bouton Annuler, l'utilisateur sera redirigé vers la Page de présentation de la
famille.

Ajout d’une contribution

Cliquez sur le Green Plus Sign pour rediriger vers la Contribution Page.

Lorsque la page s’ouvre, tous les champs de saisie sont vides. Voir la Page de contribution
pour plus d’informations sur la saisie des données et les champs obligatoires.

Modification d’une contribution

Cliquez sur le signe Crayon jaune pour rediriger vers la Page de contribution. La Contri-
bution Page s’ouvrira avec les informations actuelles chargées dans les champs de saisie des
données. Voir la Page de contribution pour plus d’informations sur la saisie des données et
les champs obligatoires.

1.4.6 Suppression d'une contribution

Cliquez sur le bouton Croix-Rouge pour supprimer ’enregistrement actuellement sélectionné.
Avant de supprimer une fenétre de confirmation (Img. 1.4.45) s’affiche, ce qui oblige 1'utili-
sateur & confirmer si I’action doit vraiment étre effectuée ?

Lorsqu’une contribution est supprimée, tous les enregistrements conservant la contribution
supprimée seront toujours disponibles en sélectionnant les enregistrements historiques.
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Are you sure you want to delete the premium ?

-

Img. 1.4.45 — Supprimer la confirmation - Panneau de boutons

1.5 Outils

1.5.1 Téléchargement / téléchargement des registres sélectionnés
L’accés au téléchargement / téléchargement des registres sélectionnés est limité aux utili-

sateurs avec le role systéme d’Administrateur IMIS (le registre des Lieux) ou avec un role
comprenant un accés aux Outils / Registres.

La navigation

Toutes les fonctionnalités a utiliser avec I’administration du téléchargement / téléchargement
des registres sélectionnés se trouvent dans le menu principal Outils, sous-menu Registres.

' openlMIS 1o Insurees and Policies ~  Claims v Administration ~  Tools ~  Profile + Q <

Registers @
¥ Policy Renewals @
J@  Feedback Prompts

& Extracts

Img. 1.5.1 — Nawvigation vers les registres

Cliquer sur le sous-menu Registres redirige I'utilisateur actuel vers la Page Registres : ( :num-
ref :‘ imagel66°)

Page des registres

La page des registres est divisée en huit sections : (Img. 1.5.2)

A. Téléchargement de la liste des diagnostics

— Parcourir
Sélectionnez dans un fichier au format XML servant de source pour le téléchar-
gement de la liste des diagnostics. Obligatoire.

— Stratégie
Sélectionnez la stratégie souhaitée pour le téléchargement de la liste des diag-
nostics. Les options suivantes sont disponibles :

— Insérer uniquement
Télécharge uniquement les diagnostics qui ne sont pas encore inclus dans la liste
des diagnostics

— Mettre a jour uniquement
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o
| Upload Diagnoses
| n Browse. | Strategy |--Selact Strategy-- | [ Dry Run m

Upload Locations

B Browse... | Strategy |--Select Strategy— | [ pry Run (ILET]

‘ " Browse... | Strategy |-Select Strategy— | [ ory Run

Dow

nload Diagnoses
wiload

ownload Health Fa es

G . [ canca]|
H 1

Img. 1.5.2 — Importer des registres

Met & jour uniquement les diagnostics déja inclus dans la liste des diag-
nostics

— Insérer et mettre a jour

Télécharge les diagnostics qui ne sont pas encore inclus dans la liste des
diagnostics et met a jour les diagnostics qui sont déja inclus dans la liste
des diagnostics

— Insérer, mettre a jour et supprimer

Télécharge les diagnostics qui ne sont pas encore inclus dans la liste des
diagnostics, met a jour les diagnostics qui sont déja inclus dans la liste
des diagnostics et supprime les diagnostics qui ne sont pas inclus dans le
fichier source
— Dry Run
Si cette case est cochée, seuls les diagnostics sont fournis sans véritable télé-
chargement.
— Télécharger
En cliquant sur le bouton Télécharger, un message contextuel apparaitra, demandant & un t
Si l'utilisateur accepte, le fichier sélectionné contenant les diagnostics sera
téléchargé.

Une statistique sur le nombre de diagnostics insérés / mis a jour apparait :
(:réf : image_upload diagnoses_ statistics).

S’il y a des erreurs, un protocole d’erreur apparait : (Protocole d’erreur
sur les diagnostics téléchargés)
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Are you sure you want to upload a new list of diagnoses?

[

Img. 1.5.3 — Télécharger les diagnostics

Reports
Utilities

Funding

Email Settings
,

Img. 1.5.4 — Statistiques sur les diagnostics téléchargés

DTD definition of the XML file for uploading/downloading of diagnoses :
< IDOCTYPE Diagnoses> |
<IELEMENT Diagnoses (Diagnosis)*>
< IELEMENT Diagnosis (DiagnosisCode, DiagnosisName)>
<IELEMENT DiagnosisCode (#CDATA)>
<IELEMENT DiagnosisName (#CDATA)>
| >

B. Téléchargement du registre des Lieux

— Parcourir
Sélectionnez dans un fichier au format XML servant de source pour le téléchargement du
registre des Lieux. Obligatoire.
— Stratégie
Sélectionnez la stratégie souhaitée pour le téléchargement du registre des Lieux. Les op-
tions suivantes sont disponibles :
— Insérer uniquement
Télécharge uniquement les Lieux qui ne sont pas encore inclus dans le registre des Lieux
— Mettre d& jour uniquement
Met & jour uniquement les Lieux déja inclus dans le registre des Lieux
— Insérer et mettre a jour
Télécharge des Lieux qui ne sont pas encore inclus dans le registre des Lieux et met a jour
les Lieux qui sont déja inclus dans le registre des Lieux
— Dry Run
Si coché, seuls les diagnostics sont fournis sans véritable téléchargement.
— Télécharger
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10 Errors

Diagnosis Code [B52] already exists in Database
Diagnosis Code [AO03] already exists in Database
Diagnosis Code [AO5] already exists in Database
Diagnosis Code [A06] already exists in Database
Diagnosis Code [AO01] already exists in Database
Diagnosis Code [B76] already exists in Database
Diagnosis Code [B82] already exists in Database
Diagnosis Code [T17] already exists in Database
Diagnosis Code [T18] already exists in Database
Diagnosis Code [000] already exists in Database

Img. 1.5.5 — Protocole d’erreur sur les diagnostics téléchargés
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En cliquant sur le bouton Télécharger, un message contextuel apparaitra, demandant a
un utilisateur d’accepter ou de refuser (Lieux de téléchargement). Si I'utilisateur accepte,
le fichier sélectionné contenant les Lieux sera téléchargé.

Are you sure you want to upload a new list of locations?

Img. 1.5.6 — Lieux de téléchargement

Une statistique sur le nombre d’Lieux insérés / mis & jour apparait (Télécharger les sta-
tistiques de localisation)
S’il y a des erreurs, un protocole d’erreur apparait (Erreur de téléchargement des Lieux)

DTD definition of the XML file for uploading/downloading of locations :
<!DOCTYPE Locations> |
< IELEMENT Locations (Regions, Districts, Municipalities, Villages)>
< !IELEMENT Regions (Region*)>
< IELEMENT Region (RegionCode, RegionName) >
<!ELEMENT RegionCode (#CDATA)>
<|ELEMENT RegionName (#CDATA)>
< |ELEMENT Districts (District*)>
< !ELEMENT District (RegionCode,DistrictCode, DistrictName)>
<|ELEMENT RegionCode (#CDATA)>
< |ELEMENT DistrictCode (#CDATA)>
< |ELEMENT DistrictName (#CDATA)>
< /ELEMENT Municipalities (Municipality*)>
<I/ELEMENT Municipality (DistrictCode,MunicipalityCode, Municipality-
Name) >
< !IELEMENT DistrictCode (#CDATA)>
< IELEMENT MunicipalityCode (#CDATA)>
< IELEMENT MunicipalityName (#CDATA)>
< IELEMENT Villages (Village*)>
<IELEMENT Village (MunicipalityCode, VillageCode, Village-
Name,MalePopulation ?, FemalePopulation ?, OtherPopulation,Families 7) >
< IELEMENT MunicipalityCode (#CDATA)>
< IELEMENT VillageCode (#CDATA)>
<!ELEMENT VillageName (#CDATA)>
<!ELEMENT MalePopulation (#CDATA)>
<|ELEMENT FemalePopulation (#CDATA)>
<IELEMENT OtherPopulation (#CDATA)>
< !|ELEMENT Families (#CDATA)>
| >

C. Téléchargement du registre des formations sanitaires

— Parcourir
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Uploaded Locations

Region
Sent: 1
Inserted: 0
Updated: 0

District
Sent: 1
Inserted: 0
Updated: 0
Municipality
Sent: 1
Inserted: 0
Updated: 0
Village
Sent: 2
Inserted: 0
Updated: 0

Img. 1.5.7 — Télécharger les statistiques de localisation
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5 Errors

Region Code[Z0001] is already exists in database
District Code[DZ001] is already exists in database
Municipality Code[WZ001] is already exists in database
Village Code[VZ0057] is already exists in database
Village Code[VZ0061] is already exists in database

Img. 1.5.8 — Erreur de téléchargement des Lieux

Sélectionnez dans un fichier au format XML servant de source pour le téléchargement du
registre des établissements de santé. Obligatoire.

— Stratégie
Sélectionnez la stratégie souhaitée pour le téléchargement du registre des établissements
de santé. Les options suivantes sont disponibles :

— Insérer uniquement
Télécharge uniquement les établissements de santé qui ne sont pas encore inscrits dans le
registre des établissements de santé

— Mettre a jour uniquement
Met a jour uniquement les établissements de santé déja inclus dans le registre des établis-
sements de santé

— Insérer et mettre a jour
Télécharge les établissements de santé qui ne sont pas encore inscrits dans le registre des
établissements de santé et met & jour les établissements de santé qui sont déja inscrits
dans le registre des établissements de santé

— Dry Run
Si coché, seuls les diagnostics sont fournis sans véritable téléchargement.

— Télécharger
En cliquant sur le bouton Télécharger, un message contextuel apparaitra, demandant
a un utilisateur d’accepter ou de refuser : (Télécharger les établissements de santé) Si
I'utilisateur accepte le fichier sélectionné contenant les Lieux sera téléchargé.

Are you sure you want to upload a new list of HF?

Img. 1.5.9 — Télécharger les établissements de santé
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Une statistique sur le nombre d’établissements de santé insérés / mis & jour apparait.

S’il y a des erreurs, un protocole d’erreur apparait.

DTD definition of the XML file for uploading/downloading of health facilities :

< IDOCTYPE HealthFacilities> [
<IELEMENT HealthFacilities (HealthFacilityDetails,CatchmentsDetails) >
< |IELEMENT HealthFacilityDetails (HealthFacility)*>

< |IELEMENT HealthFacility (LegalForm, Level, Sublevel, Code, Name, Ad-
dress, DistrictCode, DistrictName, Phone, Fax, Email, CareType, AccountCode,
ItemPriceListName. ServicePricelistName)>

< |ELEMENT LegalForm (D| C|G|P)>

< |ELEMENT Level (D|C|H)>

<|ELEMENT SubLevel (I|N|R)>

<IELEMENT Code (#CDATA)>

< IELEMENT Name (#CDATA)>
<|ELEMENT Address (#CDATA)>
<IELEMENT DistrictCode (#CDATA)>

< |ELEMENT DistrictName (#CDATA)>
<!ELEMENT Phone (#CDATA)>
<|ELEMENT Fax (#CDATA)>

< |[ELEMENT Email (#CDATA)>
<!ELEMENT CareType (I|N|B)>
<!ELEMENT AccountCode (#CDATA)>

< !IELEMENT ItemPriceListName (#CDATA)>
< IELEMENT ServicePriceListName (#CDATA)>
< IELEMENT CatchmentsDetails(Catchment*) >
< !IELEMENT Catchment (HFCode,VillageCode, VillageName, Percentage)>
<!ELEMENT HFCode (#CDATA)>
<!ELEMENT VillageCode (#CDATA)>
<!ELEMENT VillageName (#CDATA)>
<!ELEMENT Percentage (#CDATA)>

| >

D. Téléchargement de la liste des diagnostics

— Télécharger

En cliquant sur le bouton Télécharger, un message contextuel apparaitra, demandant &
un utilisateur de spécifier si le fichier XML avec la liste de diagnostics téléchargée doit

étre ouvert ou enregistré ou annulé : (Télécharger les diagnostics)

What do you want to do with Diagnosis201810011155.xml (1.2

KB)? Open Save A Cancel X
From: imis-mv.swisstph-mis.ch
Img. 1.5.10 — Télécharger les diagnostics
E. Téléchargement du registre des lieux
— Télécharger
En cliquant sur le bouton Télécharger, un message contextuel apparaitra, demandant a
un utilisateur de spécifier si le fichier XML avec le registre des Lieux téléchargé doit étre
ouvert ou enregistré ou annulé (Lieuz de téléchargement)
F. Téléchargement du registre des formations sanitaires
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What do you want to do with Locations201810011203.xml (52.2

KB)? Open Save N Cancel X
From: imis-mv.swisstph-mis.ch

Img. 1.5.11 — Lieuz de téléchargement

— Télécharger
En cliquant sur le bouton Télécharger, un message contextuel apparaitra, demandant

a un utilisateur de spécifier si le fichier XML téléchargé a été annulé (Installations de
téléchargement)

What do you want to do with Locations201810011203.xml (52.2

KB)? Open Save A Cancel X
From: imis-mv.swisstph-mis.ch

Img. 1.5.12 — Installations de téléchargement

G. Boutons

— Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, I'utilisateur sera redirigé vers la page d’accueil.

H. Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a l'utilisateur.

1.5.2 Renouvellements de police

L’acces a la gestion des renouvellements de polices est réservé aux utilisateurs ayant le role
de Clerk.

La navigation

Toutes les fonctionnalités a utiliser avec ’administration des renouvellements de polices se
trouvent dans le menu principal Outils, sous-menu Renouvellements de polices

Fﬁhm'ng Patrick Delcroix (delcpa) R
Roles

Policy Renewals

Enrolment Officer
Manager
‘Accountant

Clerk

Medical Officer
Scheme Administrator Reports
IMIS Administrator

Receptionist Utilities
Claim Administrator
Claim Contributor
Region

Capital

Central

Hzre

Funding

Email Settings

Img. 1.5.13 — Navigation : Renouvellements de police

En cliquant sur le sous-menu Renouvellements de police re = dirige l'utilisateur actuel
vers la Page de renouvellement de police .
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Select Criteria
®preview Olournal
A Policy Status|Idle
Region --Select Region--
District
Municipality
Village

Enrolment Officer

Date From

Date To

®® << [d[d [

- T @ Canqzl 1

Img. 1.5.14 — Page de renouvellement de police

Page de renouvellement de la police

En ayant accés a cette page, il est possible d’afficher un apergu du rapport sur la
police de renouvellement, extrait de la revue de la police de renouvellement et de
mise a jour de I’état d’une police. Le journal contient des informations sur 'effectif
des invites qui ont été générées par le systéme. Ces invite pourraient déja avoir
été envoyé a tous les téléphones mobiles des agents d’inscription. Le rapport sur
la police de renouvellement de contenir des informations sur 'expiration d’un délai
de polices pour une période donnée. La page est divisée en deux panneaux (Img.
1.5.14).

1. Sélectionner un panneau de critéres

Les Critéres de sélection du Panneau ou le panneau de filtre permet & un utilisateur de
sélectionner des critéres spécifiques afin de minimiser le rapport sur la police de renouvel-
lement.

Deux taches sont effectuées par ce formulaire. 1) Extrait du rapport sur la police de
renouvellement et 2) Extrait de la revue sur le renouvellement de la police. Selon 'option
sélectionnée, le filtre sera modifié en conséquence.

Si 'option Apercu est sélectionnée, un utilisateur dispose des filtres suivants.

— Statut de la police
Sélectionnez la police de ’état a partir de la liste déroulante en cliquant sur la fleche
de droite. En sélectionnant I'une des options, les utilisateurs peuvent filtrer le rapport
sur le statut particulier de la police. Ce filtre n’est pas obligatoire. L’utilisateur peut
laisser le champ vide pour afficher un apergu du rapport sur n’importe quel état.

— Région
Sélectionnez la Région ; a partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite
du sélecteur pour sélectionner polices d’une région spécifique. Remarque : La liste ne
sera rempli avec les régions assigné a l'utilisateur connecté. Si ce n’est qu’un alors la
région sera automatiquement sélectionné.

— Quartier
Sélectionnez le quartier; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fleche a
droite du sélecteur pour sélectionner des stratégies d’un district particulier. Remarque :
La liste ne sera rempli avec les districts appartenant a la région sélectionnée et assigné
a Vutilisateur connecté. Si ce n’est gu’un, le quartier sera automatiquement sélectionné.

— Municipalité
Sélectionnez la Municipalité ; & partir de la liste des communes en cliquant sur la fléche
a droite du sélecteur de rapport d’apercu a partir d’un district particulier. Remarque :
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La liste ne sera rempli avec les communes qui appartiennent a la sélection du district.
Si ce n’est qu’un puis la municipalité sera automatiquement sélectionné.

— Village
Sélectionnez le village ; dans la liste des villages en cliquant sur la fléche & droite du
sélecteur pour prévisualiser le rapport d’un village spécifique. Remarque : La liste ne
sera remplie qu’avec les villages appartenant & la commune sélectionnée.

— Officier d'inscription
Sélectionnez le Responsable des inscriptions;dans la liste des agents d’inscription
en cliquant sur la fleche & droite du sélecteur pour prévisualiser le rapport de 1’agent
en question. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les agents d’inscription ap-
partenant aux districts affectés a Uutilisateur actuellement connecté. S’il ne s’agit que
d’un seul, agent d’inscription sera automatiquement sélectionné.

— Date de
En cliquant sur le bouton & c6té de la Date De champ de données d’un calendrier
pop-up. Cliquez sur la date et la zone de texte sera rempli avec la date sélectionnée.
Ce champ est obligatoire. Seules les stratégies pour la date de renouvellement, est
supérieure ou égale a la Date a Partir de va étre prévisualisés.

— Date a
En cliquant sur le bouton a c6té de la Date du champ de données d’un calendrier
pop-up. Cliquez sur la date et la zone de texte sera rempli avec la date sélectionnée.
Ce champ est obligatoire. Seules les stratégies pour la date de renouvellement est
inférieure ou égale a la Date A étre prévisualisés.
Lors de la prévisualisation du journal; le filtre Etat de la police sera remplacé par
Etat SMS et il y aura un autre filtre supplémentaire, Journal activeé.

— Statut SMS
Sélectionnez 'option SMS d’état dans la liste déroulante en cliquant sur la fleche de
droite. En sélectionnant 1'une des options que 'utilisateur peut filtrer le journal sur
un statut du SMS. Ce filtre n’est pas obligatoire. En laissant le champ vide toutes les
revues seront affichés.

— Journal activé
Sélectionnez le journal activé damns la liste déroulante * en cliquant sur la fleche
droite pour filtrer le journal & I'invite ou a ’expiration de l'invite.

ES

2. Panneau de boutons
“ Annuler : ¢ <home page> vers Page d’accueil
‘“ Apergu : ** Cliquez sur le bouton Apergu pour afficher le rapport basé sur les filtres.

Mise a jour : Cliquez sur ce bouton pour mettre a jour manuellement le statut de la police
sur la journée en cours. Bien que cette tache est effectuée par I’ SIGE de Renouvel-
lement de la Police de soin en cours d’exécution sur le serveur, a des intervalles de
temps, ce bouton permet de la tache a exécuter manuellement.

3. Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a I'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront une fois qu'un utilisateur aura mis & jour ’état de la stratégie ou s’il y
a eu une erreur a tout moment pendant le processus de ces actions.

Apercu du rapport sur les renouvellements

Apres avoir sélectionné des critéres spécifiques; prévisualisez le rapport (Img. 1.5.15) en
cliquant sur le bouton Apercu.

Apercu du journal sur les renouvellements

Tout comme 'apercu de la police de renouvellement le rapport de journal peut également
étre prévisualisés. La différence entre la Police de Renouvellement de rapport et le Journal
de l'est ; on prévoit que le renouvellement tandis que ’autre donne un rapport sur ’état du
renouvellement. Ci-dessous est un exemple d’un Rapport de Journal.
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Go back to selector.
ext ‘Z’l\,' “

Policy Status Overview
Date From 01/01/2016 To 18/12/2016, District: Dodoma, Policy Status: Expired

4 4L of 1 ) ] Find | I

Dodoma
Agent: -
Chihanga
Nzasa
Insurance  Last Name Other Names Code Name Renewal Date Product Value
Number
005647526 Tura Sofia SXB001 Basic fixed enrolment nationwide 01/1122016 29,000
Ward (Nzasa) 29,00
VDC/Municipality (Chihanga) 29,00
Chahwa
Chahwa mtaa
Insurance  Last Name Other Names Code Name Renewal Date Product Value
Number
TTTTTITTTS  Myer John DFC002 Ceilings free enrolment Dodoma 15/12/2016 19,000
Ward (Chahwa mtaa) 19,00
VDC/Municipality (Chahwa) 19,00
Enrolment Assistant () 48,00
District (Dedoma) 48,00
Total Value: 48,00
Policy Status Overview - Printed on: 12/18/2016 11:03:14 AM 1¢
3
Img. 1.5.15 — Apercu du rapport sur les renouvellements
Go back to selector.
4 44 of1 b P & = A

Policy Status Overview

Date From 01/01/2017 To 31/07/2017, Region: TestRegion, District: TestDistrict1, Municipality: TestMunicipality11, Enrolment Officers: E001 - Fox James, Polig
Status: Active

TestDistrict

Enrclment Officers : E001 - Fox James

TestMunicipality11

TestVillage114

Insurance  Last Name Other Names Code Name Renewal Date Product Value
Number
111111891 Garbeight James RFO1 Regional free 3072017 10,00
Village (TestVillage111) 40,00
Municipality (TestMunicipality11) 40,00
Enrolment Officers (E001) 40,00
(TestDistrict) 10,00
Total Value: 10,00
Policy Status Overview - Printed on: 7/30/2017 7:42:10 PM 14

Img. 1.5.16 — Journal d’aper¢u sur les renouvellements
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1.5.3 Invites de retour

L’acces a 'administration des invites de retour est limité aux utilisateurs ayant le role de
systéme de role de médecin hygiéniste ou avec un réle comprenant un accés aux prestations

/ prestation / retour.

La navigation

Toutes les fonctionnalités a utiliser avec I’administration de l'invite de retour se
trouvent dans le menu principal Outils, sous-menu Invites de retour

Registers

v1.3.1.2 B

Policy Renewals

ck Prompts

Extracts
Reports
Utilities

Funding

Email Settings

Img. 1.5.17 — Navigation : Invites de retour

Un clic sur le sous-menu Invites de retour redirige 'utilisateur actuel vers la
page d’invite de retour (Img. 1.5.17).

sw ot - SlotSas -]

A Regon TesRegen ]
ostrct - Saet s v~ V]

visge Y]

Evomentofficer [V

oaterrom | @

N —

Img. 1.5.18 — Page d’invite de commentaires

La page d’invite de commentaires est divisée en trois panneaux (Img. 1.5.18).

1. Sélectionner un panneau de critéres

Le panneau de sélection des critéres ou le panneau de filtrage permet a un utilisateur de

sélectionner des critéres spécifiques pour les commentaires.

— Statut SMS
Sélectionnez SMS Status dans la liste

— Région
Sélectionnez la Région ; a partir de la liste des régions en cliquant sur la fléche a droite
du sélecteur pour sélectionner une région spécifique pour les retours. Remarque : La
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liste ne sera rempli avec les régions assigné o l'utilisateur connecté. Si ce n’est qu’un
alors la Tégion sera automatiquement sélectionné.

— Quartier
Sélectionnez le quartier de la liste des districts, en cliquant sur la fleche & droite du
sélecteur pour sélectionner district pour les retours. Remarque : La liste ne sera rempli
avec les districts appartenant a la région sélectionnée et assigné a l'utilisateur connecté.
Si ce n’est qu’un, le Quartier sera automatiquement sélectionné.

— Municipalité
Sélectionnez la Municipalité de la liste des communes, vous souhaitez demander pour
les retours. Remarque : La liste ne sera rempli avec les communes qui appartiennent
a la sélection du district. Si ce n’est qu’un puis la municipalité sera automatiquement
sélectionné.

— Village
Sélectionnez le village ; a partir de la liste des villages que vous souhaitez demander
des commentaires. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les villages appartenant
a la commune sélectionnée.

— Officier d'inscription
Sélectionnez le Responsable des inscriptions; dans la liste des agents d’inscription
en cliquant sur la fléche & droite du sélecteur pour prévisualiser le rapport de 1’agent
en question. Remarque : La liste ne sera remplie qu’avec les agents d’inscription ap-
partenant aux districts affectés a Uutilisateur actuellement connecté. S’il ne s’agit que
d’un seul, agent d’inscription sera automatiquement sélectionné.

— Date de début
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de la date pour entrer la date de
début pour les commentaires. Obligatoire. *Remarque. Pour effacer la zone de saisie
de la date ; utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez
sur la touche espace.

— Date de fin
Tapez une date; ou utilisez le bouton de sélection de date pour entrer la date de
fin pour les commentaires. Obligatoire. Remarque. Pour effacer la zone de saisie de
la date ; utilisez la souris pour mettre en surbrillance la date compléte, puis appuyez
sur la touche espace.

— Envoyer un SMS
En cliquant sur le bouton Envoyer un SMS, l'utilisateur envoie réellement un SMS.
Lorsqu’un SMS est envoyé avec succés, un message sera donné. S’il n’a pas été envoyé,
un message d’échec apparaitra.

2. Panneau de boutons
— Apercu
En cliquant sur le bouton Apergu, un rapport (journal) des retours demandés sera
généreé et affiché (Img. 1.5.19).
— Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, I'utilisateur sera redirigé vers Home Page.

Go back to selector.
4 4/ of 1 b B @ Find | next B~ @
Feedback Prompt Journal
Date From 01/01/2017 To 31/07/2017, Region: TestRegion

District: TestDistrictd
Enralment Officar: Black Jamas Phone Number:
Municipality: TestMunicipality41

Village: TestVillaged11

Date Claim 1D Claim Na. HF Name Insurance Last Name Other Names From To

Quido
Luisa

a2 pevd HFX01-Regicnal hospital X
xd HFX01-Regicnal hospital X

Feedback Prompt Joumal - Printed on: 7/31/2017 12:43:25 PM

Img. 1.5.19 — Journal d’invite de commentaires

3. Panneau d’information
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Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages & 'utilisateur. Des mes-
sages s’afficheront s’il y a eu une erreur a tout moment pendant le traitement des rapports.

1.5.4 Extraits IMIS

L’accés a la openIMIS Extraits de la page est restreint aux utilisateurs avec le role de sys-
téme de I’Administrateur du dispositif (IMIS Centrale en ligne) ou HF Administrateur (IMIS
en mode hors connexion des installations) ou avec un role, y compris un accés a des Ou-
tils/des Extraits. Cette page contient toutes les fonctionnalités pour la synchronisation de
données entre I'IMIS Centrale et de 'IMIS en mode hors connexion des installations ainsi
que la génération d’extraire les fichiers pour les téléphones mobiles (Android). Selon le type
d’installation, 'interface d’activer et de désactiver certaines fonctions.

Conditions préalables

L’extrait des fonctionnalités couvrant des extraits pour les applications de téléphonie mobile
et les openIMIS hors ligne des installations. Hors ligne des extraits sont seulement étre gé-
néré dans le cas d’un district a soi-disant hors ligne installations dans les zones ot aucune
connexion & Internet n’est disponible.

Les extraits doivent étre téléchargés sur le PC local qui lance la création de lextrait.

Des procédures standard devraient étre formulées pour stipuler l'intervalle de temps entre les
créations d’extrait et la gestion du transport et de l'installation / transfert de ces extraits
dans ’environnement cible : téléphones mobiles ou clients openIMIS hors ligne.

La navigation

Toutes les fonctionnalités liées aux extraits openIMIS se trouvent dans le menu principal
Outils, sous-menu Extraits IMIS

Good Morning Patrick Delcroix (delcpa) e vizi2g
o Policy Renewals
Enrolment Officer

ereme Feedback Prompts
Accountant

Clerk

Medical Officer

Scheme Administrator Reports

IMIS Administrator

Receptionist Utilities

Claim Administrator

Claim Contributer Funding

Region

Capital Email Settings

Central

Img. 1.5.20 — Navigation openIMIS Eztracts

Cliquer sur le sous-menu Extraits IMIS redirige 'utilisateur actuel vers la Page Extraits
IMIS.

Cette page s’ouvre dans deux modes différents selon le type d’openIMIS installation : ope-
nIMIS Central (serveur) ou openIMIS en mode hors connexion (installé sur un réseau local
dans un établissement de santé ou d’un office du schéma d’administration).

Extraits IMIS (mode en ligne)

La page des extraits est divisée en huit sections (Image 6.23) .
A - Télécharger la section des données de base
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Download Master Data

Search Insurance

Download Feedback Download Renewals

= With Insuree ] tn background
eate Offline Extract
—Select Region-- N | L] with tnsuree [] In background Dﬁaﬂm
DOWNLOAD PHOTOS [D]  DOWNLOAD PHOTOS [F] DOWNLOAD [D] DOWNLOADIE] DOWNLOAD [F]

Upload Claims
s

Upload Enrolments
v o>
Bowe. | =D

Cancel

Img. 1.5.21 — Extraits openIMIS
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Les Données de base de la section est utilisée pour la production des données nécessaires pour le hors-
fonctionnement de la ligne de 'IMIS (Polices) 'exécution de 'application sur les plates-formes Android.
Les fichiers de données suivants peuvent étre téléchargés :
— Données de base pour I'exécution de I’application IMIS (polices)**(Télécharger les don-
nées de base)**
— Invite au renouvellement des polices**(Télécharger les renouvellements)**
— Invites pour l'acquisition de commentaires**(Télécharger les commentaires
— **Code d’agent d’inscription ** : Entrez le code d’un agent d’inscription pour lequel les
données de base et les invites doivent étre générées.
B - Section Créer un extrait de téléphone
Le Téléphone extraire le panneau est utilisé pour la génération de fichiers de base de données
SQLite pour les applications de téléphonie mobile. Chaque quartier aura son propre téléphone
extraire le fichier qui doit étre distribué a tous les téléphones mobiles dans le district. Pour
générer un téléphone extraire le fichier, 'opérateur doit sélectionner une région et d’un district
a partir de la liste des districts. Dans le cas ou l'utilisateur est d’avoir accés a son propre
quartier, le quartier sera automatiquement sélectionné et affiché sur I’écran.
En cliquant sur le bouton Créer dans le panneau de la section, un téléphone extrait sera créé.
Ce processus peut prendre un certain temps. Aussi longtemps que I’heure de verre (comme un
curseur) est indiqué, openIMIS est encore le traitement du fichier. La taille du fichier dépend
de la quantité de photographies contenues dans I'extrait. La taille du fichier peut varier dans
des centaines de mo. Pour pallier ce probléme, deux options sont disponibles :

)**

— Avec les assurés
Cocher cette case signifie qu'un extrait complet du téléphone (y compris des
photos) sera généré. Ne pas cocher un extrait de téléphone abrégé sans photos
sera généreé.

— En arriére-plan
En cochant cette case, le téléphone de I'extrait sera créé dans le fond et 1'utili-
sateur sera averti par e-mail (a condition que son adresse e-mail est inscrit dans
le registre d’utilisateurs).

Dans le cas o 'extrait est créé dans le fond, la boite de dialogue suivante s’affiche :

Your request is submitted and the requested extract is being

created now. Once the task is completed, you will receive an

email with the download link. Meanwhile you can leave this
page and continue with other work.

Img. 1.5.22 — Image 179

Si Pextrait n’est pas créé dans le contexte de l'utilisateur est notifié sur la réussite
de la création par le message suivant comme indiqué ci-dessous.

L’extrait sera téléchargé sur votre ordinateur local en cliquant sur le bouton T¢-
léchargement lien qui apparaitra aprés la création de l'extrait, comme indiqué ci-
dessous.

L’extrait de fichier est appelée IMISDATA.DB3 et doit d’abord étre copié (télé-
chargé) sur la machine locale. Aprés avoir cliqué sur le bouton Télécharger, 'opéra-
teur est en mesure de sélectionner le dossier de destination (en local) pour le fichier
a télécharger comme indiqué ci-dessous.
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Phone extract created. Please click the DOWMNLOAD link.

OK

Img. 1.5.23 — Image 180

TestRegionY TestDistrictY 1 M ( create

Img. 1.5.24 — Image 181

L’extrait est maintenant prét a étre transféré, copié, pour les téléphones mobiles.
Ce processus est effectué manuellement par la connexion d’un téléphone mobile
a Pordinateur avec le cable USB fourni. L’utilisateur doit copier manuellement le
fichier a partir de la machine locale dans le ‘SIG’ Dossier sur le téléphone mobile.

C - Section d’extrait hors ligne

Le mode hors connexion de I'extrait du produit médical est utilisé pour générer le openl-
MIS hors ligne extraire les fichiers pour les établissements de santé ou dans les bureaux du
régime de I'administration qui s’exécutent openIMIS en mode hors connexion. Pour générer
un hors-ligne de l'extrait de fichier, 'utilisateur doit sélectionner une région et d’un district
a partir de la liste des districts. Dans le cas ou l'utilisateur est d’avoir accés & son propre
quartier, le quartier sera automatiquement sélectionné et affiché sur I’écran. Lorsqu’un opé-
rateur appartient & un seul district, le district de la boite est déja sélectionné avec le district
de T'utilisateur. Pour créer un nouvel extrait, ’opérateur doit cliquer sur le bouton Créer.

Trois types d’extraits pourraient étre générés :

— Extrait différentiel (Télécharger D)
Différentiel extraits ne contiennent que les différences dans les données par rapport a
la précédente extrait. La premiére différentiel extrait (séquence 000001) contient toutes
les données qu’il sera le premier extrait. Par la suite, ce type de I'extrait ne contient
aucune différences aprés le précédent extrait. Cela se traduira dans les petits fichiers
envoyés a tous les établissements de santé en mode off-line. Quand on clique sur le bouton
créer, le différentiel extrait est toujours généré et sera attribué le prochain numéro de
séquence. Séparé Photo extrait sera créé contenant uniquement des photographies liées &
des changements par rapport a la précédente extrait. Différentiel des extraits assurer et
police de données ne sont générés que dans le cas o le preneur d’assurance’ case a cocher
est cochée comme indiqué ci-dessous.

— Extrait complet‘‘(Télécharger F)*
L’extrait Complet contient toujours toutes les informations dans la base de données. Ces
extraits ne sont générés que dans le cas ou la extraire et le Avec le preneur d’assurance la
case & cocher sont cochées comme indiqué ci-dessous.
En cliquant sur le bouton Créer, en cas de extrait Complet est cochée, deux extraits seront
générés, I'un différentiel d’extraire et d’un extrait complet. Les deux extraits ont le méme
numéro de séquence. Cela implique que la pleine extraits ne sont pas toujours nécessaires
et/ou générés. Séparé photo extrait sera créé contenant toutes les photos.

— Extrait vide““(Télécharger E)*

Do you want to open or save ImisData.db3 (3.00 KB) from imis-mv.swisstph-mis.ch? ‘ Open ‘ ‘ Save |' | | Cancel | x

Img. 1.5.25 — Image 182

1.5. Outils

151



openlMIS installation and user manual

TestRegionY 000006 - 13-10-2017 | ( Create

Img. 1.5.26 — Image 183

TestRegionY 000006 - 13-10-2017 v| f iv.

Img. 1.5.27 — Image 184

Vide extraits ne contiennent que les données tirées des registres et des pas de données
sur les assurés et leurs polices/des photos. Si un ensemble complet de données du registre
devrait étre inclus dans I'extrait, la case a cocher eztrait Complet doit étre cochée comme
indiqué ci-dessous.

000006 - 13-10-2017 v L

Img. 1.5.28 — Image 185

Apreés avoir cliqué sur le bouton Créer, le systéme créera le fichier d’extraction et affichera a
la fin le message suivant :
Le message s’affiche uniquement pour fournir des détails sur la quantité d’informations ex-
portées vers le fichier d’extraction.
En fonction de l'option Extrait complet, nous serons redirigés vers la page d’extraction et
verrons la séquence d’extrait nouvellement générée dans la liste ou obtiendrons un nouveau
message comme indiqué ci-dessous :
Aprés avoir cliqué sur OK, les statistiques de Iextrait complet seront affichées :
Nous sommes maintenant préts a télécharger I'extrait sur notre ordinateur.
La liste déroulante a coté du quartier sélecteur contient des informations sur tous les extraits
avec le numéro de séquence et la date. (par exemple, la Séquence 000007 — Date 06-09-2012).
Si lextrait sélecteur de ne pas afficher toutes les entrées (vide), cela signifie qu’aucun des
précédents extraits ont été créés. Au moins un extrait complet doit étre généré. Ce qui est
nécessaire a l'initialisation d’un nouveau carnet d’openIMIS de Iinstallation.
Pour télécharger les extraits réels, 'opérateur doit sélectionner la séquence d’extraits souhai-
tée dans la liste des extraits disponibles.
Quatre types d’extraits différents peuvent étre téléchargés en cliquant sur 'un des boutons
suivants :
— ‘““ Télécharger D (extrait différentiel)
— Teélécharge I'extrait différentiel sélectionné avec le nom de fichier suivant
Filename : OF D _ <DistrictID> <Sequence>.RAR (e.g. OE_D 1 8.RAR)
— ¢ Télécharger F* (Extrait complet)
— Télécharge le dernier extrait complet avec le nom de fichier suivant
Filename : OE_F _<DistrictID> <Sequence>.RAR (e.g. OE_F 1 8.RAR)
— Télécharger E (extrait vide)
— Teélécharge le dernier extrait complet avec le nom de fichier suivant
Filename : OF _E _<DistrictID> <Sequence>.RAR (e.g. OF F 1 8.RAR)
— Télécharger les photos D (extrait photo différentiel)
— Télécharge l'extrait de photo différentiel sélectionné avec le nom de fichier :
Filename : OE D <DistrictID> <Sequence>.RAR (e.g.
OFE _D_1 8 Photos.RAR)
— Télécharger les photos F (extrait photo complet)
— Télécharge le dernier extrait de photo COMPLET avec le nom de fichier suivant
Filename : OE_D_<DistrictID> <Sequence>.RAR (e.g.
OF F 1 8 Photos.RAR)
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Offline extract created. Please click the DOWNLOAD link.

Region: 0
District: 0
Municipality: 0
Village: 0
Items: 0
Services: 0
Price Lists Items: 0
Price Lists Services: 0
Price Lists Items Details : 0
Price Lists Services Details : 0
Main Dg.: 0
Health Facilities: 0
Payer: 0
Enrolment Officers: 0
Products: 0
ProductItems: 0
ProductServices: 0
ProductDistribution: 0
Claim Administrator: 0
Families/Groups: 2
Insurees: 5
Photos: 3
Policies: 7
Contributions: 5
Zipped Pictures: 0

Img. 1.5.29 — Image 186
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The FULL extract is selected. The next message wil provide the
result of the FULL extract.

Img. 1.5.30 — Image 187

Aprés avoir cliqué sur l'extrait désiré bouton de téléchargement, le téléchargement de fichier
boite de dialogue s’affiche pour sélectionner le dossier de destination pour 'extrait de fichier
comme indiqué ci-dessous :
Dans le cas ou le fichier d’extraction n’est pas disponible (plus) sur le serveur, la boite de
dialogue suivante peut apparaitre :
La raison de cette boite & comparaitre pourrait étre que le fichier & télécharger a été supprimé
depuis le serveur ou que vous avez tenté le téléchargement complet d’un extrait, mais aucun
extrait complet a été généré (uniquement le différentiel extraits existent). Il est également
possible que vous avez tenté de télécharger une photo a extraire, mais pas de photos ont été
ajoutées depuis la derniére extraction.
En cochant la case Dans le fond signifie que le off-line extrait sera créé dans le fond et
l'utilisateur sera averti par e-mail (a4 condition que son adresse e-mail est inscrit dans le
registre d’utilisateurs) comme indiqué ci-dessous :
Dans le cas ou I'extrait est créé dans le fond, la boite de dialogue suivante s’affiche :
D - Télécharger la section des prestations
— Feuilleter
Recherchez le fichier dans I'application IMIS-Offline ou IMIS (Prestations) contenant les
prestations a télécharger.
— Télécharger
Téléchargez les prestations contenues dans le fichier sélectionné.
E - Section de téléchargement des inscriptions
— Feuilleter
Recherchez le fichier dans ’application IMIS-Offline ou IMIS (polices) contenant les polices
nouvellement inscrites ou renouvelées a télécharger.
— Télécharger
Téléchargez les polices contenues dans le fichier sélectionné.
F - Section de commentaires sur le téléchargement
— Feuilleter
Recherchez le fichier dans I’application IMIS-Offline ou IMIS (polices) contenant les com-
mentaires & télécharger.
— Télécharger
Téléchargez les commentaires contenus dans le fichier sélectionné.
G - Section de bouton
Le bouton Annuler raméne 'opérateur a Page d’accueil.
H - Panneau d’information

Le panneau d’informations est utilisé pour afficher les messages a 1'utilisateur. Des messages
s’afficheront une fois ’action terminée ou s’il y a eu une erreur a4 tout moment pendant le
processus de ces actions.

Extraits IMIS (MODE HORS LIGNE)

Hors ligne HF
A - Importer un extrait
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Offline extract created. Please click the DOWNLOAD link.

Region: 21
District: 43
Municipality: 56
Village: 115
Items: 9
Services: 16
Price Lists Items: 9
Price Lists Services: 13
Price Lists Items Details : 32
Price Lists Services Details : 73

Main Dg.: 10
Health Facilities: 12
Payer: 5
Enrolment Officers: 15
Products: 12

ProductItems: 18
ProductServices: 37
ProductDistribution: 204
Claim Administrator: 13
Families/Groups: 165
Insurees: 287
Photos: 182
Policies: 430
Contributions: 254
Zipped Pictures: 21

o

Img. 1.5.31 — Image 188

Do you want to open or save OE_E_228_0.RAR (345 KB) from imis-mv.swisstph-mis.ch? ‘ Open | | Save |' | ‘ Cancel | x

Img. 1.5.32 — Image 189
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No download file selected OR download file has already been
deleted from the server.

Img. 1.5.33 — Image 190

TestRegionY -- Select a District - | v|(000008 - 13-10-2017 V|

Img. 1.5.34 — Image 191

Your request is submitted and the requested extract is being
created now. Once the task is completed, you will receive an
email with the download link. Meanwhile you can leave this
page and continue with other work.

[ o

Img. 1.5.35 — Image 192

Import Extract

Nao file chosen

Import Photos

Mo file chosen

Download Claim XMLs

Last extract sequence : 9 OFF-LINE HF 04506:Hombolo Makulu

Img. 1.5.36 — Image 193
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Utilisé pour extraire des photos obtenues a partir du SIG en ligne

B - Importer des photos

Utilisé pour télécharger des photos obtenues a partir du SIG en ligne
C - Télécharger les prestations XML

Utilisé pour télécharger les prestations faites dans I’établissement de santé hors ligne avant
d’étre envoyées au SIG en ligne

Assureur hors ligne

Import Extract

Choose File | Mo file chosen ( Upload

Import Photos

Choose File | Mo file chosen ( Upload .
B

Download Enrolment XMLs

Cl (.Do\-u'n\oad.

i

E No previous extracts found!

OFF-LINE | CHF: 10

Img. 1.5.37 — Image 194

A - Importer un extrait

Utilisé pour télécharger un extrait obtenu a partir du SIG en ligne
B - Importer des photos

Utilisé pour télécharger des photos obtenues a partir du SIG en ligne
C - Importer un extrait

Il faut cliquer sur la section Choisir un fichier pour sélectionner un fichier d’extraction a
télécharger / importer. Le sélecteur de fichiers suivant apparait pour Internet Explorer (I’ap-
parence peut différer pour différents navigateurs Internet) :

Import Extract ‘

Choose File | Mo file chosen

Img. 1.5.38 — Image 195

En cliquant sur le bouton Choisir un fichier, la boite de dialogue de sélection de fichier
apparait comme illustré ci-dessous :

Avec l'importation / le téléchargement d’un extrait, il est important de comprendre que
chaque extrait a son numéro de séquence. Ce numéro de séquence se trouve dans le nom de
fichier de I’extrait. En cas d’importations / téléchargements différentiels, nous devons suivre
la séquence. Dans ’exemple d’écran ci-dessus, il montre dans la barre d’état que la derniére
importation était le numéro 6. Par conséquent, nous devons sélectionner dans ce cas ’extrait
différentiel numéro 7 comme mis en évidence dans la boite de dialogue de sélection de fichier.
L’opérateur peut également sélectionner n’importe quel extrait complet avec un numéro de
séquence supérieur a 6. Dans le cas o un mauvais extrait est sélectionné, des messages
d’avertissement apparaitront comme indiqué ci-dessous :
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/= Choose File to Upload

mvl‘h + Computer ~ Windows (C:) » EXTRACTS.

Search CHE Number ||}

Organize v  hew folder = - 0@
A Hans2 2 Name - Date modified Type | Size.
i a:::lm BoED 1 LRAR 3108/201216:02  WInRAR archive 17,580 KB
1. AppData BB OED_1_1 Photos.RAR 3108/201216:02  WInRAR archive 28
B contacts BoED 1 2RAR 31/08/201216:02  WInRAR archive 4268
(1 Deskiop 06/03/201210:58  WINRAR archive 42K
j Downloads 06/08/2012 11:11 WINRAR archive 46 KB
L Favertas 06/03/201211:14  WinRAR archive 48
g ;‘;‘Emmm 06/09/201211:15  WInRAR archive 16KB
0 mymsic 31/08/2012 16:02  WInRAR archive 17,580 KB
15 My Pictures BB OEF_1 2 Photos.RAR 3108/201216:02  WInRAR archive 28
| Hl My videos BoeF 1 4R 06/08/2012 10:57 WInRAR archive 18,870 KB Upload
| saved Games
1 searches
\J. Tradng
S =

=] [anries ¢y

File name:

Last uploaded Extract Number: 6 I

Img. 1.5.39 — Image 196

You are missing one or more extract sequences. Please consult

the IMIS helpdesk

Img. 1.5.40 — Image 197

The data in this extract is already uploaded

Img. 1.5.41 — Image 198
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Dans le cas oit vous étes en manque d’extraire des séquences, des extraits supplémentaires
sont nécessaires pour étre téléchargé avant de l'extrait sélectionné. L’extrait sélectionné, dans
ce cas, ne pas suivre directement la derniére séquence, comme indiqué dans la barre d’état
de I'écran. Le des extraits supplémentaires sont fournis par le NSHIP bureau de district.

Si le fichier d’extraction sélectionné est valide, le systéme importera les données. De nouvelles
données seront ajoutées et les données existantes pourraient étre modifiées. Aprés une impor-
tation réussie d’un extrait (différentiel et complet), un formulaire s’affiche avec les statistiques
de I'importation comme indiqué ci-dessous :

Import successfully completed.

District Ins: 0 Upd: 1
Ward Ins: 17 Upd: O
Village Ins: 300 Upd: 0
Items Ins: 202 Upd: 0
Services Ins: 209 Upd: 0
Price Lists Items Ins: 17 Upd: O
Price Lists Services Ins: 19 Upd: 0
Price Lists Items Details Ins: 3200 Upd: 0
Price Lists Services Details Ins: 3412 Upd: 0
ICD Ins: 500 Upd: O
Health Facilities Ins: 1 Upd: 0
Payers Ins: 29 Upd: 0
Officers Ins: 1006 Upd: O
Products Ins: 43 Upd: 0
ProductItems Ins: 2005 Upd: 0
ProductServices Ins: 2003 Upd: 0
ProductDistribution Ins: 476 Upd: O
Families Ins: 2000 Upd: 0O
Insurees Ins: 8000 Upd: 0
Photos Ins: 8000 Upd: O
Policies Ins: 4001 Upd: O
Premiums Ins: 4668 Upd: 0

Img. 1.5.42 — Image 199

Les statistiques ci-dessus sont donnés pour avoir une vue d’ensemble rapide de combien
d’enregistrements ont été insérées ou mises & jour pendant le processus d’importation. Dans
le cas ou nous permettrait par exemple de mettre & jour le numéro de téléphone d’un agent
d’inscription, il en résulterait une mise a jour et d’un insert comme nous ’avons toujours
conserver les documents historiques. Les photos insertions et mises a jour sont liées a des
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informations sur les photos, mais ne sont pas les photographies réelles. Les photographies
réelles (\*.jpg) sont téléchargées séparément.
D - Importer des photos

L’importation de photos est facultative et n’aura plus de vérification sur les numéros de
séquence. NSHIP devrait également fournir (si disponible) avec chaque extrait lextrait de
photo.

Par exemple (pour l'extrait différentiel)

BB OED_1 1RAR
BB OE_D_1_1 Photos.RAR

Img. 1.5.43 — Image 200

OU (pour un extrait COMPLET)

BB OEF 1 8RAR
BB OE_F_1_8_Photos.RAR

Img. 1.5.44 — Image 201

L’extrait de photo contiendra toutes les photographies associées & I'extrait réel dans un format
zippé. La procédure de téléchargement décompressera simplement ’extrait et copiera les
fichiers image dans le dossier photo d’IMIS.

Aprés le téléchargement réussi des photos, le message suivant apparait :

Photos successfuly imported into IMIS

Img. 1.5.45 — Image 202

E - Panneau de boutons
Le bouton Annuler raméne opérateur & la page principale d’IMIS.
F - Panneau d’information

Le Panneau d’Information est utilisé pour afficher des messages a 'utilisateur. Les Messages
se fera une fois qu'une action est terminée ou si il y a une erreur & tout moment pendant le
déroulement de ces actions. Si I'utilisateur ouvre la openIMIS extraits de la page (en mode
hors ligne uniquement), la barre d’état affichera le dernier numéro de séquence téléchargeé.

1.5.5 Rapports

L’accés a ces rapports est généralement restreint aux utilisateurs avec le role de Gestionnaire,
Comptable, I’Administrateur du programme et openIMIS Administrateur. En ayant accés a
des Rapports de Page, il est possible de générer plusieurs rapports opérationnels. Chaque
rapport peut étre généré par les utilisateurs & un systéme spécifique de rdle (Gestionnaire,
Comptable, gestionnaire du Régime et de 'IMIS Administrateur) seul ou avec un role, y
compris un acceés & des Outils/Rapports.
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Conditions préalables

La navigation

Toutes les fonctionnalités & utiliser avec I’administration des rapports se trouvent
dans le menu principal Qutils, sous-menu Rapports.

) openlIMIS 100 Insurees and Policies v Claims v Administration v Tools v  Profile v Q <

Registers
) Policy Renewals @
B  Feedback Prompts
oty Extracts
Reports
9, Utilities .
i Funding
1  Emails Settings

Img. 1.5.46 — Navigation : Rapports

Cliquer sur le sous-menu Rapports redirige I'utilisateur actuel vers la page Rap-
ports (Img. 1.5.47).

Quarter Year i
onth-—- —Period-v| (2017 [v] [-Select Region-- v| elect Product—

Primary Operational Indicators-polici
Primary Operational Indicators-cl
ed Operational Indicators

tribution Collection
Product Sales
Contribution Distribution
User Activity Report
Enrolment Performance Indicators
| Status of Registers
Insurees without Photos
Payment Category Overview
Matching Funds
Claim Overview
Percentage of Referrals
Eamiﬁes and Insurees Overview

andinn Incura.

Img. 1.5.47 — Page Rapports

La page Rapports est divisée en quatre panneaux (Img. 1.5.47).

1. Sélectionnez les critéres
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Les Critéres de sélection du panneau ou le panneau de filtre permet a un utilisateur de
sélectionner des critéres de détermination de la portée de données inclus dans le rapport.
Les critéres (Img. 1.5.48 — Img. 1.5.65) va changer en fonction du type de rapport.

— Indicateurs opérationnels principaux - Rapport sur les polices.

Month

Quarter Year Region
2017 ~Select Reglon--

District Product
—-Select Product—

Img. 1.5.48 — Indicateurs opérationnels principaux - Critéres de rapport sur les polices

— Indicateurs opérationnels principaux - Rapport sur les prestations.

Mont!

h Year Region District Product HF Code
—Select Region— —3Select Product— — Select HF Code —

Img. 1.5.49 — Indicateurs opérationnels principaux - Critéres de déclaration des prestations

— Rapport sur les indicateurs opérationnels dérivés.

Month Year Region District Product HF Code
2017 —Select Region—  [v| [v] |-SelectProduct- [v| |— Select HF Code —|v|

Img. 1.5.50 — Crritéres de rapport des indicateurs opérationnels dérivés

— Rapport de collecte des contributions.

— Rapport sur les ventes de produits.

— Rapport de distribution des contributions.

— Rapport d’activité de l'utilisateur.

— Rapport sur les indicateurs de rendement des inscriptions.
— Rapport sur I’état des registres.

— Assurés sans rapport de photos.

— Rapport de présentation des catégories de paiement
— Rapport sur les fonds de contrepartie.

— Rapport de synthése des prestations.

— Rapport sur le pourcentage de renvois.

— Rapport de présentation des familles et des assurés.
— Rapport des assurés en attente.

— Rapport de renouvellements.

— Rapport de paiement par capitation

La signification générale des critéres de sélection pour la création d’un rapport est

la suivante :

— Date de
Saisissez une date; ou utilisez le Sélecteur de Date de Bouton de, pour entrer
dans le début d’une période, dans laquelle les polices ont leur inscription, effi-
cace, d’expiration ou de renouvellement de jours, les cotisations ont été versées
ou dans réclamé des soins de santé a été fourni. Si utilisé avec un rapport, il est
obligatoire. Remarque. Pour effacer la date d’entrée de la boite ; utilisation de
la souris pour sélectionner la date et appuyez sur la touche espace.

— Date a
Saisissez une date; ou utilisez le Sélecteur de Date de Bouton de, pour entrer
dans la fin d’une période, dans laquelle les polices ont leur inscription, efficace,
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ion District Produ
|. —Select Region— —Select Product—

Img. 1.5.51 — Clritéres de rapport de collecte des contributions

District

ion Produ
|. [ |. —Select Region— —Select Product--

Img. 1.5.52 — Critéres de rapport sur les ventes de produits

Product

Maonth Year Region District
2017 —Select Region—  [v| [v] [-Select Product-

Img. 1.5.53 — Crritéres de rapport de distribution des contributions

DateFrom| | \. pateTo| | ’ User Name | —Select UserName— —All Actions— —All entities—

Img. 1.5.54 — Clritéres de rapport d’activité des utilisateurs

Maonth Quarter Year Region District
2017 —Select Region—- —Select Product—

Img. 1.5.55 — Critéres de rapport des indicateurs de performance des inscriptions

Re District

TestRegion — Select a District -

Img. 1.5.56 — Crritéres de rapport sur l’état des registres

Regio Enrolment Officer
TestRegion — Select a District — — Select Enrolment C

Img. 1.5.57 — Assurés sans photo Critéres de rapport

Date From Date To

Region District Produ
® Select Product-

Img. 1.5.58 — Critéres de rapport de présentation de la catégorie de paiement

Date To ion District Produ
9 |@ [TestRegion - Select a District — —Select Product--

Img. 1.5.59 — Critéres de rapport des fonds de contrepartie
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Date From Date To ion District
[ |. [ |. TestRegion — Select a District —- —Select Product- - Select HF Code —| v |

Claim Status Status
-- Select Status - — Select Status -

Img. 1.5.60 — Critéres de rapport de présentation de la prestation

ion District
| @ [TestRegion — Select a District -

Img. 1.5.61 — Pourcentage de critéres de rapport de références

Date From Date To ion District
| @ | @ [TestRogon —SeectaDistiet— V| | V]

Status

- Select Status —

Img. 1.5.62 — Crritéres de rapport de vue d’ensemble des familles et des assurés

ion District D
| @ [TestRegion - Select a District — — Select Enrolment C|v |

Img. 1.5.63 — Critéres de déclaration des assurés en attente

Date From Date To ion District
[ \. [ |. TestRegion — Select a District —Select Product— — Select Enrolment C

Sorting
Renewal Date

Img. 1.5.64 — Image 221 Critéres de rapport de renouvellement

--Month-—- [v[ 12017 —-Select Region-- - [v] —select Product-

Img. 1.5.65 — Image 222 Critéres de rapport de paiement par capitation
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d’expiration ou de renouvellement des jours ou des dans le qui revendique de
soins de santé ont été fournis. Si utilisé avec un rapport, il est obligatoire.
Remarque. Pour effacer la date d’entrée de la boite; utilisation de la souris
pour sélectionner la date et appuyez sur la touche espace.

Type de paiement

Sélectionnez le Type de Paiement, dans la liste déroulante en cliquant sur la
fleche de droite. En sélectionnant I'une des options, les utilisateurs peuvent
filtrer le rapport sur un type particulier de paiement. Ce filtre n’est pas obli-
gatoire, laissez le champ vide pour afficher un apergu du rapport sur tous les
modes de paiement.

Région

Sélectionnez la Région ; a partir de la liste des régions en cliquant sur la fleche a
droite du sélecteur pour sélectionner une région, les données qui devraient étre
inclus pour le rapport. Remarque : La liste ne sera rempli avec les régions assigné
a lutilisateur connecté. Si ce n'est qu’un alors la région sera automatiquement
sélectionné.

Quartier

Sélectionnez le Quartier ; a partir de la liste des districts, en cliquant sur la fléche
a droite du sélecteur pour sélectionner un district, des données qui devraient
étre inclus pour le rapport. Remarque : La liste ne sera rempli avec les districts
appartenant & la région sélectionnée et assigné a lutilisateur connecté. Si ce
n’est qu’un, le quartier sera automatiquement sélectionné.

Produit

Sélectionnez le Produit; a partir de la liste des produits en cliquant sur la
fléche a droite du sélecteur a inclure dans le rapport les données pour le produit
spécifique. Remarque : La liste ne sera rempli avec les produits appartiennent
auz quartiers assigné o lutilisateur connecté. Si ce n'est que le produit sera
automatiquement sélectionné.

Mois

Sélectionnez le Mois dans la liste des mois en cliquant sur la fléche & droite du
sélecteur pour inclure dans le rapport les données relatives au mois sélectionné.
Année

Sélectionnez 1'année dans la liste des années en cliquant sur la fleche a droite
du sélecteur pour inclure dans le rapport les données relatives a I'année sélec-
tionnée.

Quartier

Sélectionnez le trimestre dans la liste des trimestres en cliquant sur la fléche &
droite du sélecteur pour inclure dans le rapport les données relatives au trimestre
sélectionné.

Code HF

Sélectionnez le HF Code ; a partir de la liste de la santé de la facilité de codes
en cliquant sur la fleche & droite du sélecteur pour créer le rapport spécifique
a I’établissement de santé. Remarque : La liste ne sera rempli avec de l’établis-
sement de santé les codes des établissements de santé appartenant aux districts
assigné a lutilisateur connecté. Si ce n’est que l’un puis l’établissement de santé,
le code sera automatiquement sélectionné.

Officier d'inscription

Sélectionnez la scolarisation officier ; & partir de la liste des agents d’inscription
en cliquant sur la fleche & droite du sélecteur pour sélectionner l'inscription
officier de données qui devraient étre inclus dans le rapport. Remarque : La liste
ne sera rempli avec les agents d’inscription attribué a la sélection du district.
Si ce n'est pas le district sélectionné les agents d’inscription liste sera remplie
par tous les districts les agents d’inscription

Contributeur

Sélectionnez le donneur d’ordre a partir de la liste déroulante en cliquant sur
la fleche de droite. En sélectionnant I'une des options, les utilisateurs peuvent
filtrer le rapport sur un donneur d’ordre. Ce filtre n’est pas obligatoire ; laissez
ce champ vide pour afficher un apercu du rapport sur tous les contribuables.
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— Statut de prestation
Sélectionnez 1’état de la prestation & partir de la liste déroulante en cliquant sur
la fleche de droite. En sélectionnant I'une des options, les utilisateurs peuvent
filtrer le rapport sur une prestation de statut. Ce filtre n’est pas obligatoire,
laissez le champ vide pour afficher un apercu du rapport sur I’ensemble de la
prestation statuts.

— Tri
Sélectionnez le mode de tri des enregistrements dans le rapport dans la liste
des moyens de tri disponibles**(date de renouvellement, numéro de regu, agent
d’inscription)**.

— Précédent
Sélectionnez les précédents rapports a partir de la liste déroulante en cliquant
sur la fleche de droite. En sélectionnant I'une des options de l'utilisateur peut
chercher un rapport qui a été produit avant. Remarque : Ce filtre est disponible
uniquement pour les Fonds de contrepartie Rapport.

— CONTROLE NO.
Entrez un numéro de contréle pour obtenir un paiement correspondant au nu-
méro de controle entré. Ce filtre n’est pas obligatoire. Remarque : ce filtre est
disponible uniquement pour le rapport de paiement de contribution.

— ETAT DE PAIEMENT
Sélectionnez Correspondance ou Inégalé comme statut de paiement. Remarque :
ce filtre est disponible uniquement pour le rapport de paiement de contribution.

— AFFICHAGE DU STATUT
Sélectionnez 1’état de publication des prestations de numéros de contréle. Ce
filtre n’est pas obligatoire. Remarque : ce filtre est disponible uniquement pour
Uattribution des numéros de controle.

— STATUT DE CESSION
Sélectionnez ’état des résultats des prestations de numéro de controle. Ce filtre
n’est pas obligatoire. Remarque : ce filtre n’est disponible que dans le rapport
d’attribution de numéro de controle.

— NUMERO D'ASSURANCE
Entrez le numéro d’assurance d’un assuré. Ce filtre n’est pas obligatoire. Re-
marque : ce filtre n’est disponible que dans le rapport sur ’historique des pres-
tations.

— MODE

Sélectionnez le mode (Contributions prescrites, Contributions effectivement payées) de calcul des com-

missions. Ce filtre est obligatoire. Remarque : ce filtre n’est disponible que dans Apergu des commissions.
— TAUX DE COMMISSION

Saisissez un taux de commission en% d’une base d’évaluation. Ce filtre est obligatoire. Remarque : ce

filtre est disponible uniquement Apercu des commissions

— Bouton de sélection de date

En cliquant sur le Sélecteur de Date Bouton pop-up facile a utiliser, calendrier sélecteur

(Tab. 1.5.5) par défaut, le calendrier afficher le mois en cours ou le mois de la date

sélectionnée, avec le courant de la journée en surbrillance.

— A tout moment pendant P'utilisation de la fenétre contextuelle, Putilisateur peut voir
la date de aujourd’hui .

— Cliquez sur * aujourd’hui * pour fermer la fenétre contextuelle et afficher la date du
jour dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquez sur n’importe quel jour du mois pour fermer la fenétre contextuelle et afficher
la date sélectionnée dans la zone de saisie de date correspondante.

— Cliquer sur la fléche a gauche affiche le mois précédent.

— Cliquer sur la fléche a droite affichera le mois suivant.

— Cliquer sur le mois affichera tous les mois de ’année.

— Cliquer sur 'année affichera un sélecteur d’année.
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Sélecteur de calendrier - Panneau de recherche

1. Sélecteur de type de rapport

Ce panneau contient une liste des types de rapport. Un utilisateur peut choisir de créer

un rapport de votre choix en cliquant sur le type de rapport de I’élément de liste (Img.

1.5.66) et étroit le rapport en utilisant les critéres indiqués sur le panneau ci-dessus, puis

cliquez sur le bouton aperc¢u pour créer le rapport. Types de rapport sont :

— Rapport sur les indicateurs opérationnels primaires.

— Rapport sur les indicateurs opérationnels dérivés.

— Rapport de collecte des contributions.

— Rapport sur les ventes de produits.

— Distribution des contributions.

— Rapport d’activité de 'utilisateur.

— Indicateurs de rendement des inscriptions

— Statut des registres

— Assure sans photos.

— Fonds de contrepartie.

— Apercu de la prestation.

— Aperqu de la catégorie de paiement.

— Apercu des familles et des assurés.

— Assurés en attente.

— Pourcentage de références.

— Paiement par capitation

— Photos rejetées

— Paiement de la contribution

— Attribution des numéros de controle

— Apercu des commissions

— Historique des prestations

2. Panneau de boutons

— Bouton Apercu
En cliquant sur ce bouton, le systéme traitera le type de rapport sélectionné de base
sur les critéres correspondants soumis et redirigera 1'utilisateur actuel vers Page de
rapport, pour prévisualiser le rapport traité. A tout moment ou 'utilisateur clique sur
le bouton d’apercu, les critéres actuels seront enregistrés dans la session et peuvent
étre réutilisés plus tard dans la méme session et pour d’autres types de rapports oil
les mémes critéres sont trouvés.

— Bouton Annuler
En cliquant sur ce bouton, 'utilisateur actuel sera <home page> vers Home Page.

3. Panneau d’information

Le Panneau d’Information est utilisé pour afficher des messages a 'utilisateur. Les Mes-
sages se produire si il y a une erreur a tout moment au cours du traitement des rapports.

Apercu du rapport

La visionneuse de rapports offre la possibilité de naviguer a travers le rapport soit en utilisant
les fleches ou en saisissant un numéro de page en haut du rapport. Une autre caractéristique
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Primary Operational Indicators-policies
Primary Operational Indicators-claims

Derived Operational Indicators

Contribution Collection
Product Sales
Contribution Distribution
User Activity Report
Enrolment Performance Indicators
Status of Registers
Insurees without Photos
Matching Funds

Claim Overview
Percentage of Referrals
Families and Insurees Overview
Pending Insurees
Renewals

Img. 1.5.66 — Sélecteur de type de rapport

de la visionneuse de rapports est d’exporter le rapport dans différents formats. Actuellement
systéme prend en charge trois formats Word, Excel et PDF. Sélectionnez le format souhaité
dans la liste en cliquant sur le lien d’Exportation. Utiliser le revenir en Arriére Sélecteur lien

pour revenir a la sélection précédente page.

Voici les types de rapports tels qu’ils peuvent étre vus sur la page du rapport.

1. principaux indicateurs opérationnels - rapport sur les polices

Le rapport fournit des données agrégées relatives aux polices et aux assurés selon les
paquets de bénéfices. Le rapport peut étre exécuté que par des utilisateurs ayant le role de
systéme de Gestionnaire ou d’un role, y compris un accés a des Outils/Rapports/Primaire
Indicateurs Opérationnels-polices. Le tableau ci-dessous vous donnera un apergu sur les
principaux indicateurs du rapport.

Tab. 1.5.1: Tableau Apercu des indicateurs de polices

Code Indicateurs | Dimension La description
primaires

P1 Nombre de | Temps, Paquet de | Le nombre de polices du paquet de bénéfices
polices bénéfices donné le dernier jour d’une période respective

(le statut de la police est Actif, le dernier jour
de la période se situe dans <Effective date,
Expiry day> )

P2 Nombre de | Temps, Paquet de | Le nombre de nouvelles polices de paquet de
nouvelles bénéfices bénéfices donné au cours d’une période (date
polices d’adhésion est a l'intérieur de la méme pé-

riode, il n’y a pas de précédent police avec
les mémes (ou avant la conversion) Paquet de
bénéfices pardonné a police)

P3 Nombre Temps, Paquet de | Le nombre de polices pour les paquets de bé-
de polices | bénéfices néfices qui ont été suspendus pendant une pé-
suspen- riode (Etat de la police est Suspendue, la sus-
dues pension a eu lieu au cours de la période)

P4 Nombre de | Temps, Paquet de | Le nombre de polices pour les paquets de bé-
polices ex- | bénéfices néfices qui est venu a échéance au cours d’une
pirées période (Etat de la police de I'Expiration,la

date de péremption a eu lieu au cours de la
période)

Suite sur la page suivante
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Tab. 1.5.1 — suite de la page précédente

Code

Indicateurs
primaires

Dimension

La description

P5

Nombre
de renou-
vellements

Temps, Paquet de
bénéfices

Le nombre de polices qui ont été renouve-
lés pardonn$1 paquet$2 de bénéfices (ou une
converte fait) au cours d’une période ( date
d’adhésion est a l'intérieur de la méme pé-
riode, il y a un précédent police avec les
mémes (ou avant la conversion) produit par-
donné

P6

Nombre
d’assurés

Temps, Paquet de
bénéfices

Le nombre d’assurés couverts par les polices
de paquet de bénéfices donné, le dernier jour
d’une période (Un preneur d’assurance appar-
tient & une famille avec un actif de couverture
le dernier jour de la période-voir P1)

P7

Nombre
d’assurés
nouvel-
lement
assurés

Temps, Paquet de
bénéfices

Le nombre d’assurés couverts par de nouvelles
polices de paquet de bénéfices donné au cours
d’une période (Un preneur d’assurance appar-
tient & une famille ayant nouvellement acquis
de la police au cours de la méme période-voir

P2 )

P8

Contributiol
nouvelle-
ment
collectées

nsTemps, Paquet de

bénéfices

Montant des contributions acquises (pour
les polices du paquet de bénéfices donné)
au cours d’une période respective (la date
de paiement d’une contribution est comprise
dans la période respective)

P9

Contributioj
dispo-
nibles

nsTemps, Paquet de

bénéfices

Montant des contributions qui devraient étre
allouées aux polices du paquet de bénéfices
donné pour une période respective a condi-
tion qu’une répartition uniforme tout au long
de la période d’assurance ait lieu. (Si la pé-
riode respective chevauche avec <FEffective
date, Expiry day> d’une police, alors une par-
tie proportionnelle des Contributions corres-
pondantes relatives a la période respective est

incluse dans les Contributions disponibles)

Voici un exemple du rapport :

2. principaux indicateurs opérationnels - rapport de sinistres

Le rapport fournit des données agrégées relatives aux polices et aux assurés selon les
paquets de bénéfices. Le rapport peut étre exécuté que par des utilisateurs ayant le role de
systéme de Gestionnaire ou d’un role, y compris un accés a des Outils/Rapports/Primaire
Indicateurs Opérationnels-Prestations. Le tableau ci-dessous vous donnera un apergu sur
les principaux indicateurs du rapport.

Tab. 1.5.2: Tableau Apergu des indicateurs opérationnels

d’assurance

Code Indicateurs | Dimension La description
primaires
P10 | Nombre Temps, Eta- | Le nombre de demandes pour les paquets de
de presta- | blissement de | bénéfices qui a émergé au cours d’'une méme
tions santé, Produit | période (Début dateof une prestation est a
d’assurance Pintérieur de la période)
P11 | Montant Temps, Eta- | Montant rémunéré pour les prestations pour
rémunéré blissement de | un paquet de bénéfices donné qui sont ap-
santé, Produit | parues au cours d’une période respective (la

date de début d’une prestation se situe dans
la période respective)

Suite sur la page suivante
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Tab. 1.5.2 — suite de la page précédente

Code Indicateurs | Dimension La description
primaires

P12 | Nombre de | Temps, Eta- | Le nombre de demandes pour les paquets de
demandes | blissement de | bénéfices qui a émergé au cours d’une période
rejetées santé, Produit | et ont été rejetées (Démarrer dateof une pres-

d’assurance

tation est a 'intérieur de la période et de ’ap-
probation du Statut de la prestation d’asile
est Rejetée)

Voici un exemple du rapport :

. rapport sur les indicateurs opérationnels dérivés

Le rapport fournit des indicateurs opérationnels le fruit des indicateurs opérationnels. Le
rapport peut étre exécuté que par des utilisateurs ayant le role de systéme de Gestionnaire
ou d’un roéle, y compris un accés a des Outils/Rapports/Dérivé des Indicateurs Opéra-
tionnels. Le tableau ci-dessous fournissent un apercu des indicateurs dérivés fournis par

le rapport.

Tab. 1.5.3: Tableau Apergu des indicateurs opérationnels dérivés

Code Deérivé Dimension La description

D1 Ratio des | Temps, Paquet de | C’est le rapport P11 / P9
sinistres bénéfices
encourus

D2 Ratio de | Temps, Paquet de | C’est le rapport P5 / P4
renouvel- bénéfices
lement

D3 Ratio de | Temps, Paquet de | C’est le rapport P2 / Pl-pour la période im-
croissance | bénéfices médiatement précédente

D4 Rapidité Temps, Paquet de | C’est la moyenne (date de envoi de paiement
du regle- | bénéfices - Date de présentation de la prestation) pour
ment des toutes les prestations relatives & des paquets
presta- de bénéfices et émergents dans une période
tions Date de I’envoi du paiement n’est pas dans la

structure de la Demande, il doit étre récupéré
a partir d’un journal peut étre?)

D5 | Ratio Temps, Eta- | C’est le rapport (P10-P12) / P10
de régle- | blissement de
ment des | santé, Produit
sinistres d’assurance

D6 Nombre Temps, Paquet de | C’est le rapport P10 / P6
de presta- | bénéfices
tions par
assuré

D7 | Cout Temps, Eta- | Clest le rapport P11 / P10
moyen par | blissement de
sinistre santé, Produit

d’assurance

D8 Niveau de | TimeDistrict, La note moyenne des commentaires regus au
satisfac- Etablissement de | cours d’une période respective
tion santé

D9 Rapport Heure, district, | Le ratio du nombre de commentaires regus
de réponse | établissement de | (jusqu'a I’époque de la création du rapport)
de retour santé et le nombre de retours a demandé dans un

délai

Voici un exemple du rapport :

. Rapport de collecte des contributions
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B
Go back to selector. N
4 4 of2 b bl @ 100% [v] Find [Nt B~ @ &
Primary Operational Indicators-policies
Period : Year 2017 | Region: TestRegion | District: TestDistrictl | Product: NFO1
Quarter: 1
2017 January
Code Name Policy New Policy Suspended Expired Policy Insuree New Insuree Cor
Policy Policy Renewal [
M F o M F [¢] M F [s] M F
NFO1 Mational free 0 o
enrolment
Total for 2017 January : o 0
2017 February
Code Name Policy MNew Policy Suspended Expired Policy Insuree New Insuree Cor
Policy  Policy Renewal '
M F (o] M F [e] M F o] M F
MNF01 Mational free o
enrolment
Total for 2017 February : 1] 0
2017 March
Code Name Policy New Policy Suspended Expired Policy Inguree New Insuree Cor
Policy Policy Renewal [
M F o [ F [ M F 0 M F 4
< >
Img. 1.5.67 — Apercu - Indicateurs opérationnels principaux - Rapport sur les polices
—
Go back to selector.
4 4. of4 b DB 4 Find | Next \ZL AN GA
Primary Operational Indicators-claims
Region : TestRegionX | District : TestDistrictX1 | Product: All
TestDistrictd
2017 January
HFX01-Regional hospital X
Code Name Total Claims Remunerated Rejected Claims
0 o 0|
RFO1 Regional free o o 0|
Total for HFX01 : 1} o 0|
Total for 2017 January : 0 0 0
2017 February
HFX01-Regional hospital X
Code Name Total Claims Remunerated Rejected Claims
0 o 0|
RFO1 Regional free 1} o 0|
Total for HFX01 : 1} o 0|
Total for 2017 February @ ] o 0
2017 March
HFX01-Regional hospital X
Code Name Total Claims Remunerated Rejected Claims
0 0 0 -
DEnd Danimnal fras n n n
»

Img. 1.5.68 — Aper¢u - Indicateurs opérationnels principauz - Rapport sur les prestations
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04— Jefa b b & [ Find | Next E- @)
Derived Operational Indicators
Region: TestRegion | District: TestDistrict! | Product: DF01

TestDistrict1

2047 July

HF01-Regional hospital

Code Name ClaimSettlement Average Cost per i tion Level F R
Ratio Claim
DFO1 District free enrolment 1 0.00 5.0
Total for HFO1 @ 1 0.00 5.0

HF02-District! health Center

Code Name ClaimSettlement Average Cost per l tion Level F R
Ratio Claim
DFO1 District free enrolment 1 0.00 3.3
Total for HFDZ2 : 1 0.00 33
Total for 2017 July : 2 0.00 41
Total for TestDistrict1 : 2 0.00 41
Overall Total : 2 0.00 41

Derived Operational Indicators - Printed on: 7/31/2017 1:46:27 PM

Img. 1.5.69 — Aper¢u - Rapport sur les indicateurs opérationnels dérivés

Le rapport dresse la liste de tous les paiements des contributions en vertu de paquets
de bénéfices dans la période définie. Le rapport peut étre utilisé comme entrée pour un
systéme de comptabilité. Le rapport peut étre exécuté que par des utilisateurs ayant le role
de systéme Comptable ou & un rdle, y compris un accés a des Outils/Rapports/perception
de la Contribution. Les paiements sont attribués a la période spécifiée en fonction de la
date effective de paiement. (Img. 1.5.70)

TR —— L o | Jeind | wexe e @)

Contribution Collection Report

Date From 01/01/2017 To 02/07/2017, Region: TestRegion, District: TestDistrict1, Product: DF01 -
District free enrolment, Account Code: ...

TestDistrict1

DFO1 District free enrolment Acc Code :

Payment Date Pay Type Amount
01/05/2017 Cash 2000.00
10/05/2017 Bank 60000.00
10/05/2017 Mobile 4000.00
23/05/2017 Bank 90099.00
26/05/2017 Cash 28000.00
DF01 Collection : 184,099.00
Total Collection in : TestDistrict] : 184,099.00
184,099.00

Contribution Collection Report - Printed on: 7/2/2017 2:10:42 PM 10f1

Img. 1.5.70 — Apercu - Rapport de collecte des contributions

5. rapport de vente de produit
Le rapport fournit un apercu de la vente des polices en fonction des paquets de bénéfices
en termes de calculé les contributions (pas nécessairement réellement payé). Le rapport
peut étre exécuté que par des utilisateurs ayant le role de systéme Comptable ou & un role,
y compris un accés a des Outils/Rapports/Ventes de Produits. Les polices sont attribués
a la période spécifiée en fonction de efficacité de leur jours. (Img. 1.5.71)

6. Rapport de distribution des contributions
Le rapport fournit une quantité proportionnelle de réellement versé des contributions
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R ] e— N T - @

Product Sales
Date From 01/07/2017 To 31/07/2017, Region: TestRegion, Product: RX01 - Regional
fixed enrolment, Account Code: Rx01C
TestDistrict1

RX01

Effective Date Amount

. |Find | Next

ATR201T 31,000.00
04072017 10,000.00
RX01's Collection : 41,000.00
Total Collection in : TestDistrictd: 41,000.00

TestDistrict2
RX01

Effective Date Amount
04072017 10,000.00
RX01's Collection : 10,000.00

Total Collection in : TestDistrict2: 10,000.00

Total Sales : 51,000.00

Product Sales - Printed on: 7/31/2017 1:53:00 PM 1o 1

Img. 1.5.71 — Aper¢u - Rapport sur les ventes de produits

allouées par openIMIS a certains mois selon les paquets de bénéfices. Le rapport peut étre
exécuté que par des utilisateurs ayant le role de systéme Comptable ou & un réle, y compris
un accés a des Outils/Rapports/Contribution de Distribution. Ce rapport présente les
informations sur 1” le Total de la collecte, montant Alloué et Non alloué montant
des contributions & la période spécifiée.

Attribuées montant est calculé au prorata des montants des cotisations payées pour le
mois. Non Alloué montant est le montant pergu pour les contributions, qui ont une date
de début dans le futur (aprés le mois en question). (Img. 1.5.72)

M4k Jefa bl @ [ |FindInNext B - @
Contribution Distribution
Year: 2017, Region: TestRegion | District: TestDistrict1

District TestDistrict1
Code Name Allocated Not Allocated
DFd1 District free enrolment January 0.00 0.00
DFO1 District free enrolment February 0.00 0.00
DFO1 District free enrolment March 0.00 0.00
DFO1 District free enrolment April 0.00 0.00
DFO1 District free enrolment May 92,000.00 434405

Month Collection

DF1 Disirict free enrolment June 0.00 7.654.33
DFo1 District free enrolment July 1,073,000.00 7737523
DFo1 District free enrolment August 0.00 99,047 51
DFO1 District free enrolment September 0.00 9585243
DF01 District free enrolment October 0.00 99,047 51
DFO1 District free enrolment November 0.00 95.852.43
DFO1 District free enrolment December 0.00 9904751
Total In TestDistrict 1,165,000.00 578,221.01

Overall Total : 1,165,000.00 578,221.01

Contribution Distribution - Printed on: 7/31/2017 1:57:37 PM

Img. 1.5.72 — Aper¢u - Rapport de distribution des contributions

7. rapport d’activité des utilisateurs

Le rapport montre que les activités des utilisateurs en fonction des types d’activités et les
types d’entités dont les activités se rapportent. Le rapport peut étre exécuté que par des
utilisateurs ayant le role de systéme IMIS Administrateur ou avec un réle, y compris un
accés a des Outils/Rapports/I’Activité de I'Utilisateur. (Img. 1.5.73)

8. rapport d’indicateur de performance d’inscription
Le rapport fournit un apercu de l'activité des agents d’inscription. Le rapport peut étre
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Go back to selector.
o4 fofar b Bl 4« [ |FindiNet H- @&
User Activity Report
Period From 01/07/2017 To 31/07/2017

User Name jiri

Record Type Action Type Record Identity Action Time

Login Logged In 02/07/2017 13:06:44
Login Logged In 02/07/2017 13:08:47
Login Logged Cut 02/07/2017 13:27:53
Login Logged In 02/07/2017 134458
Login Logged In 02/07/2017 13:53:33
Login Logged Cut 02/07/2017 14:08:01
Login Logged In 02/07/2017 14:09:28
Login Logged Out 02/07/2017 14:52:34
Login Logged In 02/07/2017 22:51:21
Login Logged Cut 02/07/2017 23:17:40
Login Logged In 03/07/2017 19:10:58
Login Logged Out 03/07/2017 19:32:40
Login Logged In 03/07/2017 21:42:15
Login Logged In 03/07/2017 22:11:35
Login Logged Out 03/07/2017 22:16:56
Login Logged In 03/07/2017 22:17:00
Login Logged Cut 03/07/2017 22:33:1
Enrciment Officer Modified Code:E001 Name:James 03/07/2017 23:37:12
Insuree Modified Insurance Moo 111111191 03/07/2017 23:4320
Photo Inserted Assign to Insurance Mo 111111191 03/07/2017 23:43:20
Login Logged In 04/07/2017 00:02:19
Login Logged Cut 04/07/2017 00:03:54
Login Logged Out 04/07/2017 00:04:11 -

Img. 1.5.73 — Aper¢u - Rapport d’activité de l'utilisateur

exécuté que par des utilisateurs ayant le role de systéme de Gestionnaire ou d’un role,
y compris un accés a des Outils/Rapports/d’Inscription a I'Indicateur de Performance.
(Img. 1.5.74)

9. rapport sur 1’état des registres
Le rapport donne un apergu du nombre de produit médicaux dans les registres selon les
districts. Le rapport peut étre exécuté que par des utilisateurs ayant le role de systéme de
Régime d’Administrateur ou avec un role, y compris un accés a des Outils/Rapports/Etat
des Registres.(Img. 1.5.75)

10. assurés sans photos
Le rapport répertorie tous les assurés selon les agents d’inscription qui n’ont pas attribué
une photo. Le rapport peut étre exécuté que par des utilisateurs ayant thesystem a le réle
d’un Comptable ou a un role, y compris un accés a des Outils/Rapports/les Assurés sans
Photos. (Img. 1.5.76)

11. fonds de contrepartie
Le rapport répertorie toutes les familles/groupes en fonction des paquets de bénéfices et
(institutionnel) contribuables qui ont payé des cotisations dans le délai imparti. Ce rapport
est utile pour la prestation de subventions pour ’exécution des programmes d’assurance
santé. Le rapport peut étre exécuté que par des utilisateurs ayant le role de systéme
Comptable ou a un role, y compris un accés a des Outils/Rapports/Fonds de contrepartie.
(Img. 1.5.77)

12. apercgu des prestations

Le rapport fournit des données détaillées sur les résultats de traitement des prestations
dans les openIMIS selon les paquets de bénéfices et des établissements de santé. Le rap-
port peut étre utilisé comme un outil de communication entre un régime d’assurance
santé et contractuel des établissements de santé. Le rapport peut étre exécuté par les
utilisateurs avec le rsystem role d’'un Comptable ou & un role, y compris un accés a des
Outils/Rapports/de la Demande Présentation. Les prestations sont attribués a la période
spécifiée en fonction de la date de la prestation (dans le cas des soins aux patients en
fonction de la date de la libération). (Img. 1.5.78)
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Period : Year 2017 | Region: TestRegionX |

of 2 b Pl ¢

Go back to selector.

Find | Mext

E AR

Enrolment Performance Indicators
| Product: RX001

District: TestDistrictX1

Enrolment Officers Code E011 - John Enrolmenti Active
Quarter: 1
2017 January
Code Name Palicy New Policy Suspended  Expired Policy Insuree New Insuree [
Policy Paolicy Renewal
M F Q0 F Q M F 9] M F (o]
R=001 Regional X product
2017 January @
2017 February
Code Name Policy New Policy Suspended  Expired Palicy Insuree New Insures C
Policy Policy Renewal
M F [} F [} M F o M F (o]
RX001 Regional X product
2017 February :
2017 March
Code Name Paolicy New Policy Suspended  Expired Policy Insuree New Insuree C
Policy Policy Renewal
M F 0 F v} M F 9] M F (o]
RX001 Regional X product >
INAT Mharnh -
3
Img. 1.5.74 — Apercu - Rapport sur les indicateurs de performance des inscriptions
Go back to selector.
4 4 of 1 [ kI @ Find | Next \Lﬂ' +

Region: TestRegion | District: TestDistrict1

Status of Registers

District Name

No of Enrolment Officers No of Users No of Insurance No of Health No of Service No of Item No of Services No of Medical No of
Products Facilities Pricelists Pricelists Items
Active Non-Active
TestDistrict1 4 13 3 2 2 2 10 3
Total 4 13 3 2

Status of Registers - Prinfed on: 7/31/2017 2.10:45 PM

Img. 1.5.75 — Apercu - Rapport sur l’état des registres
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404 Jefa b bl @ [ |FndiNext BH- @
Insurees without Photos
Region: TestRegion | District: TestDistrict1 |

Enrolment Officer: EQ01 - Fox James

District: TestDistrict!

Enrolment Officers: E001 - Fox James

Municipality: TestMunicipality11
Village: TestVillage111

Insurance Number Last Name Other Names Gender IsHead
00001 Soni Hiren M Yes
000011 Soni Nisha F

000012 Soni Pooja F

000013 Hindocha Dhyey F

1111111 Gatshy John M

Mz Gatshy Elis F

11111121 Bock John M

11111122 Bock Elly F

11111123 Bock M

111111124 Bock F

1111125 Bockwurst M

111131 Glenn M

111132 Glenn F

M11133 Glenn M

111111140 Fuchs F

11111141 Fuchs M

111111142 Fuchs F

111111143 Fuchs F

414114144 Furhe

Img. 1.5.76 — Apercu - Assurés sans photos

Mo 4 Jefr b bl @ [ rind e - @)

Matching Funds

Product : RF01 - Regional free | Region : TestRegion | District : TestDistrict1 | Period From 01/01/2017 To 31/07/2017

Insurancs Number Eirth Date Municipallty lllage EnrolDate  Payment Date Recelpt No. Payers
555444331 Rlpper Jask 1570872004 Testhuricipabty11 Testulageiit 230720 230TRIT =t 10,
555844332 Ripper Jane 1410611594
S55TTTE95 waln Jack ETOTIE3E TesiMunicpallyl2  Teshlageizz 0SI0TZ0T ATITEOT 38q1Z 13,
S5ETTTEEE wiin Ehs ZINTNETE

Total 23,
Maftching Funge - Printed on: 7/31/2017 3:26:42 PM 1

Img. 1.5.77 — Apercu - Fonds correspondants
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~ Gobacktoselector. 0
o4 Jefz b Ml &« [ |Find |Next K- @&
Claim Overview
Heath Facility : HF01 - Regional hospital | Region : TestRegion | Digtrict : TestDistrict | Peried From 01/01/2017 To 31/07/2017
Code Cate Claim Admin Wialt Fram Vislt To Insuranca  Insures Status Fis|- Reason Claimed Approved Adjuetad Palt.
L=l @3101/2017 Book Joehn olRzeT Q2012017 111113 Glann Glimour Valuated Q £,500.00 £,500.00 £,500.00 €,500.01
|ssrv|uscms argaty amj.ary”ﬁsj. sarvice Re|. Reasan |
[xcs 1.00 a.0t][x10s 4 |
el 10i05/2017 Book John 10/05:2017 10052017 11111 Bock John aluatad L] 5,300.00 3.000.00 2.500.00 2,500.01
Sarvics Coda org.aty aa).aty|[ Re). sanvice Re|. Reazan |Ihm Cods org.aty Anj.ary| Re. ltem Re|. Reazan
X101 1.00 Q.00]| X101 10 |YZC'| 1.00 'J.OEl Ya2um 10
X102 1.00 0.00]| X102 10 Y203 4
X103 1.00 0.00]| X103 10
X105 1.00 0.00]| X105 4
wm1 221052017 Book Joehn 22082017 22008720117 111111141 Fuche Konrad Valuated Q £,500.00 3,000.00 2,850.00 285001
sarvice Cods org.aty ad).aty|[ Ref. sanice Re|. Reazan Iem Cods org.aty ag).aty|[ Red. item Re). Reazan
X 1.00 0.00]| X101 10 Yaom 1.00 0.00]| Y20 10
X105 1.00 0.00]| X105 4 Y203 1.00 0.00]| Y203 4
cmz 2210572017 BOOK Jonn 22052017 2200572017 11142 Fuchse ENg valuatsa L] 5,200.00 4,700.00 4,000.00 4,000.01
Sarvice Coda orgaty a0).aty|[ Re. Sarvice Ae). Reasan Hem Coda org.aty 20].aty|[ Re). item Re|. Reasan
X101 1.00 0.00]| X101 10 yaom 1.00 0.00f| v2o 10
X102 1.00 2.00(| X102 10 Y203 1.00 0.00(| Y203 4
¢ims 23i05/2017 Book John 2i0s2017 2200572017 111111142 Fuche Ells aluatad L] 20,200.00 1.700.00 1.620.00 162001
|serv|uec:m1e orgaty Anj.ary”ﬁsj. sarvice, Re|. Reaean | Hem Coda org.aty ad)aty|[ Rej. item Rel. Reaean
B 50.00 a.00][ %108 [ | [rzee 10.00 0.00|| v204 5
Y203 1.00 0.00]| Y203 4
¢ime 231052017 Book Joehn 23082017 23082117 111111143 Fuche Jane Valuated Q 300.00 300.00 300.00 300.01 -
Img. 1.5.78 — Image 236 Preview - Apercu de la prestation
13. Apercu des catégories de paiement
Le rapport fournit split du total des contributions en fonction de leurs catégories. Le
rapport peut étre exécuté que par des utilisateurs ayant le role de systéme Comptable
ou & un role, y compris un aceés a des Outils/Rapports/Paiement Apergu Catégorie. Les
cotisations sont affectées a la période spécifiée a la date de paiement. (Iimg. 1.5.79)
M4 Jefa b b @) [ |FindinNext E- @&
Payment Category Overview
Region : TestRegion | District : TestDistrict1 | Date From01/01/2017Date To31/07/2017
District Mame : TestDistrict!
Code Name Registration Fee Assembly Fee Contribution Photo Fee
RFO1 Regional free 12,000.00 27.000.00 24 500.00 12,000.00
Total for TestDistrict! : 12,000.00 27,000.00 24 500.00 12,000.00
Total : 12,000.00 27,000.00 24,500.00 12,000.00
Payment Category Overview - Printed on: 7/31/2017 3:33:00 PM 10of1
Img. 1.5.79 — Apercu - Aper¢u des catégories de paiement
14. Rapport de présentation des familles et des assurés
Le rapport fournit une vue d’ensemble des inscrits familles/groupes et de leurs membres
dans le lieux spécifié dans la période spécifiée. Le rapport peut étre exécuté que par des
utilisateurs ayant le réle de systéme Comptable ou & un réle, y compris un accés a des
Outils/Rapports/les Familles et les Assurés vue d’ensemble. (Img. 1.5.80)
15. Rapport sur le pourcentage de renvois

Le rapport dresse la liste de tous les établissements de soins primaires (la catégorie est

Dispensaire et Centre de Santé), dans le district et pour chacun de ces établissements de

santé fournit les indicateurs suivants :

a) Le nombre de visites (demandes) de Iétablissement de soins de santé primaires au
cours de la période sélectionnée.

1.5. Outils
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M4 TJofz b Ml @ [ |Find|Next bb- @
Families and Insurees Overview
Period From 01/01/2017 To 31/07/2017

Region : TestRegion | District : TestDistrict1

Insurance
Number

Region :TestRegion
District :TestDistrict!

Name Enrol Date Status

Municipality :TestMunicipality11
Village : TestVillage111

11111111 Gatsby John 001052017
11111112 Galsby Elis 09/05/2017
111111121 Bock John 30/07/2017
111111122 Bock Elly 101052017
11111123 Bock James 10/05/2017
111111124 Bock Julia 101052017
111111125 Bockwurst Peter 10/05:2017

25598 Pappen Luisa 30/07/2017
00001 Soni Hiren 151052017
000011 Soni Nisha 15105i2017
000012 Soni Paoja 151052017
000013 Hindocha Dhyey 15/05:2017
00002 Obed Rogers 17105i2017
111111131 Glenn Gilmour 171052017
1111132 Glenn Julia 1710512017

11111133 Glenn John 171052017
14 Fuchs Konrad 22/05/2017
11111142 Fuchs Elis 22052017
111111143 Fuchs Jane 221052017

Img. 1.5.80 — Aper¢u - Rapport de présentation des familles et des assurés

b) Le nombre de visites de patients qui ont Visite Type est égal a la Référence dans tous
les autres établissements de santé (quel que soit le quartier) pour les assurés avec le
Premier Point de soin dans le primaire, établissement de soins de santé.

¢) Le nombre de séjours qui ont Visite Type est égal a la Référence dans tous les établis-
sements de santé-hopitaux (quel que soit le quartier) pour les assurés avec le Premier
Point de soin dans le primaire, établissement de soins de santé.

Le rapport peut étre exécuté par des utilisateurs avec le role systéme Comptable ou avec
un role incluant un acceés & Outils / Rapports / Pourcentage de références. (Img. 1.5.81)

44 Joft b b @ [ Find|Next - @
Percentage of Referrals

Region : TestRegion | District : TestDistrict1 | Period From 01/06/2017 To 31/07/2017

Heath Facility Total Claims
HF02 - District1 health Center 2

Referral{OP) Referral(IP)

Percentage of Referrals - Printed on: 7/31/2017 4:29:00 PM

Img. 1.5.81 — Aper¢u - Rapport de pourcentage de présentation des références

16. Rapport des assurés en attente
Le rapport répertorie tous les assurés dont les photos ont été envoyées & openIMIS mais
qui n’a pas de dossier dans openIMIS encore. Le rapport peut étre exécuté que par des
utilisateurs ayant le réle de systéme Comptable ou & un roéle, y compris un accés a des
Outils/Rapports/en attendant les Assurés. (Img. 1.5.82)

17. Rapport de renouvellement

Le rapport dresse la liste de toutes les nouvelles polices en période donnée pour les paquets
de bénéfices et éventuellement pour les inscriptions agent. Les familles qui ont au moins
un paiement de cotisations en période donnée sont inclus dans le rapport. Le rapport peut
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M4 ofa b b 4 [ |Find | Next
Pending Insurees
Region : TestRegion | District : TestDistrict1 | Period From 01/06/2017 To 31/07/2017

s
Lel

Insurance Number Photo Date
Enroliment Officer - E001 : Fox James [Active)

333333333 03072017

444444444 03072017

444555666 06072017

Total Insurees : 3

Total Insurees : 3

Pending Insurees - Printed on: 7312017 4:32:40 PM

Img. 1.5.82 — Aper¢u - Rapport des assurés en attente

étre exécuté que par des utilisateurs ayant le role de systéme Comptable ou a un role,
y compris un accés a des Outils/Rapports/Renouvellements. Ci-dessous un exemple de
rapport (Img. 1.5.83)

40 4B Jofr b bl 4 [ |Find|ne B~ @)
Renewals
Product: RF01 - Regiconal free | Region : TestRegion | District : TestDistrict1 | Period From 01/06/2017 To 31/07/2017

Enrolment Enrelment Officer Municipality Village Insurance Number Insuree Renewal Date Receipt No. Payers
Officers Code
E001 James Fox TestMunicipality 11 Tesf\Village111 555444321 Jack Fox 23072017 sdet

Renewals - Printed on: 7/31/2017 4:36:04 PM

Img. 1.5.83 — Apercu - Rapport sur les renouvellements

18. Rapport de paiement par capitation
Le rapport répertorie les paiements par capitation pour tous les établissements de santé
spécifiés dans la formule de capitation pour le mois spécifié et pour le paquet de bénéfices
donné. Le rapport peut étre exécuté par des utilisateurs avec le role systéme Comptable
ou avec un role comprenant un accés a Outils / Rapports / Paiement de capitation. (Img.
1.5.84)

1.5.6 Utilitaires

L’accés a la Utilitaires est limité aux utilisateurs avec le role d’openIMIS Administrateur.

Les Utilities est le lieu de 'administration de base de données. En ayant accés a cette page,
il est possible de sauvegarder et de restaurer les openIMIS base de données opérationnelle et
également exécuter des Scripts SQL (correctifs fournis pour la maintenance ou la mise a jour
de la base de données). En haut de la page, la “Backend” afficher la version de référence.

La navigation

Toutes les fonctionnalités a utiliser avec I’administration des utilitaires se trouvent dans le
menu principal Outils, sous-menu Utilitaires

Cliquer sur le sous-menu Utilitaires redirige 'utilisateur actuel vers la Page Utilitaires.
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o4k Jofz b b @ [100% =2 |Find | Next e -

Capitation Payment
Region: TestRegionY, Product: RY001 - Regional free Y , Month: October, Year: 2017

Level 1 Health Centre Level 2 Dispensary Level 3 Level 4

Sub Level 1 Sub Level 2 Sub Level 3 Sub Level 4
‘Weght of Number of Families Weight of Number of Insured Families 20 ‘Weight of Number of Visits 20 Share of Contribution 60

‘Weight of Population Weight of Insured Population 20 ‘Weight of Adjusted Amount 20

HF Name Account Population Number of Number of Number of Number of Adjusted Amount
Code Families Insured Insured Claims
Population Families

District health centre ¥ 1 3,020.00 5,100.00 292,405.64

District health centre ¥ 2 1,400.00 5.000.00 185,687.64
District Total 4,420.00 . 10,100.00 478,093.28
TestDistrictY2

Dispensary Y 1 5,000.00 50.00 200 400 10.200.00 40212570
Dispensary Y 5 1,400.00 30.00 1.00 1.00 2,500.00 140,615.70
6,400.00 80.00 7.00 3.00 5.00 12,700.00 542,741.40

10,820.00 160.00 14.00 6.00 9.00 22,800.00 1,020,834.68
Allocated Contribution 102,083.47 102,083.47 204,166.94 204,166.94 204,166.94 204,166.94

Unit Price 9.43 638.02 14,583.35 34,027.82 22,685.22 8.95

IMIS - Report Printed on: 10/18/2017 11:26:37 AM

Img. 1.5.84 — Aper¢u - Rapport de paiement de capitation

Registers
vi3.1.2 B
Policy Renewals
Feedback Prompts
Extracts

Reports

Img. 1.5.85 — Navigation : Utilitaires

BACKUP

[ \AutoIMIS-DB-Backups\ | save path

( Backup

RESTORE

( RESTORE

EXECUTE SCRIPT

Choose File |No file chosen i . { Execute

Img. 1.5.86 — Page Utilitaires
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Sauvegarde

L’utilitaire de sauvegarde se trouve dans le panneau supérieur de la Page Utilitaires <# Uti-
lities> ¢ . Par défaut, le chemin du dossier de sauvegarde sera rempli & partir de la table
par défaut. L utilisateur peut modifier le chemin en fonction de Uexigence. A coté de la zone
de texte, lutilisateur peut voir une case & cocher appelée ‘‘Enregistrer le chemin‘. Si I'utilisa-
teur souhaite mettre & jour le dossier de sauvegarde dans le tableau par défaut, cette case a
cocher doit étre cochée. Sinon, le systéme prendra la sauvegarde sur le dossier attribué par
l'utilisateur mais elle ne sera pas mise a jour dans la base de données. Ainsi, la prochaine fois
que l'utilisateur viendra sur la Page Utilitaires <#Utilities> © | la zone de texte sera rem-
plie avec le chemin d’origine. Une fois le chemin d’accés entré, lutilisateur peut simplement
cliquer sur le “‘“bouton de sauvegarde‘ pour démarrer le processus et une barre de progression
apparaitra a ’écran. Les utilisateurs sont priés d’étre patients pendant que le systéme exécute
la tache.

':"Z' Please wait...

Img. 1.5.87 — La sauvegarde est en cours

Restaurer

L’utilitaire de restauration se trouve dans le deuxiéme panneau de la Page Utilitaires <# Uti-
lities> ¢ . L’utilisateur devra mettre le chemin du fichier de sauvegarde a restaurer. Une
fois le chemin d’accés entré, lutilisateur peut simplement cliquer sur le bouton ‘‘Restaurer’
pour démarrer le processus et une barre de progression apparaitra a 1’écran. Les utilisateurs
sont priés d’étre patients pendant que le systéme exécute la tache.

':"Z' Please wait...

Img. 1.5.88 — La sauvegarde est en cours

Exécuter le script

Le script d’exécution se trouve dans le troisiéme panneau de la Page Utilitaires <# Utilities> *
_ . L'utilisateur devra choisir le script en cliquant sur le bouton Parcourir. L utilisateur devra
sélectionner le fichier uniquement avec l’extension ‘.isf. Une fois le fichier choisi, 'utilisateur
peut simplement cliquer sur le bouton Exécuter pour exécuter le script. Les utilisateurs sont
priés d’étre patients pendant que le systéme exécute le script. Une fois le script exécuté avec
succeés, la version sauvegardée sera mise & jour vers la derniére version. Si I'utilisateur essaie
d’exécuter le script de la version inférieure ou égale, le systéme invite 1'utilisateur avec le
message approprié.
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1.5.7 Le financement

L’accés au Financement est limité aux utilisateurs ayant le role systéme de Comptable ou
avec un role incluant un accés aux Outils / Financement.

Le Financement est le lieu ou le financement & partir de sources externes (contributeurs)
peut étre pour les entrées. openIMIS crée en interne un fictif de la famille/groupe (le numéro
d’assurance de la téte de fictif de la famille/groupe est 999999999, le nom est Financement et
Pautre nom est Financement ainsi) pour le district pour lequel un financement est fait. Chaque
entrée d’un fonds de résultats dans la création d’un fictif de la police pour le correspondant
fictif de la famille/groupe avec payée de la contribution, le montant du financement. Fictif
police est active depuis la date de paiement du fonds correspondant. Ces fictif polices sont trop
payés, car ces fonds sont généralement beaucoup plus élevés que le taux de cotisation pour
une seule famille/membre du groupe, mais il n’a pas d’importance. Le financement externe
correspond au versement de contributions pour les familles nombreuses et les membres du
groupe dans une certaine période. openIMIS peut égard des fonds a titre de contributions aux
normes et ses fonctionnalités standard peut étre utilisé pour la gestion des fonds. Un trait
distinctif de versement de fonds par des moyens de fictif polices est que les paiements de fonds
n’apparaissent pas dans les rapports sur les fonds de contrepartie générés par les autorités
de financement. Donc, il n’y a pas de danger que les bureaux du régime de 'administration
permettrait d’acquérir de nouveaux fonds sur la base des financements déja acquis.

La navigation

La fonctionnalité de saisie des fonds se trouve dans le menu principal Outils, sous-menu
Financement

’ openlMIS 1o Insurees and Policies v Claims ~  Administration ~  Tools v Profile v Q, Insuree enquiry. ¢

f Registers

Roles

Enroiment Officer .

R ] Policy Renewals %)

Accountant

Clerk

Medical Officer J@  Feedback Prompts

Scheme Administrator

IMIS Administrator

Receptionist

Claim Administrstor o Extracts

Claim Contributor

Region

Tahids B Reports

Uttha

District

Rajo Utilities

vida A

Rapta

Jambero i Funding

Uptol any @
=2 Emails Settings

Img. 1.5.89 — Financement de la navigation

Cliquer sur le sous-menu Financement redirige l'utilisateur actuel vers la Page Financement.

Page de financement

1. La saisie des données

— Région
Sélectionnez la région a partir de la liste des régions pour lesquelles le financement est désigné
en cliquant sur la fleche a droite du sélecteur. Remarque : La liste ne sera rempli avec les
régions assigné a l'utilisateur connecté.

— Quartier
Sélectionnez le quartier de la liste des districts pour lesquels le financement est désigné. en
cliquant sur la fléche & droite du sélecteur. Remarque : La liste ne sera rempli avec les districts
appartenant & la région sélectionnée et assigné a lutilisateur connecté.

— Produit

182
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paymentoae| | @

contribution it |

S =D

Img. 1.5.90 — Page de financement

Sélectionnez un paquet de bénéfices dans la liste des paquets de bénéfices achetés dans le
district sélectionné (y compris les paquets de bénéfices nationaux) pour lesquels le financement
est désigné.
— Contributeur
Sélectionnez dans la liste des contributeurs institutionnels 'autorité / ’agence de financement.
— Date de paiement
Entrez la date de réception du financement.
— Contribution payée
Saisissez le montant du financement.
— Numéro de regu

Saisissez une identification du document accompagnant le financement.

. Sauvegarder
Une fois toutes les données obligatoires saisies, cliquer sur le bouton Sauvegarder sauvegardera
I’enregistrement. Un message confirmant que le nouveau mot de passe a été enregistré apparaitra.
L’utilisateur sera <home page> vers la Home Page.

. Données obligatoires
Si les données obligatoires ne sont pas saisies au moment ou l'utilisateur clique sur le bou-
ton Enregistrer, un message apparaitra dans le panneau d’informations et le champ de don-
nées prendra le focus (par un astérisque a droite du champ correspondant) . L’utilisateur sera
<home page> vers Home Page.

. Annuler
En cliquant sur le bouton Annuler, l'utilisateur sera <home page> vers Home Page.

1.5.8 Parameétres de messagerie

L’accés aux Email Settigns est limité aux utilisateurs ayant le role de comptable.

Le Email Settigns est la page ol les paramétres du serveur de messagerie sortant sont
entrés.

La navigation

La fonctionnalité de saisie des fonds se trouve dans le menu principal Outils, sous-menu
Email Settigns

Un clic sur le sous-menu Email Settigns redirige 'utilisateur actuel vers la page Paramétres
de messagerie. <#image-277-email-settings-page>‘
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’ openIMIS w0 Insurees and Policies v Claims v Administration v  Tools v Profile v Q, Insuree enquiry. <

f Registers
E‘miger p i ] Policy Renewals @
‘Accountant
Cerk
=chca] Office
LR @  Feedback Prompts
IMIS ﬂdmﬁn'ﬁlmﬁcr
e o Extracts
dain? Contributor
e B Reports
Uths
District
o Utilities
i Q|
Rapta
T it Funding
Uptol i
B Emai@%ettings
Img. 1.5.91 — Navigation : Paramétres de messagerie
Emai Settings

Emai\|norep|y@ehealthbo)<.org

Password |...........l

|
|
SMTP Host|ser\rer36.hustfactury.ch ‘
|

Port 587

Enable s5L[v]

Img. 1.5.92 — Page des paramétres de messagerie électronique

Page des paramétres de messagerie

1. La saisie des données

— Courriel

Connexion SMTP a utiliser sur le serveur de messagerie pour envoyer des e-mails
— Mot de passe

Mot de passe SMTP & utiliser sur le serveur de messagerie pour envoyer des e-mails.
— HOGte SMTP

Adresse de serveur de messagerie SMTP ou IP
— Port

Le port IP du serveur de messagerie SMTP, le port standard sont

— 25 quand aucun cryptage n’est utilisé

— 465 lorsque le cryptage implicite est utilisé (amorti)

— 587 lorsqu’un cryptage explicite est utilisé, voir Activer SSL
— Activer SSL

Cochez la case si le serveur de messagerie SMTP nécessite un chiffrement

1.6 Mode hors-ligne

Le systéme IMIS peut étre utilisé en mode hors ligne, ce qui permet son utilisation par les établissements
de santé (HF) et les bureaux d’administration du systéme avec une connectivité Internet faible / nulle.

1.6.1 Installations hors ligne

Les installations disponibles hors ligne et en ligne dans IMIS sont similaires avec
quelques différences. Voici les différences de fonctionnalités trouvées lors de 'utili-
sation d’openIMIS en mode hors ligne.

1. S’identifier
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Si un utilisateur qui se connecte a l'est d’avoir le role utilisateur HF Administrateur ou
hors ligne & ’Administrateur du programme et si Heath ID d’Installation/Régime de
Bureau ID n’est pas encore fixé, juste aprés avoir cliqué bouton de connexion sur ’écran
de connexion /page, I'utilisateur sera invité a entrer en Etablissement de Santé/Régime de
Bureau ID (Img. 1.6.1), (Img. 1.6.2), une seule fois pour que les tout premiers temps de
I’exploitation forestiére dans.

Please enter the Health Facility ID, provided to you by NSHIP

==

Img. 1.6.1 — Entrez HF ID - Connexion administrateur HF, openIMIS hors ligne

Please enter an identifier number

[ oc

Img. 1.6.2 — Entrez Scheme Office ID - Connexion administrateur de schéma hors ligne, openIMIS hors
ligne

2. Barre d’information
Tout au long de I'application, une barre d’information en bas de chaque page aura
une autre couleur d’arriére-plan pour que de en ligne openIMIS et sur la & son
extrémité droite, il n’y aura montré heath code de fonction et de la santé au nom
de létablissement / Régime de Bureau ID soumis (Img. 1.6.3), (Img. 1.6.4).

OFF-LINE | CHF: 500 I

Img. 1.6.3 — Barre d’informations - Scheme Office, openIMIS hors ligne

3. Accés au menu
Pour tous les utilisateurs avec des roles autres que HF Administrator et Offline Scheme
Administrator, les menus seront disponibles selon les droits des roles normaux dans la
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Import Extract

OFF-LINE HF 04506:Hombolo Makulu I

Img. 1.6.4 — Barre d’information - Etablissement de santé, openIMIS hors ligne

version en ligne openIMIS. L’accés au menu dans la version hors ligne est différent dans

les scénarios suivants :

L’utilisateur avec des roles Administrateur HF et Administrateur de schéma hors ligne ne

peut accéder qu’aux menus Utilisateurs, Extraits IMIS et Utilitaires, tandis que

tous les autres utilisateurs avec des roles différents peuvent accéder aux menus comme ils

le feraient en ligne version openIMIS.

— Extraits
Le menu Extracts méne un utilisateur hors ligne au panneau de configuration Extracts.
A laide de ce panneau, un utilisateur hors ligne ayant des droits sur ce panneau peut
importer des données d’OpenIMIS en ligne vers I'IMIS local hors ligne, et peut égale-
ment télécharger des prestations et des inscriptions avant de les télécharger sur 'TMIS
en ligne. Ce panneau est divisé en cing sections (Img. 1.6.5), ( :numref :‘ image256°) Si
un utilisateur hors ligne est administrateur HF, la section C contiendra la possibilité
de Télécharger les prestations. Si un utilisateur hors ligne est Administrateur
du systéme hors ligne, la section C contiendra la possibilité de Télécharger les
inscriptions

—

Import Photos

Choose File | No file chosen

Choose File | No file chosen ( Upload .

Download Claim XMLs

Download.

D_':._I

ENo previous extracts found! OFF-LINE HF :

Img. 1.6.5 — Extrait la page de contréle, administrateur HF, openIMIS hors ligne

— section a - importation d'extrait
Cette section a une fonction pour permettre la synchronisation des données openIMIS
en ligne avec ces données openIMIS hors ligne. Lorsque des données en ligne dans
un fichier compressé sont obtenues (extraction téléchargée) d’OpenIMIS en ligne vers
Iordinateur local de 'utilisateur, 1'utilisateur utilisera cette section pour mettre ces
données dans IMIS hors ligne.
L’utilisateur doit sélectionner un fichier & partir d’un ordinateur local en cliquant sur
le bouton sélectionner un fichier sur le c6té gauche de la section, et dans la fenétre
contextuelle qui apparait (Img. 1.6.6), I'utilisateur peut naviguer jusqu’au fichier requis
et sélectionner le fichier.
Apreés avoir cliqué sur le bouton de téléchargement & 'extrémité de la partie droite de
cette section, les données du fichier seront importées vers 'openIMIS hors ligne et une
confirmation sera donnée sous forme de messages contextuels (Img. 1.6.7), ( :numref :*
image258°).
L’utilisateur ne peut pas importer un extrait dont le numéro de séquence est le méme
que le dernier importé ; si c’est le cas, un message contextuel (Img. 1.6.10) sera affiché.
— section b - importer des photos
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Import Extract

Mo file chosen ( upload

Import Photos

Mo file chosen ( upload

Download Enrolment XMLs

b

ENo previous extracts found! OFF-LINE | CHF: 500

Img. 1.6.6 — Extrait la page de contréle, administrateur de schéma hors ligne, openIMIS hors ligne

*.%%

> 068 ) Dovriods [o][ Sooomizss ———p
Organize v New folder E- 0 @
= 4 Neme ) Date modfied
B Desitop OEDTARAR 26/07/20131546
g Downloads OEF05RAR X6/07/0131517
2 Recent Places B 0EFO6RAR 6/07/0131557
A Libraries =
¥ Documents
& Music
&= Pictures
B videos
) Homegroup
8 Computer
boaos) 5. - -
Filename: Envolment 56 19-07-2013-12-33-05F ~ |Faime -
_

Img. 1.6.7 — Sélectionner la fenétre contextuelle du fichier, importer les extraits, ouvvrirIMIS hors ligne
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Import successfully completed.

District Ins: 1 Upd: 1
Ward Ins: 40 Upd: 0
Village Ins: 159 Upd: 0
Items Ins: 1520 Upd: 0
Services Ins: 1154 Upd: 0
Price Lists Items Ins: 21 Upd: 0
Price Lists Services Ins: 24 Upd: 0
Price Lists Items Details Ins: 805 Upd: 0
Price Lists Services Details Ins: 947 Upd: 0
ICD Ins: 45 Upd: 0
Health Facilities Ins: 1 Upd: 0
Payers Ins: 1 Upd: 0
Officers Ins: 335 Upd: 0
Products Ins: 35 Upd: 0
ProductItems Ins: 2522 Upd: 0
ProductServices Ins: 2256 Upd: 0
ProductDistribution Ins: 1 Upd: 0
Claim Admin Ins: 1 Upd: 0
Families Ins: 1483 Upd: 0
Insurees Ins: 7141 Upd: 0
Photos Ins: 7008 Upd: 0
Policies Ins: 3090 Upd: 0
Premiums Ins: 1731 Upd: 0

Img. 1.6.8 — Fenétre contextuelle, Importer des extraits, Administrateur HF, openIMIS hors ligne
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Import successfully completed.

District Ins: 12 Upd: 1
Ward Ins: 242 Upd: 0
Village Ins: 854 Upd: 0
Items Ins: 1520 Upd: 0
Services Ins: 1154 Upd: 0
Price Lists Items Ins: 61 Upd: 0
Price Lists Services Ins: 42 Upd: 0
Price Lists Items Details Ins: 7222 Upd: 0
Price Lists Services Details Ins: 2843 Upd: 0
ICD Ins: 45 Upd: 0
Health Fadilities Ins: 586 Upd: 0
Payers Ins: 1 Upd: 0
Officers Ins: 1162 Upd: 0
Products Ins: 94 Upd: 0
ProductItems Ins: 8336 Upd: 0
ProductServices Ins: 7003 Upd: 0
ProductDistribution Ins: 803 Upd: 0
Claim Admin Ins: 1 Upd: 0
Families Ins: 9473 Upd: 0
Insurees Ins: 46932 Upd: 0
Photos Ins: 45935 Upd: 0
Policies Ins: 19104 Upd: 0
Premiums Ins: 9790 Upd: 0

Img. 1.6.9 — Fenétre contextuelle, Importer des extraits, Administrateur de schéma hors ligne, openIMIS
hors ligne
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Extract from other district

Img. 1.6.10 — Fenétre contextuelle, séquence incorrecte d’un fichier d’extraction, openIMIS hors ligne

Tout comme le nom de la section l'indique, il s’agit d’une section qui permet a un
utilisateur de synchroniser les photos des assurés dans le SIG en ligne, avec les photos
des assurés dans le SIG hors ligne. Lorsque les photos des assurés en ligne dans un
fichier compressé sont obtenues a partir d’OpenIMIS en ligne vers 'ordinateur local
de T'utilisateur, 'utilisateur utilisera cette section pour mettre ces photos dans IMIS
hors ligne.

L’utilisateur doit sélectionner un fichier & partir d’un ordinateur local en cliquant sur
le bouton sélectionner un fichier sur le coté gauche de la section, et dans la fenétre
contextuelle qui apparait (Img. 1.6.11), I'utilisateur peut naviguer jusqu’au fichier
requis et sélectionnez le fichier.

.oljpDEUBrDml'uds

- I‘,l [ Search Downloads

Organize v New folder - 3 e I{ Upload
X Favorites E Name ) Date modified Type

B Desktop Boeo7aran BOTNI31546  WinRAR arch

& Downloads aOE.F_D_S.M X07/20131517 WinRAR arch :

] Recent Places B 0EF05RR HATNIBISST  WinRAR arch (_Upload
Al Libraries F

¥ Documents

& Music

&= Pictures

B videos
@ Homegroup
8 Computer

ll.ochD:sll[G] EEL m ] b

File name: Envolment 56 19-07-2013-12-33-05F v

Img. 1.6.11 — Sélectionner la fenétre contextuelle du fichier, importer des photos, ouvrirIMIS hors ligne

Aprés avoir cliqué sur le bouton de téléchargement a 'extrémité de la partie droite de
cette section, les données du fichier seront importées vers 'openIMIS hors ligne et une
confirmation sera donnée sous forme de messages contextuels (Img. 1.6.11).

Si 'importation de photo n’est pas effectuée pour une raison quelconque, le message
contextuel ci-dessus ne sera pas affiché, mais le systéme émettra un message contextuel
approprié pour informer un utilisateur de ce qui s’est mal passé et de ce qui doit étre
fait.

— section c¢ - télécharger la prestation xmls
Cette section a de la facilité pour activer le mode hors connexion HF Administrateur
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Photos successfully imported into IMIS

Img. 1.6.12 — Fenétre contextuelle, importer des photos, openIMIS hors ligne

de téléchargement d’un fichier compressé en mode hors connexion tout les prestations.
En cliquant sur le bouton télécharger sur le coté droit, 'utilisateur initier le processus
de téléchargement et le tout en mode hors connexion prestations sera téléchargé dans
un dossier de téléchargement par défaut de 'utilisateur de I'ordinateur local ou d’une
invite de o enregistrer le fichier sera affiché par le navigateur‘. L’utilisateur peut
naviguer a travers les dossiers de son ordinateur pour trouver le fichier téléchargé. Si
pas de nouvelles prestations, un message sera affiché.
— télécharger 1'inscription xmls

Cette section a de la facilité pour activer le mode Hors connexion Administrateur du
programme & télécharger un fichier zippé tous hors ligne les inscriptions des familles,
des assurés, des polices et des contributions. En cliquant sur le bouton télécharger sur
le coté droit, I'utilisateur initier le processus de téléchargement. Si aucune inscription
trouvée, un message pop-up box (Img. 1.6.12) apparait, la notification de 'utilisa-
teur. Sinon, les inscriptions seront téléchargés dans un fichier zippé et un popup de
confirmation de message (Img. 1.6.14) apparaitra

No new enrolment found.

Img. 1.6.13 — Fenétre contextuelle, téléchargement des inscriptions, openIMIS hors ligne

— section d - boutons
Cette section a un bouton d’annulation qui, lorsque vous cliquez dessus, aménera
I'utilisateur actuel a la page d’accueil.

— section e - barre d'informations
La barre d’informations en bas affichera différents messages de notification de couleur
bleue en fonction des actions de 'utilisateur. Ces actions et messages peuvent étre :

a) Aucun extrait précédent trouvé

Ce message apparait lors de la premiére utilisation du systéme et aucun extrait
n’a été importé dans 'IMIS hors ligne

b) Derniére séquence d’extraction : <Sequence Number>

Ce message apparait aprés qu'une seule / série d’importations d’extrait a été
effectuée vers openIMIS hors ligne et que de nombreuses fois seront affichées
sous forme de numéro de séquence & la fin du message. Cela permet un suivi
approprié des bons extraits & importer et a utiliser.

¢) Aucune prestation trouvée

1.6. Mode hors-ligne 191



openlMIS installation and user manual

Enrolment Extracted:

Families:

Insuree:
Policy:
Premium:

Img. 1.6.14 — Fenétre contextuelle, téléchargement des inscriptions, openIMIS hors ligne

No previous extracts found! Dﬂ-u-nl:unll

Img. 1.6.15 — Eztraits openIMIS, barre d’informations, openIMIS hors ligne

Last extract sequence : 6 OFF-LINE HF 00947:Mirembe Referal I

Img. 1.6.16 — Eztraits openIMIS, barre d’informations, openIMIS hors ligne
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Lorsque "utilisateur openFIS hors ligne HF télécharge des prestations hors ligne
et qu’aucune nouvelle prestation hors ligne n’est trouvée, ce message s’affiche.

No claims found.

OFF-LINE HF 00947:Mirembe Referal

Img. 1.6.17 — Extraits openIMIS, barre d’informations, openIMIS hors ligne

4. Utilisateur

Les utilisateurs avec le role Administrateur HF peuvent créer uniquement des uti-
lisateurs avec des roéles : Réceptionniste, Administrateur des prestations
et Administrateur HF (Img. 1.6.18). L’utilisateur avec le role “Administrateur
NSHIP hors ligne”, peut créer uniquement un utilisateur avec le réle : Commis

(Img. 1.6.19).

User Details:

Language IEr‘IgliSh .

Last Name W
Other Names W
Phone Number I—
Login Name W
Password Ium—

Confirm Password Illl"
Health Facility I .

Clcheck an

O Receptionist
O Claim Administrater
[} HF Administrator

Img. 1.6.18 — Page Utilisateurs - Administrateur HF, openIMIS hors ligne

User Details

Language |English .
Last Name W
Other Names W
Phone Number l—
Login Name W
Password lum—

Confirm Password |eesee
Health Facility .

Ccheck all

O CHF Clerk

Img. 1.6.19 — Page Utilisateurs - Administrateur du systéeme hors ligne, openIMIS hors ligne

5. accés aux données

— Recherche / Recherche

Dans toutes les pages des menus Assurés et Polices avec fonction de recherche
/ recherche, il y aura un critére de recherche supplémentaire (Img. 1.6.20) pour
permettre la recherche de données hors ligne uniquement. Cette fonctionnalité
est disponible si un utilisateur est dans IMIS hors ligne.

1.6. Mode hors-ligne
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Img. 1.6.20 — Critéres de recherche - données hors ligne uniquement, openIMIS hors ligne

— Créer / modifier
Seuls les familles, les assurés, les polices et les contributions créées / modifiées hors
ligne seront disponibles pour une manipulation ultérieure. Une donnée en ligne est
disponible & des fins de visualisation.
Pour un utilisateur hors ligne ayant le droit d’ouvrir les menus Assurés et Polices,
il / elle peut accéder a toutes les données mais ne peut manipuler que les données qui
ont été créées hors ligne. Le reste des données sera disponible en mode lecture seule
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